BAN CHI PAO CAl CACH
HANH CHINH CUA CHINH PHU

BAO CAO TOM TAT
Tinh hinh thyc hién nhiém vu niam 2017
va phwong hwéng, nhiém vu nam 2018 cua Ban Chi dao
cai cach hanh chinh ctia Chinh phua
(Kémtheo Bao caoso6 ~ /BCPCCHC ngay thdng ndm 2018)

I. TINH HINH TRIEN KHAI THUC HIEN VA KET QUA PAT PUQC
1. Cong t&c chi dao trién khai thuc hién

- Trong nam 2017, cdng tac cai cach hanh chinh tiép tuc dugc Chinh phu,
Thu tuéng Chinh phu, Truong Ban Chi dao cai cach hanh chinh cua Chinh phu
(Ban Chi da0) va céc thanh vién Ban Chi dao quan tam, chi dao xuyén sudt, linh
hoat va toan dién nham day nhanh tién trinh cai cach, hoan thanh cac muc tiéu
tang truong kinh té - x& hoi trong nam, déng thai, timg bude dap tng nhu cau
phat trién va hoi nhap cia dat nudc. Chinh pha d3 ban hanh nhiéu nghi quyét
lién quan dén cai cach hanh chinh, nhat 1a vé cong tac xay dung phap luat, don
gian héa thu tuc hanh chinh.,

- Thi tuéng Chinh phu da cha tri 02 cudc doi thoai giira Chinh phu voi
doanh nghiép; dong thoi, di co nhiéu chi dao xac minh lam rd va xu Iy cac
thong tin vé vi pham ky luat, ky cwong hanh chinh va cac sai pham trong tuyén
dung, b6 nhiém can bo, cong chitc do co quan bao chi dang tai.

- Tb cong tac cua Thu twéng Chinh pha™ tiép tuc duy tri hiéu qua hoat
dong; qua do, di co tac dong manh mé, tao sy chuyén bién tich cuc trong to
churc thuc hién cac nhiém vu cua Chinh phua, Thu tuéng Chinh phu giao tai cac
bo, nganh, dia phuong.

- Céc thanh vién Ban Chi dao cai cach hanh chinh caa Chinh phu da trién
khai, hodc dé xuat véi Chinh phu, Tha tuéng Chinh pha nhiéu giai phép cé tinh
d6t phé trong cai cach hanh chinh, nhit 1a vé cit giam diéu kién kinh doanh;
danh gia phong cach, thai do phuc vu va chat luong kham, chita bénh ctia nhan
vién nganh y té; ban hanh cac van ban chi dao, diéu hanh nham day manh cong
tac cai cach hanh chinh, cai cach thu tuc hanh chinh trong pham vi, linh vuc
quan ly nha nudc, nhu: Bo Tai nguyén va Moi truong; Ngan hang Nha nudc
Viét Nam; Bo Nong nghiép va Phat trién ndng thon; Bo Giao théng van tai; Bo
Tai chinh...

- Vi vai tro 1a co quan thuong truc cua Ban Chi dao, Bo No6i vu da cha
dong két ndi voi cac thanh vién Ban Chi dao trong trién khai cac nhiém vu;
thuong xuyén doén dc cac thanh vién tra loi cac dé xuat, kién nghi, nhiing kho
khin, vuéng méac cua cac bo, nganh va dia phuong trong trién khai cai céch

'Pugc thanh I4p tai Quyét dinh s6 1642/QD-TTg ngay 19/8/2016 cua Thi tuéng Chinh phu vé viéc thanh lap Té cong tac ciia
Thu tuéng Chinh phua kiém tra viéc thyc hién nhiém vy, két luén, chi dao cua Chinh phu, Tha tuéng Chinh phu.



hanh chinh®; thuong xuyén theo ddi, don déc va huéng dan céc bo, nganh, dia
phuong trién khai ¢6 hiéu qua nhiém vu cai cach hanh chinh duogc giao; tich cuc
xt Iy hoic yéu cau co quan co tham quyén xu 1y cac dé xuat, kién nghi nham
kip thoi thdo g& nhimg kho khin, vadng mac phét sinh trong thuc tién trién khai,
tao thuan loi cho cac bo, nganh, dia phuong nang cao hiéu qua cai cach, nang
cao chét lwong phuc vu nhan dan; da phdi hop véi cac b, co quan lién quan dé
xac dinh va céng bb Chi s cai cach hanh chinh 2016 cua cac bo, c4c tinh; dang
tich cuc phdi hop véi Tong cong ty Buu dién Viét Nam, Mat tran T quéc Viét
Nam va Hoi Cuu chién binh Viét Nam trién khai ké hoach do luong xac dinh
Chi s hai long cua nguoi dan, té chic tai 63 tinh, thanh phd. Trong nam 2017,
Ban Cén su dang B Noi vu da phdi hop véi cac co quan lién quan xay dung va
trinh Ban Can sy dang Chinh phu dy thao Bao céo tong két trién khai thuc hién
Nghi quyét sé6 17-NQ/TW ngay 01/8/2007 Hoi nghi lan thr nim, Ban Chap
hanh Trung wong Khéa X vé day manh cai cach hanh chinh, nang cao hiéu lyc,
hiéu qua quan ly ctia bo may nha nudc.

- Céc thanh vién Ban Chi dao ciing da tich cuc day manh cong tac thong
tin, tuyén truyén vé nhiing chinh sach, mé hinh cai cach moi ciing nhu nhiing
han ché, bat cap trong thuc hién cai cach hanh chinh, gidp nang cao nhan thuc,
trach nhiém va tang cuong su tham gia phan bién, dong gop y kién cia nguoi
dan, to chuc trong qué trinh xay dung va to chie thyc thi chinh sach. Van phong
Ban Chi dao cai cach hanh chinh caa Chinh phu tiép tuc duy tri Ban tin dién tir
Cai cach hanh chinh va phat hanh dinh ky 04 sé/thang t&i hon 5.000 hop thu dién
tr cta 1anh dao chu chdt cua cac bo, cac tinh va doi ngii cong chirc phu trach
cong tac cai cach hanh chinh dé cung cap thdng tin va chia sé nhiing sang kién,
kinh nghiém vé trién khai cai cach hanh chinh trong pham vi ca nudc. Mot sb
thanh vién Ban Chi dao tai cac bd, nganh thyuc hién cé hiéu qua céng tac théng
tin, tuyén truyén 1a: Pai Truyén hinh Viét Nam; Dai Tiéng n6i Viét Nam; Thong
tan x4 Viét Nam; Bo Cong an; Bo Tai chinh; B6 Quéc phong; Tong Lién doan
Lao dong Viét Nam; Trung wong Poan Thanh nién Cong san H6 Chi Minh; B
Nong nghiép va Phat trién ndng thon; Bo Tai nguyén va Moéi trudng...

- Thuc hién Quyét dinh s6 177/QB-BCDCCHC ngay 29/3/2017 cua Ban
Chi dao vé Ké hoach kiém tra cong tac cai cach hanh chinh nim 2017, cac thanh
vién Ban Chi dao di tich cuc trién khai cong tac kiém tra tai cac bo, nganh va
dia phuong. Cong tac phdi hop gitta cac thanh vién Ban Chi dao trong qua trinh
kiém tra cling da dugc thuc hi¢n tdt, gop phﬁn dat dugc hi€u qua cua cong tac
kiém tra trong ndm 2017. Thong qua cong tac kiém tra, cac thanh vién Ban Chi
dao da nhan dinh dugc nhiing két qua dat duoc, tdn tai, han ché, phuong hudng,
nhiém vu trong giai doan t&i cia cac don vi duoc kiém tra.

2. Két qua dat dwoc

- Cong tac xay dung va hoan thién thé ché, phap luat 1a nhiém vu trong
tam, uu tién hang dau cta Chinh phu trong nam 2017, nhat la cac thé che vé

? Cong viin s6 1704/BNV-CCHC ngay 29/3/2017 ciia Bo Noi vu; Cong van sé 07/BCDCCHC ngay 18/9/2017 giri cac b9,
nganh co6 lién quan tra loi kién nghi, dé xuat caa UBND tinh Tién Giang.



doanh nghiép, dau tu, kinh doanh va an sinh x3 hoi:

+ Chinh pha da tham muu, trinh Qudc hdi ban hanh 18 luét; cac bd, nganh
da trinh Chinh phu ban hanh 166 nghi dinh dé diéu chinh cac quan hé kinh té -
xa hoi mai phat sinh.

+ Hang thang, Bo Tu phap déu don dc hoic té chie 1am viéc véi cac Bo,
nganh no dong nhiéu; cd béo céo Chinh phu vé tinh hinh xay dung, ban hanh
van ban quy dinh chi tiét thi hanh luat trinh Chinh phu tai cac phién hop thuong
ky. Thong qua do, tinh trang no dong vin ban quy dinh chi tiét huéng dan thi
hanh luat, phap lIénh da giam manh so véi trugc. Tinh trang nog dong van ban
quy dinh chi tiét da giam 41,67% so véi cung Ky nam 2016, tinh dén ngay
26/12/2017, chi con 9 thong tu quy dinh chi tiét luat, phap lénh da c6 hiéu luc
con no dong chua dugc ban hanh.

+ CONg tac ra soat, kiém tra va xu 1y van ban tiép tuc duoc cac bo, nganh,
dia phuong trién khai c6 hiéu qua.

- C4c b, nganh, dia phuong da thuong xuyén ra soat nham sap xép, kién
toan chtrc nang, nhiém vy va co ciu to chic cia cac don vi truc thudc theo
huéng tinh gon, giam cac dau mdi trung gian, khac phuc cac chong chéo, tring
Iap chtc nang, nhiém vu; bao dam mot viéc chi do mot co quan chu tri, chiu
trach nhiém chinh. Ngay 25/10/2017, Hoi nghi lan tha 6 Ban Chap hanh Trung
uong Bang khoa XII da thong qua Nghi quyét s6 18- NQ/TW vé “Mot s6 van dé
vé tiép tuc doi méi, sap xép to chic bé may cua hé théng chinh tri tinh gon, hoat
dong hiéu luc, hiéu qua” (goi tat 1a Nghi quyét sé 18-NQ/TW), véi 04 muc tiéu
cu thé cho giai doan tir nay dén nim 2021® va 05 muc tiéu cy thé cho giai doan
tir nam 2021 dén 2030%. Hién nay, Chinh phu dang tich cuc xay dung, ban hanh
Chuong trinh hanh déng cta Chinh phu dé cu thé hoa cac noi dung cua Nghi
quyét, nhat I1a nhiing viéc can lam ngay. Tha twéng Chinh pha da ban hanh Chi
thi s6 23/CT-TTg ngay 26/5/2017 vé viéc thuc hién nghiém quy dinh s6 luong, co
cau va quy trinh, tha tuc bau, tir chic, mién nhiém, bai nhiém, diéu dong, cach
chac thanh vién Uy ban nhan dan cac cap. Bo Noi vu di phdi hop véi cac co
quan lién quan dé xay dung cac du thao nghi dinh quy dinh t6 chic cac co quan
chuyén mén thuoc Uy ban nhan dan cap tinh, cap huyén (thay thé Nghi dinh sb
24/2014/ND-CP va Nghi dinh sb 37/2014/ND-CP). Trong nam 2017, Bd Ngi vy
d3d c6 bao cio Thi tuéng Chinh phu sta d6i, bo sung Nghi dinh sb

® Theo Nghj quyet 04 muc tiéu cy thé tir nay dén nam 2021 gdm co: (1) Co ban hoan thanh viéc sap xép, kien toan mot sb to
chirc va cac dau méi bén trong cua ting tb chtre theo huéng giam dau mdi, giam tbi da cép trung gian, giam cép pho. Sira dbi,
bé sung, hoan thign mot s6 quy dinh lién quan dén chic ning, nhiém vy, t6 chirc b may cua hé thdng chinh tri de kip thoi
khéc phuc tinh trang trung Iip, chdng chéo chire nang, nhi¢m vy, linh vuc quan ly; (2) Thuc hi¢n thi didm mot sé mo hinh
mei vé t6 chirc bo may va kiém nhiém chirc danh dé tinh gon ddu méi, nang cao hi¢u lyc, higu qua hoat dong, gop phén lam
ré vé ly lugn va thuc tién; (3) Sép Xep thu gon hop 1y céc don vi hanh chinh Cap x4 chwa dat 50% tiéu chuén theo quy dinh vé
quy mo dan sé, dién tich tw nhién va (giam so lugng thon, t dan phé; (4) Giam ti thiéu 10% bién ché so v6i nam 2015.

405 myc tiéu cy thé tir nam 2021 dén nam 2030 bao gom (1) Hoan thanh viéc nghién ciu va t6 churc thyuc hién mé hinh té
chuc téng thé caa hé théng chinh tri phi hop véi yéu cau, diéu kién Cu thé ctia nudc ta trong giai doan mai; giam bién ché;
(2) Phan dinh rd chtc nang, nhiém vy, quyén han cua  ting co quan, t chire, khic phuc dugc tinh trang chong chéo, tring Iip
hoac bo s6t chirc nang, nhiém vu gilta céc co quan, to chic trong he théng chinh tri; (3) Tiép tuc cu thé hoa, thé ché hoé chu
truong, nghi quyét, két luan cua Pang vé déi méi, sip xép té chirc b may bing cac quy dinh caa Dang, phap lust cua Nha
nuéce; (4) Phan dinh ré va t6 chiic thyc hién mo hinh chinh quyén néng thén, do thi, hai dao va don vi hanh chinh - kinh té
dic biét; (5) Co ban hoan thanh viéc sip xép thu gon cac don vi hanh chinh cip huyén, xa va thon, t5 dan phé theo tiéu chuén
quy dinh.



108/2014/ND-CP ve mét 6 noi dung lién quan dén ma rong doi twong tinh gian
bién ché, trinh tu thuc hién tinh gian bién ché.

- V& cai cach thu tuc hanh chinh:

+ Chinh phu da ban hanh 17 nghi quyét phé duyét phuong an don gian hoa
tha tuc hanh chinh, glay to cong dan lién quan dén quan ly dan cu; da ban hanh
04 nghi quyét yéu cau cac bo ra soat, loai bo cac diéu kién kinh doanh bat hop
ly, han ché canh tranh lanh manh va gay can tré dén hoat dong san xuat kinh
doanh cua ngudi dan, doanh nghiép.

+ Mot s6 don vi da trién khai co hiéu qua cac nghi quyét trén 1a: Bo Cong
Thuong da ban hanh phuong an cit giam 675/1.216 diéu kién kinh doanh; Bo
Nong nghiép va Phat trién nong thén da dé xuat bai bo, sira doi 118/345 diéu
kién dau tu kinh doanh; Bo Tai chinh da dé& xuat Chinh pha bai bo mot s diéu
kién kinh doanh ddi véi doanh nghiép kinh doanh dich vu doi ng; Bo Tai
nguyén va Moi truong da dé xuat bdi bo 01 nganh nghé kinh doanh c¢6 diéu kién,
stra doi 76/163 diéu kién dau tu, kinh doanh thudc linh vuc tai nguyén va moi
truong (chiém 46,63%); Bo Xay dung dang nghién ciru dé xuat bai bo 41,3% va
don gian hoa 43,7% tong sé diéu kién kinh doanh.

+ Vin phong Chinh phu tiép tuc duy tri ¢6 hiéu qua hoat dong cua Hé
théng tiép nhan phan anh, kién nghi caa doanh nghiép thong qua Cong thong tin
dién tr Chinh phu tai dia chi http://doanhnghiep.chinhphu.vn va nhitng vudng
méc, phan anh, kién nghi ctua ngudi dan qua Cong Théng tin dién tir Chinh pha
tai dia chi http://nguoidan.chinhphu.vn.

+ V& tiép nhan hd so, tra két qua giai quyét thu tuc hanh chinh qua dich vu
buu chinh céng ich: 100% b, nganh, dia phwong da tién hanh céng bb danh
muc TTHC duoc thuc hién qua dich vu buu chinh cdng ich; cé 61/63 tinh/thanh
phd da ky két thoa thuan cung tng dich vu voi Tong cong ty Buu dién Viét
Nam; 51/63 dia phuong da dao tao tap huan nghiép vu vé tiép nhan ho so, tra két
qua giai quyét tha tuc hanh chinh cho nhan vién buu dién. Mot nim qua, di co
trén 8 triéu luot ho so, két qua giai quyét thu tuc hanh chinh dugc gui, nhan qua
dich vu buu chinh cong ich.

Nhitng nd luc cai cach thu tyc hanh chinh thoi gian qua da c6 dong gop
quan trong vao tang truong kinh té va duogc nguoi dan, doanh nghiép va cong
déng qudc té danh gia cao. Tur dau nim dén nay, da co gan 127.000 doanh
nghiép thanh 1ap mai. Thu hat vén dau tu tryc tiép nude ngoai (FDI) ciing cao
nhét trong 10 nam, dat khoang 17,5 ty d6 la My. Theo danh gia cua Ngan hang
Thé gidi, moi truong kinh doanh cia Viét Nam tang 14 bac so vai nam 2016,
xép vi tri thar 68/190 qudc gia va nam trong nhom dan dau coa cic nudc
ASEAN.

- Vé xay dung va nang cao chat lugng doi ngii can b, cdng chac: Bo Noi
vu da trinh Chinh pht xem xét ban hanh Nghi dinh stra d6i, b6 sung mot sé diéu
cua 03 nghi dinh lién quan dén tuyén dung, st dung va quan ly cong chuc, vién
chuc, bao gom: Nghi dinh sé 68/2000/NB-CP ngay 17/11/2000 vé thuc hién ché


http://doanhnghiep.chinhphu.vn/
http://nguoidan.chinhphu.vn/

d6 hop d6ng mot so loai cong viéc trong co quan hanh chinh nha nuéc; Nghi
dinh s6 24/2010/ND- CP ngay 15/3/2010 vé tuyén dung, st dung va quan ly
cong chuc; Nghi dinh sé 29/2012/NDB-CP ngay 12/4/2012 vé viéc tuyén dung, su
dung va quan ly vién chtc. Bo Noi vu da trinh Chinh phu ban hanh Nghi dinh sb
101/2017/ND-CP vé dao tao, bdi dudng can bo, cong chuc, vién chic va ban
hanh Thong tu sé 01/2018/TT-BNV ngay 08/01/2018.

- Tiép tuc trién khai thyc hién co ché ty chu cua don vi sy nghiép cong 1ap
theo quy dinh tai Nghi dinh s6 16/2015/NDb-CP ngay 14/02/2015, trong nam:

+ 07 bo da trinh Tha twéng ban hanh Quyét dinh vé quy hoach mang ludi
cac don vi su nghiép cong lap.

+ D& c6 10 don vi sy nghi¢p cong 1ap trong linh vuc sw nghi¢p kinh té va
su nghiép khac dugc giao tu chu theo quy dinh tai Nghi dinh s6 141/2016/ND-
CP®

+Pa c6 02 6 chirc khoa hoc va cdng ngh¢ cong 14p duoc giao tw chu theo
quy dinh tai Nghi dinh sé 54/2016/ND-CP®

- Vé ting dung cong nghé thong tin trong hoat dong cua co quan nha nudc:
Ha tang cong ngh¢ thong tin da duge cdc co quan, don vi quan tam dau tu, tung
bude dap trng nhu cau cong viéc, tao nén tang phat trien Chinh phu dién tu:

+ Da ¢6 17 bg, co quan ngang bo va 49 tinh, thanh phd trién khai mang
dién rong WAN, trong d6 da keét noi tai trén 80% so don vi thudc, truc thude cac
b, nganh va trén 75% cac so, nganh, quan/huyén ¢ dia phuong.

+ Hé théng phan mém quan 1y vin ban va diéu hanh d3 duoc trién khai tai
100% cac co quan, don vi thudc cac bg, nganh va trén 98% cac so, nganh, huyén
& dia phuong.

+ Da c6 18 by va 53 tinh, thanh ghé truc thugc Trung wong trién khai sir
dung chir ky so va cung cap chir ky so cho trén 75% s6 co quan, don vi truc
thuoc.

- Vé tng dung céng nghé thdng tin trong cung cap dich vu cdng truc tuyén:

+ O Trung wong:

17/19 b, co quan ngang bo'” da trién khai cung cap dich vy cong truc
tuyén mac do 3, 4, voi tong so dich vu cung cap truc tuyen mac d6 3 la 549;
muc d6 4 la 377 dich vu.

Ty Ié dich vu cong c6 phét sinh ho so truc tuyén 1a 45,6% doi véi mike do 3
va 92,8% doi véi mire do 4.

+ O dia phwong:

® Nghi dinh s6 141/2016/ND-CP ngay 10/10/2016 ciia Chinh phu quy dinh co ché ty chu ciia don vi su nghiép cong Iap trong
linh vuc sy nghi¢p kinh te va sy nghiép khéc. ) ]

® Nghi dinh sé 54/2016/ND-CP ngay 14/6/2016 cta Chinh phii quy dinh co ché tu cha cua t6 chuc khoa hoc va cong nghé
cong lap

" Trir Uy ban Dan téc va Thanh tra Chinh phu.



58/63 tinh, thanh pho dang cung cp tong s6 13.830 dich vu cong truc
tuyén mac d6 3 va 4;

Téng sé dich vu cung cap truc tuyén mic do 3 1a 12.677 dich vu; mic do 4
la 1.153 dich vu.

Ty I¢ dich vu cdng c6 phat sinh ho so truc tuyén 1a 81,67% doi véi mirc do
3; 22,63% doi véi mie do 4.

3. Nhan xét, danh gia chung
a) Uu diém:

- Sy quan tam, chi dao sat sao, quyét liét caa Chinh phu, Thu tuéng Chinh
pht; su phéi hop tot trong cong tac kiém tra cta cac thanh vién Ban Chi dao da
tao chuyén bién tich cuc trong nhan thirc va hanh dong caa chinh quyén cac cap,
gop phan trién khai c¢é hiéu qua cac nhiém vu cai cach hanh chinh.

- Céc thanh vién Ban Chi dao tich cuc tra loi nhitng kién nghi, dé xuat, kho
khan trong trién Khai cac nhiém vu cai cach hanh chinh cua cac bg, nganh va dia
phuong.

- Tinh trang no dong van ban quy dinh chi tiét da giam dang ké so voi nim
2016. Viéc don gian hoa thu tuc hanh chinh lién quan dén hoat dong san xuat
kinh doanh, don gian hoa gidy to céng dan da co nhimg budc tién rd rét, gop
phan thuc day tu do sang tao cho doanh nghiép khai nghiép, tao thuan lgi cho
nguoi dan.

- Thia tuc hanh chinh lién quan dén hoat dong san xuat, kinh doanh thudng
xuyén duoc ra soat, cat giam va don gian hda, gop phan tao lap hé thong hd trg
khoi sy kinh doanh, thuc day tu do sang tao cho doanh nghiép khai nghiép.

- Viéc day manh ¢ng dung cong ngh¢ thong tin cua cac bo, nganh, dia
phuong dd mang lai két qua tich cuc, gop phan nhang cao hiéu qua hoat dong cua
co quan hanh chinh nha nuéc; nang cao chat luong cung cap dich vu cdng cho
nguoi dan, to chuec.

b) Ton tai, han ché:

- Chat luong van ban quy pham phap luat trén mot sé linh vuc con han ché.
Cong tac theo dai thi hanh phap luat con mot sé bat cap, thiéu nguon lyc dé trién
khai, chwa thu hit dwoc su tham gia cta cac ca nhan, to chic chinh tri - x& hoi
va td chirc x& hoi khac.

- Viéc cong khai quy dinh hanh chinh, thu tuc hanh chinh trén Trang thong
tin dién tar cia mot sé bo, nganh va cia mot s6 co quan chuyén mén cap tinh va
don vi hanh chinh cap huyén tai mot s6 dja phuong chua duoc thyc hién déy du.
Tha tuc hanh chinh trén mot sé linh vyc con rudm ra, phuc tap, can phai tiép tuc
ra soat, don gian héa. Tinh trang tré hen trong giai quyet va tra két qua giai quyet
hd so thu tuc hanh chinh van con phé bién & mot s6 linh vuc trong tam, nhu: Dat
dai, xay dung, lao dong - thuong binh va xa hdi.

- Nhiéu dia phuong con vudng mac trong két ndi lién théng phan mém tai



Trung tdm Hanh chinh céng va B phan tiép nhan va tra két qua véi cac phan
mém chuyén nganh, din dén khé khan trong viéc chia sé di liéu thong tin. Viéc
trién khai hoat dong cua Van phong ding ky dat dai mot cap tai dia phuong con
nhiéu han ché, bat cap.

- Tlen do thuc hién mot s6 nhiém vu, giai phap quan trong quy dinh tai
Nghi quyét s6 36a/NQ-CP con cham, chua déap ng yéu cau dé ra; viéc cung Cap
dich vu ¢6ng truc tuyén méi chi bude dau dugc trién khai, két qua dat dugc con
han ché. Viéc st dung hé théng quan 1y vin ban va diéu hanh tai nhiéu noi chua
mang lai hiéu qua cao, chu yéu chi sir dung trong viéc guri, nhan van ban, hd trg
cong tac van thu, ma chua thuc hién chirc nang quan ly, chi dao, diéu hanh qua
mang.

II. PHUONG HUONG, NHIEM VU CAl CACH HANH CHINH NAM 2018

1. Tiép tuc trién khai dong b cac noi dung cai cach hanh chinh theo quy
dinh tai Nghi quyét sé6 30c/NQ-CP, Quyét dinh sb 225/QP-TTg, Quyét dinh sb
609/QD-TTg; Nghi quyét sé6 01/NQ-CP ngay 01/01/2018 cua Chinh phu vé
nhiém vu, giai phap chu yéu thuc hién Ké hoach phét trién kinh té - xa hoi va
Du toan ngéan sach nha nudc nam 2018; quan triét thyc hién nghiém tac nghi
quyét cua Dang, cac két luan, chi thi caa Tha tugng Chinh phua vé d¢ay manh cai
cach hanh chinh, nang cao trach nhiém ngudi dimg dau, ting cuong ky luat, ky
cuong hanh chinh; ting cudng giam sat, kiém tra tinh hinh thuc hién cac van ban
chi dao, diéu hanh cai cach hanh chinh; trién khai hiéu qua cong tac théng tin
tuyén truyén cai cach hanh chinh.

2. Ban Chi dao cai cach hanh chinh cua Chinh pha d6i méi manh mé
phuong thirc 1am viéc, nang cao hiéu qua hoat dong; xay dung ké hoach hoat
dong va ké hoach kiém tra nam 2018, phan cong nhiém vu cy thé cho ting thanh
vién Ban Chi dao dé trién khai thuc hién c6 hiéu qua céac ké hoach.

3. Bo Noi vu gitip Chinh phu tiép tuc don déc, hudng dan cac bo, nganh,
dia phuong trién khai thuc hién Ké hoach cai cach hanh chinh nha nudc giai
doan 2016 - 2020; chu tri, phdi hop véi cac bo, co quan trién khai xac dinh va
cong bb Chi s6 cai cach hanh chinh ndm 2017 cua céac b, cac tinh; cong bd Chi
s6 hai long caa ngudi dan, to chic dbi véi su phuc vu cua co quan hanh chinh
nha nudc nam 2017.

4. Tiep tuc day manh cai cach thé che, nang cao chat luong va higu qua
thuc thi phap luat, trong tam 1a hoan thién thé ché vé kinh té thi truong, quan ly
cdng chic, vién chuc, thé ché lién quan dén doanh nghiép; khac phuc dat diém
tinh trang ng dong viéc ban hanh cac van ban quy dinh chi tiét thi hanh luat,
phap Iénh.

5. Cac bo, nganh, dia phuong day manh thuc hién ra soat cat giam va don
gian hoa thu tuc hanh chinh; thyc hién nghiém Chi thi s6 13/CT-TTg cua Thu
tuéng Chinh phu; trién khai c6 hiéu qua Nghi quyét s6 19-2017/NQ-CP va Nghi



quyét s6 35/ NQ- -CP® va cac nghi quyét cua Chinh phu vé don gian héa thi tuc
hanh chinh, gidy to' cong déan. T6 chue t6t kénh tiép nhan va xir Iy phan anh,
kién nghi cta ngudi dan, to chire vé thi tuc hanh chinh.

6. Day manh thuc hién doi méi, sap xép va kién toan té chic bo may hanh
chinh tinh gon, hoat dong hiéu luc, hiéu qua; déy manh phéan cap tham quyén
giai quyét cong viec va gan két chat ché vei cac chinh sach tinh gian bién ché
trén co sé trién khai c6 hiéu qua Nghi quyét s6 18-NQ/TW Hoi nghi Trung wong
6 Khda XII, Luat T6 chirc Chinh phu, Luat T6 chirc Chinh quyén dia phuong va
cic vin ban huéng dan thi hanh.

7. Tang cuong ky ludt, ky cuong hanh chinh trong qud trinh thyc hién
nhiém vy, cong vu cua doi ngii can bg, cong chirc, vién chirc; cac bg, nganh, dia
phuong khan truong hoan thién viéc xay dung, phé duy¢t ban mo ta cong viéc
va khung ning luc cta timg vi tri viéc lam trong cac co quan, to chic hanh
chinh theo danh muc da dugc phé duyét, lam co sé cho viéc tuyén dung, str dung
va quan 1y cong chirc; tiép tuc trién khai c6 hiéu qua cc chinh sach vé tinh gian
bién ché theo quy dinh.

8. Tiép tuc doi moi hé thong to chic va quan 1y, nang cao chat lugng va
hiéu qua hoat dong ctia cac don vi su nghi€p cong 1ap trén co s& trién khai co
hiéu qua Nghi quyét s6 19-NQ/TW cia Ban Chap hanh Trung wong, Nghi dinh
s6 16/2015/ND-CP va cac van ban huéng dan thi hanh.

9. C4c b, nganh, dia phuong ting cuong trién khai c6 hiéu qua Kién trdc
Chinh phu dién tir sau khi ban hanh; nang cao hiéu qua sir dung phan mém quan
Iy van ban va diéu hanh tac nghiép; day manh viéc xay dung va sir dung cac
phan mém ding chung, co s& dit lidu, bao dam tinh twong thich, ddng bo va
thng sudt dé nang cao hiéu qua chi dao, diéu hanh cta ngudi ding dau co quan
hanh chinh nha nuéc cac cip; nang cao hiéu qua cung cap dich vu cong truc
tuyén & mirc do 3, 4; thuc hién tét viéc tiép nhan ho so va tra két qua giai quyét
thu tuc hanh chinh qua dich vu buu chinh cong ich theo quy dinh tai Quyét dinh
s6 45/2016/QD-TTg ngay 19/10/2016 ctia Tha tuéng Chinh phi

10. Tang cudng cong tac thanh tra, kiém tra, dé xuat xtr Iy nghiém cac hanh
vi nhiing nhiéu, gay kho khin cho nguoi dan va doanh nghiép cua can bo, cong
chuc, vién chac dugc giao nhiém vu giai quyét tha tuc hanh chinh theo Quyét
dinh s6 2646/QD-BNV ngay 11/10/2017 vé viéc thanh 1ap T6 cong tac cua Bo
truong kiém tra cong vu tai cac Bo, nganh, dia phuong. Céc thanh vién Ban Chi
dao tiép tuc trién khai cong tac kiém tra tai cac bo, nganh va dia phuong trong
pham vi quan 1y nha nudc nganh, linh vuc.

8 Nghi quyét s6 35/NQ-CP ngay 16/5/2016 cua Chinh phii vé hd trg va phét trién doanh nghiép dén nam 2020.


https://thuvienphapluat.vn/phap-luat/tim-van-ban.aspx?keyword=35/NQ-CP&area=2&type=0&match=False&vc=True&lan=1
https://thuvienphapluat.vn/phap-luat/tim-van-ban.aspx?keyword=16/2015/N%C4%90-CP&area=2&type=0&match=False&vc=True&lan=1
https://thuvienphapluat.vn/phap-luat/tim-van-ban.aspx?keyword=45/2016/Q%C4%90-TTg&area=2&type=0&match=False&vc=True&lan=1

