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QUYET PINH

Phé duyét Pé an “Xac dinh Chi s6 cii cach hanh chinh cia cic bd, co quan
ngang bd, Uy ban nhin dan tinh, thanh pho trwe thudc Trung wong”

BO TRUONG BQ NOI VU

Can ct Nghi dinh sé 34/2017/ND-CP ngay 03 thang 04 ndm 2017 cua
Chinh pht quy dinh chirc ndng, nhiém vu, quyén han va co cau to chirc cia Bo
NO1 vu;

Can cir Nghi quyét sb 30¢/NQ-CP ngay 08 thang 11 ndm 2011 cta Chinh

pht ban hanh Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nuéc giai doan
2011 - 2020;

Cén clr Quyét dinh s6 225/QD-TTg ngay 04 thang 02 nam 2016 ctia Thi
tuéng Chinh phu ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh nha nuéc giai doan
2016 - 2020;

Xét dé nghi ctia Vu truong Vu Cai cach hanh chinh,
QUYET PINH:

Pieu 1. Phé duyét Dé an “Xac dinh Chi s cai cach hanh chinh cua cac
bd, co quan ngang bo, Uy ban nhan dén tinh, thanh phd truc thude Trung wong”

(sau ddy goi tat tiéng Viét 1a Chi sé CCHC, tiéng Anh 1a PAR INDEX), v6i céc
ndi dung chinh sau:

I. MUC TIEU, YEU CAU, PHAM VI VA POI TUQNG

1. Muc tieu

a) Muc tiéu chung:

Xéc dinh Chi s6 CCHC dé theo dai, danh gia mot cach thuc chét, khach
quan va cdng bang két qua thuc hi¢n cai cach hanh chinh hang ndm cua céc b9,
co quan ngang bd (sau day goi tat 1a bg), Uy ban nhan dan tinh, thanh pho truc

thudc Trung uong (sau day goi tat 1a tinh) trong qua trinh trién khai thuc hién
Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nuéc giai doan 2011 —2020.

b) Muc tiéu cu thé:

- Xay dung duoc B0 tiéu chi xac dinh Chi sé6 CCHC cap bo, cap tinh theo
dac diém, tinh chat quan ly nha nudc cua cac bg, céc tinh.



- Xé4c dinh duoc thang diém, phuong phap danh gia cho cac tiéu chi, tiéu
chi thanh phan, tir d6 xac dinh dugc Chi s6 CCHC ctia tirng b9, timg tinh.

- Xay dung duogc bd cdu hoi didu tra xa hoi hoc theo timng nhém doi tugng
diéu tra, khao sat.

- Hang nam t6 chirc trién khai xac dinh, cong bé Chi s6 CCHC ctia cac
bg, céc tinh.

A A
2. Yéu cau

a) Chi s6 CCHC phai bam sat ndi dung Chuong trinh tong thé cai cach
hanh chinh nha nudc giai doan 2011 - 2020; K& hoach cai cach hanh chinh nha
nude giai doan 2016 - 2020.

b) Chi s6 CCHC phai bao dam tinh kha thi, phu hop voi dac diém, dleu
kién thuc té cua cac bd, cac tinh va dénh gia thuc chat, khach quan két qua trién
khai cai cach hanh chinh hang nam cuta céc b9, cac tinh.

¢) Tang cuong su tham gia danh gia cua ca nhan, t6 chirc doi voi qua trinh
trién khai cai cach hanh chinh cua cac b, cac tinh.

~d) Hinh thanh dugc h¢ théng theo ddi, danh gia dong bo, thong nhét trong
hé thong co quan hanh chinh nha nudc tir Trung wong t6i1 dia phuong.

3. Pham vi diéu chinh va doi twong ap dung
a) Pham vi diéu chinh:

Cong tac theo doi, danh gia két qua thuc hién cai cach hanh chinh hang
nam cua cac b, cac tinh.

b) Béi tuong 4p dung:

Cac bg, co quan ngang b (trr B Cong an, Bo Quéc phong, Van phong
Chinh pht), Uy ban nhan dan tinh, thanh pho true thude Trung uwong.

I1. NOI DUNG CHI SO CAI CACH HANH CHINH
1. Chi s6 CCHC cap b
a) Bo tiéu chi xac dinh Chi s6 CCHC cap bo:

B9 tiéu chi xac dinh Chi s6 CCHC cép b duge cu tric thanh 7 linh vuc
danh gia, 37 tiéu chi va 79 tiéu chi thanh phan, cu thé la:

+ Cong tac chi dao, diéu hanh cai cach hanh chinh: 6 tiéu chi va 6 tiéu chi
thanh phan;

+ Xay dung va t6 chic thuc hién thé ché thugc pham vi quan ly nha nudc
ctia bo: 6 ti€u chi va 12 tiéu chi thanh phan;

+ Cai cach thu tuc hanh chinh: 5 tiéu chi va 13 tiéu chi thanh phan;

+ Cai cach td chitc bd may hanh chinh: 4 tiéu chi va 10 tiéu chi thanh
phan;

+ Xay dung va nang cao chat lugng doi ngli cong churc, vién chire: 8 tiéu
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chi va 13 tiéu chi thanh phan;

+ Cai cach tai chinh cong: 3 tiéu chi va 6 tiéu chi thanh phan;

+ Hién dai hoa hanh chinh: 5 tiéu chi va 19 tiéu chi thanh phén;

B0 tiéu ghi x4c dinh Chi s6 CCHC cép bd duoc néu chi tiét tai Bang 1
(kém theo Quyét dinh nay).

b) Thang diém danh gia:

- Thang diém danh gia ctia Chi s6 CCHC 1a 100.

- biém déanh gia qua diéu tra xa hoi hoc 1 36.5/100.

Thang diém danh gid dugc xéc dinh cu thé ddi véi timg tiéu chi, tiéu chi
thanh phan tai Bang 1.

¢) Phuong phap danh gia:

- Tu danh gia cua cac bo:

+ Céc bd tu theo ddi, danh gia va cho diém két qua thuc hién nhiém vu cai
cach hanh chinh cua bd va cac co quan, don vi tryc thude theo cac tiéu chi, tiéu
chi thanh phéan dugc quy dinh trong Chi s6 CCHC cap bd va huéng dan cua Bo
NOi vu. DBiém cac bd tu danh gia dugc thé hién tai ¢t “Tu danh gia” cua Bang
1;

+ Piém tu danh gia cta cac bo duge B Noi vu chu tri, ph01 hop véi cac
co quan lién quan thAm dinh dé xem xét, cong nhan hodc diéu chinh néu can

thiét. Két qua diém do B Noi vu quyét dinh dugc thé hién tai cot “BNV danh
gid” cua Bang 1.

- Péanh gia thong qua diéu tra xa hdi hoc:

+ Céc tiéu chi, tiéu chi thanh phan danh gia qua diéu tra xa hoi hoc dugc
thé hién tai cot “Ghi chu” cta Bang 1. Viéc diéu tra x4 hdi hoc dugc tién hanh
dé 14y v kién danh gia ctia cac nhém d6i tuong khac nhau, do Bo Noi vu quy
dinh;

+ B cau hoi dicu tra xa héi hoc duge xay dung voi so lugng, ndi dung

cau hoi tuong tng vo1 cac tiéu chi cua Chi s0 CCHC cap bo;

+ Piém danh gia qua didu tra xa hdi hoc duoc thé hién tai cot “Piéu tra
XHH” cua Bang 1.
d) Tinh toan, xac dinh Chi s6 CCHC cép b:

- Tong hop diém danh gia qua didu tra xa hoi hoc va diém Bo Noi vu
danh gia dugc thé hién tai cot “Piém dat duoc”.

- Chi so CCHC dugc xéac dinh bang ti 1é phan tram (%) gifta tong diém
dat duoc va tong diém ti da (100 diém). Chi s6 CCHC cua bd duge thé hién o
dong cubi cung cua Bang 1.

- Céc chi sb thanh phan theo linh vue, tiéu chi, dugc xac dinh bang ty 1¢
phan tram (%) gitta didm dat duoc va diém tdi da cua ting linh vuec, tiéu chi.



2. Chi s6 CCHC cap tinh
a) Bo tiéu chi xac dinh Chi s6 CCHC cap tinh:

B0 tiéu chi xac dinh Chi s6 CCHC gép tinh Siuqc cau truc thanh 8 linh vuc
danh gia, 38 tiéu chi, 81 tiéu chi thanh phan, cu thé la:

+ Cong tac chi dao, diéu hanh cai cach hanh chinh: 6 tiéu chi va 6 tiéu chi
thanh phan;

+ Xay dung va t6 chirc thyc hién vin ban quy pham phap luét tai tinh: 4
tiéu chi va 6 tiéu chi thanh phan;

+ Cai cach thu tuc hanh chinh: 5 tiéu chi va 16 ti€u chi thanh phén;

+ Cai céch td chitc bo may hanh chinh: 4 tiéu chi va 10 tiéu chi thanh
phan;

+ Xay dung va nang cao chét luong doi ngii can b, cong chirc, vién chuc:
9 tidu chi va 16 tiéu chi thanh phan;

+ Cai cach tai chinh c¢ong: 3 tiéu chi va 6 tiéu chi thanh phan;
+ Hién dai hoa hanh chinh: 5 ti€u chi va 18 tiéu chi thanh phan;

+ Téac dong cia CCHC dén nguoi dan, t chirc va phat trién kinh té xa hoi
ctia tinh: 2 tiéu chi, 3 tiéu chi thanh phan;

B0 tiéu th xé4c dinh Chi s6 CCHC cép tinh duoc néu chi tiét tai Bang 2
(kém theo Quyét dinh nay).

b) Thang diém danh gia:

- Thang diém danh gia 1a 100.

- Piém dénh gia qua diéu tra xa hoi hoc 1a 34,5/100.

Thang diém dénh gi4 dugc xac dinh cu thé dbi voi ting tiéu chi, tiéu chi
thanh phan tai Bang 2.

¢) Phuong phap danh gia:

- Tu dénh gia cua céc tinh:

+ Céc tinh tu theo ddi, danh gia va cho diém két qua thuc hién nhiém vy
cai cach hanh chinh cta tinh va cdc co quan, don vi tryc thugc theo cac tiéu chi,
tiéu chi thanh phan dugc quy dinh trong Chi s6 CCHC cép tinh va huéng dan

ciia Bo Noi vu. Piém céc tinh ty ddnh gia dugce thé hién tai cot “Tu danh gia”
cua Bang 2;

+ Piém tu danh gia cta cac tinh dugc Bo Noi vu chu tri, ph01 hop véi cac
co quan lién quan thim dinh dé xem xét, cong nhan hodc diéu chinh néu can
thiét. Két qua diém do Bo Noi vu quyét dinh duoc thé hién tai cot “BNV déanh
gia” cua Bang 2.

- Panh gia théng qua diéu tra xa hoi hoc:

+ Cac tiéu chi, tiéu chi thanh phﬁn danh gia qua diéu tra xa hoi hoc duoc
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thé hién tai cot “Ghi chi” cua Bang 2. Viée diéu tra xa hoi hoc duoc tién hanh
dé lay y kién danh gia ctua cac nhom doi tuong khac nhau, do Bo N6i vu quy
dinh.

+ B cau hoi diéu tra xa hdi hoc duge xay dung voi sb luong, ndi dung
ciu hoi tuong ung vai cac tiéu chi cua Chi s6 CCHC cap tinh;

+ Pidm déanh gia qua diéu tra xa hoi hoc duoc thé hién tai cot “Piéu tra
XHH” cua Bang 2.

d) Tinh toan, xac dinh Chi s6 CCHC cép tinh:

- Téng hop diém danh gia qua diéu tra xa hoi hoc va diém B Noi vu
danh gia, dugc thé hién tai cdt “Diém dat dugc”.

- Chi so CCHC dugc xac dinh bang ti 1¢ phan tram (%) giita tong diém
dat dugc va téng diém t61 da (100 diém). Chi s6 CCHC cuia tinh dugc thé hién &
dong cudi cung ctia Bang 2.

- Chi sé thanh phan theo linh vuc, tiéu chi duge xac dinh bang ti 1 phan
tram (%) gitra diém dat dugc va diém to6i da cua tung linh vuc, tiéu chi.

III. GIAI PHAP

1. Nang cao trach nhiém va hiéu qua chi dao diéu hanh cia cac
\ r ‘ ‘. ' -A r . d A
nganh, cac cap doi voi viee xac dinh Chiso CCHC

- Chi dao viéc thuc hién cac ndi dung cai cach hanh chinh mot cach
nghiém tuc, c¢6 hiéu qua theo ké hoach cai cach hanh chinh hang nam.

- Chi dao viéc thuc hién cong tac theo doi, danh gia cai cach hanh chinh
mot cach thuong xuyén, lién tuc, bao dam trung thuc, khach quan trong viéc
tong hop, thdng ké, ddnh gia, bdo céo céc két qua cai cach hanh chinh.

2. Tang cwong cong tac tuyén truyen, pho bién vé Chi s6 CCHC

T6 chirc tuyén truyen phd bién vé muc tiéu, ndi dung, két qua Chi sO
CCHC hang nam dudi nhiéu hinh thirc khac nhau (hoi nghi, hoi thao, tuyén
truyén trén cac phuong tién thong tin dai ching...) nhim nang cao tinh than
trach nhiém cua can bd, cong chuc, vién chirc va tdng cuong su tham gia, ph01
hop clia cdc co quan, t6 chirc va ca nhan trong qud trinh theo ddi, danh gia ket
qua trién khai cai cach hanh chinh hang ndm cua cac bg, cac tinh.

3. Nang cao chat lwgng, hiéu qua cong tic theo ddi, dinh gia cii cach
hanh chinh tai cdc co quan, don vi hanh chinh

- Céc bd, cac tinh: Phan cong nhiém vu cho c¢ong churc thyc hién cai cach
hanh chinh trién khai cong tac theo ddi, danh gid cai cach hanh chinh cua bg,
tinh mot cach thuong xuyén, lién tuc. Téng hop, danh gia mot cach khich quan,
trung thuc két qua cai cdch hanh chinh dat dugc hang nam theo cac tiéu chi, tiéu
chi thanh phan quy dinh trong Chi s6 CCHC.

- Céc bo chu tri cac ni dung cai cach hanh chinh theo phan cong tai Nghi
quyét s6 30¢/NQ-CP ctia Chinh phu, Quyét dinh s6 225/QD-TTg ctia Thi tudng



Chinh phu tong hop, danh gia tinh hinh, két qua trién khai cai cach hanh chinh
d6i véi linh vuc duogc giao phu trach, dé hang nam ph01 hop v&i Bo Noi vu va
cac bo, co quan lién quan trong viéc thdm dinh, danh gia két qua trién khai cai
cach hanh chinh cua cac b, cac tinh.

4. Tang cwong ng dung cong nghé thong tin, bio dam kinh phi cho
cbng tac xac dinh Chi s6 CCHC

| - Xay dung phan mém danh gia cham diém dé xac dinh Chi s6 CCHC mot
| cach chinh xac, khach quan. Xay dung co so dit li¢u vé Chi s6 CCHC dé bao
| dam tinh hé théng trong cdng tac theo ddi, danh gia cua cac co quan hanh chinh.
Nghién ctru cdc hinh thie t6 chie didu tra xd hoi hoc mot cach phu hop, trong
d6 c6 hinh thirc diéu tra truc tuyén dé 1dy v kién nguoi dan, t6 chirc vé két qua
cai cach hanh chinh cua cac bg, cac tinh.

- B4 tri du kinh phi cho viéc thyc hién xéc dinh Chi s6 CCHC hang nam.
IV. TO CHUC THU'C HIEN

1. Trach nhiém thue hién

a) Bo Noi vu:

- Vu Cai cach hanh chinh:

+ Xéy dung trinh B truong Bo Noi vu ban hanh van ban huéng dan cac

b, céc tinh trién khai viéc xac dinh Chi s6 CCHC trong pham vi trach nhiém
cua b9, tinh;

+ Hang nam xay dung ké hoach kém theo du toan kinh phi trién khai xac
dinh Chi s6 CCHC, chu tri t6 chirc thuc hién ké hoach sau khi duoc phé duyét;

+ Tép huén, boi dudng cho ddi _ngill cong chuce thuc hién nhiém vu cai
cach hanh chinh cua cac b, cac tinh vé cong tac theo ddi, danh gid va xéac dinh
Chi sé CCHC;

+ Chu tri, phéi hop véi céc co quan lién quan t6 chirc tuyén truyén vé Chi
s0 CCHC trong ké hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh hang nam;

+ Theo ddi, don ddc céc by, céc tinh trién khai ké hoach x4c dinh Chi s
CCHCG;

+ Nghién ctru, xéc dinh d6i twong diéu tra x4 hoi hoc va xay dung bd cau
héi diéu tra xa hoi hoc phu hop véi tirng nhom d6i tugng; xac dinh quy mé mau
diéu tra xa hoi hoc;

+ Xdc dinh phuong thic t6 chuc diéu tra xa hoi hoc phu hop voi diéu kién
thuc t&; chu tri, ph6i hop véi cac co quan, td chirc lién quan trién khai thuc hién
diéu tra xa hoi hoc phuc vu cho viée x4c dinh Chi s6 CCHC hang nam cua cic
bd, céc tinh;

~ +Téng hop, xir Iy s6 li¢u dé xdc dinh Chi s6 CCHC va xay dung bao cdo
két qua Chi s6 CCHC;

+ Trinh Bd trudng Bo Noi vu quyét dinh thanh lap Hoi dong tham dinh
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Chi s6 CCHC hang nam cua céc b, cac tinh;

+ Chu tri, phéi hop véi cac co quan lién quan té chirc cong bd Chi s6
CCHC hang nam;

+ Chu tri, phdi hop véi cac co quan lién quan ra soat n6i dung Chi sO
CCHC dé trinh B truong Bo Noi vu quyét dinh stra d61, bd sung cho phu hop
voi dieu kién thuc té.

+ Chu tri, ph,éi hop vdi cac co quan lién quan nghién ctru xay dung B¢
tiéu chi danh gia két qua cai cach hanh chinh hang ndm cua Van phong Chinh
phu va B6 Cong an.

- Vu Ké hoach - Tai chinh:

Ph(”')i, hop voi Vu Cai cééh hanh chinh 1ap du toan kinh phi trién khai xéac
dinh Chi s0 CCHC dé tong hgp chung vao du toan ngéan sach hang ndm cua Bo
NOi vu va gui %Téi chinh theo quy dinh.

- Céc don vi khac thuge Bo:
Theo chlrc nang cua don vi, phéi hop v6i Vu Cai cach hanh chinh thuc
hién cac nhiém vu trong trién khai xac dinh Chi s6 CCHC hang nam.

b) Céc bg, cac tinh:

- B4 trf du kinh phi, nhan luc dé trién khai viéc xac dinh Chi s6 CCHC
trong pham vi trach nhiém cua b, tinh theo hudéng dan cua B Noi vu.

- Téng hop sé liéu, xay dung béo céo tu chim diém xéc dinh Chi s6
CCHC cua bd, tinh theo hudng dan cua Bo Noi vu.

- Phéi hop vai Bo Noi vu trong vige td chirc diéu tra xd hoi hoc dé xac
dinh Chi s6 CCHC cua bg, tinh.

- C4c bd, co quan ngang bo: Tai chinh; Tu phap; Thong tin va Truyén
thong; Khoa hoc va Cong nghé; K& hoach va Pau tu; Vin phong Chinh phu
phéi hop véi Bo Noi vu trong viée theo ddi, danh gia cai cach hanh chinh doi
voi timg linh vuc cai cach theo phan cong cua Chinh phu.

- Céac b), céc tinh ¢in Cu’ vao Chi Q(\ (‘(“T—T(“ duroce nhe d_nve'r tai que‘r dinh
nay, xay dung va dua vao trién khai Chi s6 CCHC ép dung trong ndi bd cua b,
tinh phuc vu cho cong tac theo doi, danh gia cai cach hanh chinh d6i véi cac co
quan, don vi truc thudc phu hop voi didu kién thuc té ctia bo, tinh dé bao dam sy

dong bo, thdng nhat trong cong tac theo ddi, danh gia cai cach hanh chinh.
2. Kinh phi thue hién

a) Kinh phi trién khai xac dinh Chi s6 CCHC duge dam bao bang ngan
sach nha nudc va cac ngudn tai tro hop phéap khéc (néu co).

b) Viéc lap du toan, quan ly, str dung va quyét toan kinh phi cho trién khai
x4c dinh Chi s6 CCHC hang nam thyc hién theo quy dinh ctia Luat Ngén sach
nha nudc, cac van ban hudng dan Luat.



Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky va thay thé
Quyét dinh s6 4361/QD-BNV ngay 28 thang 12 nim 2016 cua B¢ truong Bo
Noi vu phé duyét Pé an “Xéc dinh Chi s6 CCHC cua cic bd, co quan ngang b,
Uy ban nhan dan tinh, thanh phé truc thugc Trung vong”.

Piéu 3. Cac Bo truong, Thu truéng co quan ngang bd, co quan thudce
Chinh phu va Chu tich Uy ban nhan dén tinh, thanh pho tryc thugc Trung uong
chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./ /?’:

Noi nhan:

- Nhu Diéu 3;

- Thir truéng Nguyén Trong Thira;

- S& Noi vu cac tinh, TP truc thudoe TW;
- Luu: VT, CCHC.

Lé Vinh Tan




S\P' Bang 1

{0-€JA1 CACH HANH CHINH CAP BO
XH/0D-BNV ngay A~8/12/2017 ciia BG truong B Noi vu)
Diém danh gia thue té
Piém | Ty | BNV | Pidu | Piém | Chi

Ghi chi

STT Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan <. 4 %
toida | gaph | danh | tra | dat | SO
oia | gid | XHH | dwgc
1 CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CCHC 12.00
1.1 | Ké hoach CCHC nim 1.50
1.1.1 | Ban hanh ké hoach CCHC 0.50

Dat yéu cau theo huéng dan ciua Bé Noi vu: 0.5

Khéng dat yéu cau theo huong dan cua Bé Noi vu: 0
1.1.2 | Mttc do hoan thanh ké hoach CCHC 1.00

Hoan thanh tir 80% - 100% ké hoach thi diém danh gid duoc tinh
Ty lé % hoan thanh x1.00]

theo céng thirc |

100%
Hoan thanh dwdi 80% ké hoach: 0
1.2 | Thue hién ché d bdo cdo dinh ky 3.50
Bdo cdo dinh kp quy, 6 thang, nam vé CCHC: 1 o o
i = Céc bdo céo phai dap
Bdo cdo nam vé kiém tra, ra soat VBOPPL: 0.5 ng ddy du sb luong,
Bdo cdo nam vé theo doi thi hanh phdp ludt: 0.5 ndi dung, thoi gian
theo quy dinh

Bdo cdo nam vé dao tao, boi dudng cong chiec, vién chicc: 0.5

Bdo cdo dinh ky hang quy, nam vé két qua iing dung CNTT: 1
1.3 | Cong tdc kiém tra CCHC 2.50

1.3.1 | Ty 1é co quan, don vi thudc bd (Vu, Cuc, T ong cuc va tuong dwong) | 1.00




STT

Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan

Piém
toi da

Diém danh gia thuc té

Ty
danh
gid

BNV
danh
gia

Diéu
tra
XHH

Diém
dat
duogc

Chi
A
SO

Ghi chu

duogc kiém tra trong nam

Tir 30% s6 co quan, don vi tro lén: 1

Tie 20% - duéi 30% sé co quan, don vi: 0.5

Duéi 20% s6 co quan, don vi: 0

1.3.2

Xt 1y cac van dé phat hién qua kiém tra

1.50

Tir 70% - 100% s6 vén dé phat hién dwgc xie lp\kién nghi xie 1y thi

diem  danh  gid  dwoc  tinh  theo  cong  thikc
(Ty 1& % s6 vin dé da xtr ly hodc kién nghi x\r ly) X1.50

[ 100% ]

Duéi 70% sé vin ban da xie I9\kién nghi xic 1y: 0

1.4

Céng tdc tuyén truyén CCHC

2.00

14.1

Miic do hoan thanh ké hoach tuyén truyén CCHC

1.00

Hoan thanh 100% ké hoach: 1

Hodn thanh tie 80% - dudi 100% ké hoach: 0.5

Hoan thanh dudi 80% ké hoach: 0

1.4.2

Thue hién cac hinh thite tuyén truyén CCHC

1.00

Tuyén truyén noi dung CCHC thong qua cdc phwong tién thong tin
dai chung: 0.5

Tuyén truyén ni dung CCHC thong qua cdc hinh thicc khdc: 0.5

1.5

Sdng kién/gidi phdp méi trong cdi cich hanh chinh

1.00

C6 sang kién\giai phdp méi trong thuc hién nhiém vu cai cach hanh
chinh cua bé trong nam: 1

Khéng c6 sang kién\giai phap méi: 0

1.6

Thue hién cdc nhi¢gm vu dwoc Chinh phi, Thii twéng Chinh phi

1.50




Piém danh gia thyc té
Piém | Ty | BNV | Didu | Piém | Chi Ghi chi
toida | ganh | danh | tra | dat | SO
gid gia | XHH | dwoc

Linh vuc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan

giao
Hoan thanh dung tién do 100% sé nhiém vu duoc giao trong
nam:1.5

Hoan thanh 100% s nhiém vu dwoc giao nhung cé nhiém vy hoan
thanh muén so voi tien do: 1

Hoan thanh dudi 100% s6 nhiém vu duoc giao:0

XAY DUNG VA TO CHUC THUC HIEN THE CHE THUQC
PHAM VI QUAN LY NHA NUGC CUA BQ

Xay dung vin ban quy pham phdp lugt (VBQPPL) trong nam 2.00
theo chwong trinh xdy dung phdp ludt da dwoc phé duyét )

Hoamn thanh 100% ké hoach: 2

Hoan thanh tic 90% - dwdi 100% ké hoach: 1
Hoan thanh dudi 90% ké hoach: 0

Theo déi thi hanh phdp Iugt (TDTHPL) 2.00
Thuc hién cac hoat dong vé TDTHPL 1.00
Thu thép thong tin vé tinh hinh thi hanh phdp ludt:0.25
Kiém tra tinh hinh thi hanh phdp ludt: 0.25

17.00

Diéu tra, khao sat tinh hinh thi hanh phdp ludt: 0.5
Xir Iy két qua theo doi thi hanh phép luét 1.00

Ban hanh ddy di van ban xir Iy/kién nghi xie 1y két qua TDTHPL
theo tham quyén: 1

Khong ban hc‘mh,a”d‘y du vin ban xi Iy/kién nghi xir Iy két qua
TDTHPL theo tham quyén: ()

Xir Iy VBQPPL sau ra sodt 1.50




Piém danh gia thue té

¥ A ok %3 z i chu
STT Linh vire/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin Diem | Ty | BNV | Diéu | Diem | Chi Ghi cha
toida | danh | danh | tra | dat | SO
gia gia | XHH | dwoc

Tir 70% - 100% s6 vin ban duoc xie Iy\kién nghi xic 1y thi diém danh

gia duoc tinh theo cong thite

[(TS/ & % s8 VB da xtr ly hoic kién nghi xtr 1y) x1.50]

100%

Duéi 70% s6 van ban da xi ly/kién nghi xie Iy: 0
2.4 | Kiém tra, xir Iy VBQPPL 2.00
2.4.1 | Thuc hién kiém tra vin ban theo tham quyén 0.50

Tir 80% tré lén s6 van ban thudc tham quyén kiém tra duoc kiém

tra: 0.5

Tir 60% - dudi 80% s6 van ban thudc tham quyén kiém tra dugc

kiem tra: 0.25

Duéi 60% s6 van ban thuéc tham quyén kiém tra dwoc kiém tra: 0
2.4.2 | Xir Iy vin ban trai phap luat phét hién qua kiém tra 1.50

Tir 70% - 100% s6 viin ban da xir Iy\kién nghi xit Iy thi diém danh

gid duoc tinh theo cong thirc

[(T)’/ 18 % s VB da x(r ly hodc kién nghi xt ly) ><1.50:|

100%

Duéi 70% s6 vin ban da xie Iy/kién nghi xie 1y: 0

Thanh tra viéc thwe hién chinh sdch, phdp luat thuoc pham vi
2.5 P e 2.00

quadn ly nha nwoc cua b
2.5.1 | Mttc do hoan thanh ké hoach thanh tra 1.00

Hoan thanh 100% ké hoach:1

Hoén thanh 80% - duéi 100%: 0.5 diém

Hodn thanh dudi 80% ké hoach: 0
2.5.2 | Theo d&i, don ddc, kiém tra viéc thuc hién két luan thanh tra 1.00




Piém danh gia thyc té

. 2 A X z hi i
Linh vwe/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan }3'.““ Ty | BNV | Dieu | Diém Cl;" Selii s
: toida | ganh | danh | tra | dat | SO
gia | gia | XHH | dugc

Dung quy dinh:1
Khong duing quy dinh: 0
Tdc dong cua cai cdch dén thé ché, co ché, chinh sdich thupc 750
pham vi quan ly nha nwdéc ciua by )
Vai trd ctia bd dbi voi su phat trién clia nganh, linh vuc 1.50 DTXHH
Tir}h dléng‘b(f), ’th(‘)r}g ntlét cta hé thong VBQPPL thudc pham vi 1.00 DTXHH
quan ly nha nude cia bd
génh hop 1y ctia cac VBQPPL thudc pham vi quan 1y nha nudce cua 1.00 DTXHH
génh kha thi cua cac VBQPPL thudc pham vi quan ly nha nudc cua 1.00 DTXHH
Tn}h k}p th‘cn tr’ongito CEILYC trién khai cac VBQPPL thudc pham vi 1,50 DTXHH
quan ly nha nudc ctia by
Tinh kip thoi trong viéc phat hién va xur ly cac bét cap, vuéng méc
trong to chirc thuc hién VBQPPL thudc pham vi quan ly nha nuée | 1.50 DTXHH
cua bo
CAI CACH THU TUC HANH CHINH 16.00
Kiém sodt quy dinh thii tuc hanh chinh (TTHC) 3.50
Thue hién quy dinh vé ban hanh TTHC theo thim quyén 1.00
Khong c6 TTHC ban hanh trai tham quyén: 1
C6 TTHC ban hanh trdi tham quyén: 0
Mirc do hoan thanh ké hoach ra soat, danh gia thu tuc hanh chinh 1.00

Hodn thanh tie 80% - 100% ké hoach thi diém danh gia duoc tinh
Ty lé % hoan thanh ><1.00]

100%

theo cong thiec |

W




e

Piém danh gia thue té

STT Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phén Diém | Ty | BNV | biéu | Piém | Chi sEae
toida | danh | danh | tra | dat | SO
gia gia | XHH | dwoc
Hoan thanh dudi 80% ké hoach: 0
3.1.3 | X ly céc van dé phat hién qua ra soat 1.50
Tir 80% -100% s6 vén dé phdt hién dugc xic ly\kién nghi xit Iy thi
diem danh gia duoc tinh theo cong thitc
[(T}'/ & % s8 vAn dé dwoc x ly hodc kién nghi xt ly) x1.50]
100%
Duéi 80% sé van dé phat hién duoc xie ly/kién nghi xie Iy: 0
3.2 | Céng bé, cong khai thii tuc hanh chinh 3.00
3.2.1 | Cong bd TTHC theo quy dinh ctia Chinh phu 1.00
Day di, kip thoi theo quy dinh: 1
Khong day di hodc khong kip thoi:0
Nhép, dang tai cong khai TTHC vao Co s¢ dit liéu qudc gia sau khi
3221 1.00
cong bo
Day du, kip thoi theo quy dinh: 1
Khéng day di hodc khong kip thoi: 0
393 Cong khai TTHC tai tru s& co quan, don vi truc tiép giai quyét 0.50
7 | TTHC thudc bd ’
Pay di, ding quy dinh: 0.5
Khéng day di hodc khong ding quy dinh: 0
3.2.4 | Cong khai TTHC trén Cdng thong tin dién tir ctia bd 0.50
Pay di, ding quy dinh: 0.5
Khéng day di hodc khong diing quy dinh: 0
3.3 Ty l¢ TTHC duoc giai quyét dung han theo quy dinh 2.00

Tir 95 % - 100% s6 ho so TTHC trong ndam dwoc gidi quyét ding




Diém danh gia thuc té

STT Linh vwe/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin Diem | Ty | BNV | Piéu | Diém | Chi Ghi cha
toida | dinh | danh | tra dat | SO
gia | gia | XHH | dwge
han thi diém danh gid dwoc tinh theo cOng thirc
[le 1é % ho so ding han ><2.00]
100%
DueGi 95% s6 hé so TTHC trong nam dwoc gidi quyét ding han: 0
3.4 Cong tic tiép nhan, xi ly phan dnh, kién nghi (PAKN) cua cd 1.50
’ nhan, té chire doi véi TTHC thudc thim quyén gidi quyét ciia by ’
141 Té chirc thuc hién viéc t1ep nhan PAKN cua ca nhén, t6 chuc dbi 0.50
2*% | v6i TTHC thudc tham quyén giai quyét ctia bd '
Thuc hién dung quy dinh: 0.5
Khong thuc hién dung quy dinh: 0
3 45 | Xuly PAKN cta ca nhan, t6 chite d6i voi TTHC thudc tham quyén .50
o giai quyet cta bd '
100% 56 PAKN duoe xie Iy hodc kién nghi xie ly: 1
Tir 90% - duéi 100% s6 PAKN duoc xie Iy hodc kién nghi xit 1y: 0.5
Dué6i 90% s6 PAKN duoc xu Iy hodc kién nghi xie Iy: 0
3.5 | Tac dpng cua cai cach dén chit lwong quy dinh TTHC 6.00
, Mitc do 16 rang, d& hiéu vé cac quy dinh ho so, trinh tu thuc hién
3:3.1 TTHC thudc pham vi quan 1y nha nudc ctua bo 1.50 DTXHH
5 Su don gian, dé ké khai d6i v6i mau don, mAu to khai trong ho so
3-52 | TTHC thuéc pham vi quan 1§ nha nu6e cia bd 1.50 BTtk
2 < 7 | Swminh bach, 13 trach nhi¢m cta cac co quan, don vi trong quy
333 trinh giai quyét TTHC do bo cong bd L2 DTk
3.5.4 Tinh hqp ly, vé ’cac quy dlnh hd S0, trinh tu thuc hién TTHC thudc 150 DTXHH
pham vi quan ly nha nudc cua bo
4 CAI CACH TO CHUC BO MAY HANH CHINH 13.00




STT

Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan

Piém
toi da

Piém danh gia thuc té

Ty
danh
gia

BNV
danh
gia

Diéu
tra
XHH

Piém
dat
dwoc

Chi
i)

Ghi chu

4.1

Thuc hién quy dinh cua Chinh phu vé té chirc by mdy

3.00

4.1.1

Sap xép td chirc bd may va kién toan chirc nang, nhiém vu cua cac
don vi thude bd

1.00

Dung quy dinh: 1

Khong dung quy dinh: 0

Thuc hién quy dinh vé co chu sb luong lanh dao tai cac don vi thude
bo

2.00

Thuec hién dung quy dinh Vvé co cau s6 lwong lanh dao cci:p vu, cuc,
tong cuc va tuong duong: 1

Thue hién ding quy dinh vé co cdu sé luong lanh dao tai cdc 16
chite bén trong vu, cuc, tong cuc va twong duong: 1

4.2

Thue hién quy dinh vé sir dung bién ché dwoc cip cé thim quyén
giao

2.00

4.2.1

Thuc hién quy dinh vé str dung bién ché hanh chinh

1.00

Sw dung khong vuot qua 6 luwgng bién ché hanh chinh duoc giao: 1

St dung vieot qud s6 luong bién ché hanh chinh dwoc giao: 0

422

Thuc hién quy dinh vé s6 lugng nguodi lam viéce trong cac don vi su
nghiép cong lap thudc bo

1.00

Sw dung khong vuot qua s6 lwong nguoi lam viéc duoc giao:1

Sir dung vieot qud s6 lugng nguoi lam viéc duoc giao: 0

4.3

Thuee hién phén cap quan Iy

2.00

43.1

Thuc hién kiém tra, danh gid dinh ky doi v6i cac nhiém vu thue
pham vi quan 1y nha nuéc ctia bo di phan cap cho dia phuong

1.00

C6 thuc hién: 1




Piém danh gia thue té

STT Linh vwe/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin Diem | Ty | BNV | Piéu | iém | Chi SRBHERE
t0ida | ganh | danh | tra dat | SO
gia | gia | XHH | duge
Khéng thuc hién: 0
4.3.2 | Xirly céc van dé vé phan cap phat hién qua kiém tra 1.00
100% 56 vén dé phdt hién duwoc xie ly/kién nghi xic 1y: 1
Dudi 100% s6 van dé phat hién duoc xir y/kién nghi xi 1y: 0
4.4 | Tdc dong cua cai cach dén to chikc by mdy hanh chinh 6.00
4.4.1 | Tinh hinh thuc hién quy ché lam viéc cua bd 1.50 DTXHH
449 Tm? hop ly trong Izhan dinh chirc nang, nhiém vu gitra cac don vi 150 DTXHH
thudc, truc thudc bo
Tinh hop ly trong thong tu hudng dan chiic nang, nhiém vu va co
4.4.3 | chu td chic cua co cuan chuyén mon cap tinh, cap huyén do bd ban | 1.50 DTXHH
hanh
444 Tm’h h<:J~p lyﬂtro‘ng. viéc phéan cap thyc hién nhiém vu quan ly nha 1,50 DTXHH
nudc gitra b va dia phuong
s | XAY DUNG VA NANG CAO CHAT LUQONG DPOI NGU | |,
CONG CHUC, VIEN CHUC )
3.1 Thuc hién co ciu cong chitc, vién chirc theo vi tri viéc lam 2.00
Ty I€ co quan, td chirc hanh chinh ctia bd bd tri cong chire theo ding
51,1 7 7 T, 8 & 1.00
vi tri viéc lam dugc phé duyét
100% 56 co quan, to chitc: 1
Tir 80% - dudi 100% s6 co quan, t6 chiec: 0.5
Tir 60% - dui 80% s6 co quan, t6 chirc: 0.25
Duéi 60% s6 co quan, t6 chitc: 0
5 1o | T¥ 1€ don vi su nghiép thude bo b tri vién chirc theo dung vi tri 100

viéc lam dugc phé duyét




Piém danh gia thuc té

STT Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin Diém | Ty | BNV | biéu | Piém | Chi il <l
toida | ganh | danh | tra dat | SO
gia gia | XHH | dwoc
100% so don vi: 1
Tir 80% - dudi 100% s6 don vi: 0.5
Tir 60% - dudi 80% s6 don vi: 0.25
Dudi 60% s6 dom vi: 0
5.2 Tuyén dung cong chirc, vién chirc 2.00
591 Thuc hién quy dinh vé t}lyén dung cong chuc tai cac co quan, don 1.00
vi thude bo (Vu, Cuc, Tong cuc va twong duong)
Dung quy dinh: 1
Khong dung quy dinh: 0
599 Thl_l:(i hiefin quy dinkz véAtuyén dung vién chuc tai cac don vi su 1.00
nghiép cong lap thudc bo
Dung quy dinh: 1
Khéng dung quy dinh: 0
5.3 Thi ning ngach céng chirc, thang hang vién chicc theo tham 1.00
quyén cua bo
5.3.1 | Thuc hién quy dinh vé thi nang ngach cong chic 0.50
Dung quy dinh: 0.5
Khéng dung quy dinh: 0
5.3.2 | Thuc hién quy dinh vé thi, xét thang hang vién chirc 0.50
Dung quy dinh: 0.5
Khéng dung quy dinh: 0
5.4 Thuc hién quy dinh vé bé nhiém vi tri lanh dao tai cdc don vi 2.00

thuoc bo

10




Diém danh gia thuc té

STT Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan biem | Ty | BNV Diéu | Piem | Chi R
toida | ganh | danh | tra | dat | SO
gid gia | XHH | dwoc
100% sé lanh dao cd};» vu, cuc, téng cuc va twong dwong duoc bé
nhiém dung quy dinh: 1
100% s6 lanh dao tai cdc 16 chitc bén trong vu, cuc, téng cuc va
tuwong duong duoc bo nhiém ding quy dinh: 1
5.5 | Pdnh gid, phan loai cong chirc, vién chirc 1.50
Thuc hién trinh tu, thi tuc danh gia, phén loai cong chue, vién chic
5.5.1 . 0.50
theo quy dinh
Dung quy dinh: 0.5
Khong dung quy dinh: 0
Chép hanh ky luét, ky cuong hanh chinh cta can bd, cong chuc,
552 .. . 1.00
vién churc
Trong nam khong cé cong chicc giir cac chirc vu lanh dao quan ly
bi ky ludt tic mikc khién trdach tro lén: 0.5
Trong ndm khong c6 cong chirc khong giit chirc vu lanh dao qudn
Iy bi ky ludt tie mikc canh cdo tro lén: 0.5
54 |Micdphoan thanh ké hoach dao tao, boi duong cong chirc, vién 100
’ chirc ’
Hoan thanh tic 80% - 100% ké hoach thi diém danh gia dwoc tinh
” , Ty 13 % hoan thanh x1.00
theo cong thitc | ]
100%
Hoan thanh duéi 80% ké hoach: 0
5.7 | Tdac dpng cua cai cach dén quan ly cong chikc, vién chirc 3.00
571 Tlr}h trang tiéu cuc trong tuyén dung, bé nhiém cdng chue, vién 1,50 DTXHH
chuc
| 5.7.2 | Tinh cong khai, minh bach trong cong tic tuyén dung, bd nhiém | 1.50 DTXHH

11




Piém danh gia thye té
Diém | Ty | BNV | Pidu | Diém | Chi Ghi chid
toida | danh | danh | tra dat s0
gia gia | XHH | dwoc

STT Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin

cong chue, vién chuic

5.8 | Tdac dong cua cai cach dén chit lwong dpi ngii cong chirc ciia by | 4.50 DTXHH

581 yizrclg luc chuyén mon cua cong chirc trong phoi hop, xir ly cong 1.50 DTXHH

589 Iilgl than trach nhiém cua cong chire trong phoi hop, xtr ly cong 1,50 DTXHH

533 T1r}h trang cong chuc loi dung chirc vu, quyén han dé truc loi ca 1,50 DTXHH
nhan

6 CAI CACH TAI CHINH CONG 7.50

Thuec hién co ché tw chii, tw chiu trach nhiém vé sir dung kinh 1.00

o phi quan ly hanh chinh
Dung quy dinh: 1
Khéng ding quy dinh: 0
6.2 Thuc hién co ché tw chu, tw chiu trach nhiém tai cac don vi sy 2.00

nghiép cong lap (SNCL) thujc b
6.2.1 | S6 don vi SNCL tu dam bao chi thudmng xuyén 0.50

S6 don vi tang so voi nam trudc: 0.5

Sé don vi khéng tang so véi nam trude: 0

6.2.2 | S6 don vi SNCL tu bao dam mot phan chi thuong xuyén 0.50

Néu 100% don vi da tu
P chu 1 phan hodc cao
So don vi khong tang so voi nam trudc: 0 hon thi dat diém t6i da

So don vi tang so voi nam trudc: 0.5

Ty 1¢ don vi SNCL thuc hién diing quy dinh vé viéc phan phoi ket
6.2.3 | qua tai chinh hodc s dung kinh phi tiét kiém chi thuong xuyén | 1.00
trong nam




Diém danh gia thuc té

STT Linh vurc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin Diém | Ty | BNV | Piéu | Diem | Chi ESas
toida | ganh | ddnh | tra dat | SO
gia | gia | XHH | dugce
100% s6 don vi: 1
Duéi 100% s6 don vi: 0
6.3 | Tdc dong ciia cai cich dén quan Iy tai chinh cong 4.50
63.1 T}luc }ll@n tiét kiém. chong ling phi trong quan ly, st dung kinh phi 1,50 PTXHH
cua bd
N Tinh hiéu qua cua viéc thuc hién co ché tu chu, tu chiu trach nhiém
6.3.2 | & bién ché va kinh phi quén Iy hanh chinh 150 SR
633 Tlnl.lAhlelAl qua cua viéc thuc hién co ché tu chu tai cac don vi su 1,50 PDTXHH
nghiép cong lap
7 HIEN DAI HOA HANH CHINH 17.50
7.1 | Ung dung cong nghé thong tin (CNTT) ciia by 4.50
7.1.1 | Mac d6 hoan thanh ké hoach tng dung CNTT 1.00
Hoan thanh tie 80% - 100% ké hoach thi diém danh gid duoc tinh
. , Ty le % hoan thanh xX1.00
theo cong thitc | ]
100%
Hoan thanh dudi 80% ké hoach: 0
7.1.2 | Trién khai Kién trac Chinh phu dién tir cia bd 1.00
T6 chitc trién khai, duy tri Kién tric theo quy dinh: 1
Khéng t6 chite trién khai, duy tri Kién triic theo quy dinh: 0
713 Ty I¢ van ban trao d6i gifra cac co quan, don vi thude bd dudi dang 1.00

dién tor

Tir 90% s6 viin ban tré lén: |

Tir 60% - duwdi 90% s6 vin ban thi diém danh gid duwoc tinh theo
, g
Ty lé % sG van ban x1.00]
90%

cong thirc |

13




STT

Linh vuc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phén

Piém
toi da

Piém danh gia thue té

Tu
danh
gia

BNV
danh
gia

Diéu
tra
XHH

Piém
dat
dwoc

Chi
A
SO

Ghi chu

Duéi 60% s6 véin ban: 0

Ap dung hinh thirc thi trén may tinh trong tuyén dung, thi ning
ngach cong churc va thi thang hang vién chirc

1.00

Da ap dung:1

Chua ap dung:0

Ty 1é Thu trudng céc co quan, don vi thude bo sir dung phan mém
quan ly van ban va diéu hanh trong xtr ly cong viéc

0.50

100% s6 Thii truong co quan, don vi: 0.5

Tir 80% - duwéi 100% s6 Thu trucng co quan, don vi: 0.25

Dudi 80% s6 Thii trueomg co quan, don vi: 0

7.2

Cung cip dich vu cong truc tuyén

2.50

7.2.1

Ty 1& TTHC cung cip truc tuyén mic do 3, 4 c6 phét sinh hé so
trong nam

0.50

Tir 80% s6 TTHC tré 1én cung cap truec tuyén miec do 3, 4 ¢6 phdt
sinh ho so: 0.5

Tir 60% - dudi 80% s6 TTHC cung cap truec tuyén mirc do 3, 4 c6
phat sinh ho so: 0.25

Duéi 60% s6 TTHC cung cap truec tuyén miec do 3, 4 ¢ phat sinh
ho so: 0

Vodos

Ty 1€ hd so TTHC duoc xit 1y truc tuyén mire do 3

1.00

Tir 40% s6 hé so TTHC tré lén: 1

Tir 20% - dudi 40% s6 hé so TTHC thi diém ddnh gid duoc tinh
Ty 1& % s6 ho so x1.00]
40%

theo cong thirc |

Pham vi thong ke,
déanh gia la cac TTHC
¢6 phat sinh ho so truc

tuyén muc do 3

14




Piém danh gia thyc té

STT Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan }2i.ém Ty | BNV Dicu | Diém Cl‘li GEssnl
toida | ganh | danh | tra | dat | SO
gid gia | XHH [ dwoc
Duéi 20% s6 ho so TTHC: 0
72.3 | Ty 1& hd so TTHC dugc xir ly trye tuyén mie do 4 1.00
Tir 30% s6 ho so TTHC tré lén: 1 Pham vi théng k&,
Tir 10% - duéi 30% sé hd so TTHC thi diém danh gia duoc tinh dénh gid la cac TTHC
; . Ty & % s6 hd so x1.00 co phat sinh ho so truc
theo cong thiec | 30% | tuyén muc do 4
Duéi 10% 56 ho so TTHC: 0 N
73 Thuee hién tiép nhan ho so, trd két qua gidi quyét TTHC qua dich 250 53
) vu buu chinh cong ich (BCCI) ) WA\
_ | Ty 1é¢ TTHC da trién khai c6 phat sinh ho so tiép nhan hoac tra ket MRS
730 | 2T ; 0.50 /
qua giai quyét qua dich vu BCCI 7 e~
Tir 70% s6 TTHC tré lén c6 phdt sinh hé so: 0.5 /
Tir 50% - dudi 70% sé TTHC ¢6 phdt sinh ho so: 0.25 .
Duéi 50% sé TTHC cé phdt sinh hé so: 0
7.3.2 | Ty 1& hd so TTHC dugc tiép nhan qua dich vu BCCI 1.00
Tir 10% s6 ho so TTHC tré lén: 1
Dui 10% s6 ho so TTHC thi diem dénh gia dwoc tinh theo cong
, Ty 1é % s6 hd sox1.00
thire | ]
10%
7.3.3 | Ty 1é két qua giai quyét TTHC dugc tra qua dich vu BCCI 1.00
Tir 15% 56 ho so TTHC tré lén: 1
Duéi 15% s6 hé so TTHC thi diém ddnh gid duoc tinh theo cong
, Ty lé % sd ho sox1.00
thiee | ]
15%
7.4 | Ap dung Hé thong qudn Iy chit lwong (ISO 9001) theo quy dinh | 3.00

15




Diém danh gia thye té

STT Linh vuc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin sl e Diéu | Piém | Chi e
toida | ganh tra | dat | SO
gia XHH | dwoc

7.4.1 | Coéng bd ISO 9001 tai co quan bd 1.00
Pa cong bo: 1
Chuea cong bo: 0

749 Ty léco quan hanh chinh thudc b (Cuc, Téng cuc va tuong duong) 1.00

"7 | da cong bo ISO 9001 tai don vi ’

100% s6 co quan: 1
Tir 90% - duwéi 100% s6 co quan: 0.5
Duéi 90% s6 co quan: 0
Ty 1é co quan thuc hién dung viéc duy tri, cai tién ISO 9001 theo

7.4.3 . 1.00
quy dinh
100% s6 co quan: 1
Tir 80% - dudi 100% s6 co quan: 0.5
Duéi 80% s6 co quan: 0

7.5 Tdc dong cua cai cach dén hién dai héa hanh chinh 5.00

751 T‘mh. lqp }h({l cua thong tin dugc cung cap trén Cong/Trang thong 1.00 PTXHH
tin dién tr cua bo

759 Mu’cﬁdcf) ciay du cua thong tin dugc cung cap trén Cong/Trang thong 1.00 PTXHH
tin cua bo

753 M}rc do thuanAtxen.tror.lfg v1,¢c ’tru}i cap, khai thac thong tin trén 1.00 DTXHH
Cong/Trang thong tin dién tir ciia bo

754 Chat llfqng xtr ly cong viéc trén moi truong mang trong khoi co 1.00 DTXHH
quan bd

7.5.5 | Tinh hiéu qua trong viéc thuc hién quy trinh ISO 1.00 DTXHH
TONG PIEM 100.00

16




BO NOI VU

} Bang 2
A¥ CACH HANH CHINH CAP TINH

SIE/OD-BNV ngayl/12/2017 ciia Bé truéng Bé Noi vu)

Diém danh gla thue té

- e e s A Piém | Ty [ BNV | Diéu | Piém | Chi e
STT Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan t6ida | d4nh | danh | tra dat & Ghi chu
gia gia | XHH | dwgc
1 CONG TAC CHI PAO PIEU HANH CCHC 10.00
1.1 | Ké hogch CCHC 1.50
1.1.1 | Ban hanh ké hoach CCHC 0.50
Dat yéu cau theo huong dan cua Bé Noivu: 0.5
Khong dat yéu cau theo huong dan ciia Bé Noi vu: 0
1.1.2 | Mirc d6 hoan thanh ké hoach CCHC 1.00
Hoan thanh tie 80% - 100% ké hoach thi diém déanh gid
dwoc tinh theo cong thirc [Ty % hof:()to:,anh x1.00]
Hoan thanh duéi 80% ké hoach. 0
5 Thuee hién ché dj bdo cdo dinh ky 3.00
Bdo cdo dinh kp quy, 6 thang, nam vé CCHC: |
Bdo cdo nam vé kiém tra, ra sodt VBOPPL: 0.5
Bdo cdo ndm vé theo doi thi hanh phdp ludt: 0.25 Céc béo céo phai dap tmg day
Bdo cdo ndm vé dao tao, boi dudng can bj, cong chic, du vé s6 luong, ndi dung, thoi
vién chikc: 0.25 gian theo quy dinh
Bdo cdo dinh ky hang quy, nam vé két qua g dung
CNIT: 1
1.3 Cong tac kiém tra CCHC 2.00
Ty 1€ co quan chuyén mon (CQCM) cap tinh va don vi
1.3.1 | hanh chinh (BVHC) cip huyén duoc kiém tra trong | 1.00

nam




STT

Linh vuc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phén

Diém
toi da

Piém danh gia thuc té

Tu | BNV | Diéu | Diém
danh | danh | tra dat
gia gia | XHH | dwoce

Chi
A
SO

Tir 30% s6 co quan, don vi tré lén: 1

y ]

Tir 20% - dudi 30% s6 co quan, don vi: 0.5

Duéi 20% s6 co quan, don vi: 0

Ghi chu

1.3.2

Xir ly céc van dé phat hién qua kiém tra

1.00

Tir 70% - 100% s6 van dé phdt hién dwoc xie y\kién

nghi xit Iy thi diém danh gid duoc tinh theo cong thirc
(Ty 18 % s6 van dé da xir ly hodc kién nghi xtr ly) X1.00

[ 100% ]

Dudi 70% sé vin ban da xie ly/kién nghi xic Iy: 0

1.4

Céng tic tuyén truyén CCHC

1.00

14.1

Mirc d hoan thanh ké hoach tuyén truyén CCHC

0.50

Hoan thanh 100% ké hoach: 0.5

Hoan thanh dudi 100% ké hoach: 0

1.4.2

Thue hién cac hinh thie tuyén truyén CCHC

0.50

Tuyén truyén néi dung CCHC thong qua cdc phuong
tién thong tin dai chung: 0.25

Tuyén truyén noi dung CCHC théng qua cdc hinh thirc
khac: 0.25

1.5

Sing kién\gidi phdp méi trong cai cich hanh chinh

1.50

DPuoc tinh phé duyét trién khai
hodc Trung wong cho phép thi
diém

Cé tir 2 sdng kién\gidi phdp mdi tré lén: 1.5

C6 1 sdng kién\giai phdp méi: 1

Khong cé sang kién/giai phdp méi: 0

1.6

Thure hién cdc nhi¢m vu dwoc Chinh phii, Thi twéng
Chinh phu giao

1.00

Hoan thanh diing tién do 100% $6 nhiém vu duoc giao
trong nam:1




STT

Linh vuc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin

Piém
toi da

Diém danh gla thuc té

Tw
danh
gia

BNV
danh
gid

Piéu

tra
XHH

Piém
dat
dwoc

Chi
A
SO

Ghi chu

Hoan thanh 100% sé nhiém vu dwoc giao nhung c6
nhiém vu hoan thanh mudn so vdi tien do: 0.5

Hoan thanh duéi 100% s6 nhiém vu dwoc giao:0

XAY DUNG VA TO CHUC THUC HIEN VAN
BAN QUY PHAM PHAP LUAT TAI TINH

10.00

2.1

Theo doi thi hanh phdp ludt (TDTHPL)

2.00

2.1:1

Thuc hién cac hoat dong vé TDTHPL

1.00

Thu thap thong tin vé tinh hinh thi hanh phdp ludt: 0.25

Kiém tra tinh hinh thi hanh phdp ludt: 0.25

Diéu tra, khao sdt tinh hinh thi hanh phdp luat: 0.5

o
—
o

Xir 1y két qua theo doi thi hanh phap luat

1.00

Ban hanh day di van ban xu Iy/kién nghi xi Iy két qua
TDTHPL theo tham quyén:1

Khong ban hanh day di van ban xu Iy/kién nghi xu Iy
két qua TDTHPL theo tham quyén:0

2.2

Xur ly VBQPPL sau ra sodt

1.50

Tir 70% - 100% s6 vin ban da dwoc xie Iy\kién nghi xic
Iy thi diém danh gid dwoc tinh theo cong thicc
[(T)’z 18 % VB da xir ly hodc kién nghi xir ly) x1.50]

100%

Duéi 70% s6 van ban da xie ly/kién nghi xie Iy: 0

23

Xur Iy van ban trdai phdp ludt phat hi¢n qua kiém tra

1.50

Tir 70% - 100% s6 van ban da xie ly\kién nghi xi 1y thi
diem ddnh gid duwoc tinh theo cong thitc
[(Ty 18 % s6 VB da xtr Iy hodc kién nghi xir ly) ><1.50]

100%

Duéi 70% s6 vin ban da xi Ip\kién nghi xie Iy: 0

2.4

Tdc dong cia cii cdch dén chit lwong VBQPPL do
tinh ban hanh

5.00




Diém danh gia thuc té

Ty

& A x Piém | Ty | BNV | Dicu | Piém | Chi s
STT Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan dida | a6nh | a6nk| e dat ¥ Ghi chu
gia gia | XHH | dwoc
541 | Tinh d@ng bo, tpéng, nhe“i't cia hé thdng VBQPPL thudc 1.00 BTXHH
pham vi quan ly nha nudc cua tinh
24 Tir}h hgp 1):/ cﬁ,a cac VBQPPL thudc pham vi quan ly 1.00 DTXHH
nha nudce cua tinh
243 Tinh kha thi cia cac VBQPPL thudc pham vi quan ly 1,50 PTXHH
nha nudce cua tinh
Tinh kip thoi trong viéc phat hién va xur Iy céc bat cap,
2.4.4 | vuéng mic trong t6 chic thuc hién VBQPPL thudc | 1.50 DbTXHH
pham vi quan ly nha nudc cua tinh
3 CAI CACH THU TUC HANH CHINH 14.50
Sl Kiém sodt quy dinh thii tuc hanh chinh (TTHC) 1.50
311 Thyuc hién quy dinh vé ban hanh TTHC theo tham 0.50
quyén
Khéng c6 TTHC ban hanh tradi tham quyén: 0.5
C6 TTHC ban hanh trdi tham quyén: 0
3.1.2 | Xu ly cac van dé phat hién qua ra soat TTHC 1.00
100% s6 van dé phat hién qua ra sodt dwoc xir Iy hodic
kién nghi xie ly:1
Dudi 100% s6 van dé phdt hién qua ra sodt dwoc xic 1y
hodic kién nghi xu 1y:0
3.2 Cong bo, cong khai thii tuc hanh chinh 4.00
391 Cong bd danh muc TTHC thude tham quyén giai quyet 0.50
““* | cia céc cAp chinh quyén trén dia ban tinh '
Pay du, kip thoi theo quy dinh: 0.5
Khéng day du hodc khong kip thoi: 0
399 Nhap, dang tai cong khai TTHC vao Co s dit liéu qudc 1.00

gla sau khi cong bd

Day du, kip thoi theo quy dinh: 1




STT

Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin

Diém
toi da

Piém danh gla thuc té

Tw
danh
gia

BNV
danh
gia

Diéu
tra
XHH

Piém
dat
dwoc

Chi

Ghi chu

Khéng day di hodc khong kip thoi: 0

323

Ty 1€ CQCM cap tinh va DVHC cap huyén, cap xa cong
khai TTHC day du, dung quy dinh tai noi tiép nhan, giai
quyet TTHC

1.00

100% s6 co quan, don vi: 1

Tir 85% - dudi 100% s co quan, don vi: 0.5

Tir 70% - duéi 85% s6 co quan, don vi: 0.25

Duéi 70% 56 co quan, don vi: 0

w
[
=

Cong khai TTHC trén Cong thong tin dién tir (TTDT)
cua tinh va Trang TTDT cua céac co quan, don vi

1.50

100% s6 TTHC dwoc cong khai day du trén Cong TTDT
cua tinh: 0.5

100% 56 C OCM cap tinh cong khai day di TTHC thudc
thédm quyén gidai quyét trén Trang TTDT cua don vi
minh: 0.5

100% s6 PVHC cdp huyén cong khai day di TTHC
thuéc tham quyén giai quyét trén Trang TTDT cua don
vi minh: 0.5

“
“w

Thuc hién co ché mét cira, co ché mot cura lién thong

4.50

|98}
|98}
—

Ty 1€ TTHC thudc tham quyén giai quyét cua cap tinh
(s, ban, nganh) dugc thuc hién theo co ché mot cira

0.50

100% s6 TTHC: 0.5

Duwéi 100% sé6 TTHC: 0

Ty e bVHC cap huyén c6 100% s6 TTHC thudc thim
quyén giai quyét duoc thuc hién theo co ché mot ctra

1.00

Pdi véi cac TTHC khong thé
thuc hién theo co ché mdt cua,
dé nghi c6 giai trinh cu thé.

100% s6 don vi : 1

Tir 80% - dudi 100% sé don vi: 0.5




STT

Linh vire/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan

Diém
t6i da

Diém danh gia thuc té

Tw
danh
gia

BNV
danh
gia

Diéu
tra
XHH

Piém
dat
dwoc

Chi
i)

Ghi chu

Tir 60% - dudi 80% s6 don vi: 0.25

Duéi 60% s6 don vi: 0

33.3

i 1€ don yi hanh chir}h cép x4 ¢c6 100% s6 TTHC t,hu(}c
tham quyén giai quyét dugc thuc hién theo co ché mot
ctra (Khong tinh cdc xd thudc huyén dao)

1.00

Chi thong ké ddi véi cac don vi
da thuc hién co ché mét ctra.

100% s6 don vi: 1

Tir 80% - dudi 100% s6 don vi: 0.5

Tir 60% - dudi 80% s6 don vi: 0.25

Duéi 60% s6 don vi: 0

334

S6 TTHC duoc giai quyét theo hinh thic lién thong
cung cap

1.00

T 20 TTHC tro lén: 1

Tu 10- 19 TTHC: 0.5

T 5- 9TTHC:0.25

Duci 5 TTHC: 0

(U8}
(8}
N

Sb TTHC duoc giai quét theo hinh thtrc lién thong
giira cac cap chinh quyén

1.00

Tir 30 TTHC tro lén: 1

Tir 20 - 29 TTHC: 0.5

T 10- 19 TTHC:0.25

Duci 10 TTHC: 0

3.4

Két qua gidi quyét TTHC

3.00

3.4.1

Ty 18 h6 so TTHC do co quan chuyén moén cép tinh tiép
nhén trong nam dugc giai quyét ding han

1.00

Tir 95 % - 100% s6 ho so TTHC trong nam dugc gidi
quyét ding han thi diem ddnh gia dwoc tinh theo cong




Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin

Diém
t6i da

Diém danh gia thuc té

Tuw
danh
gia

BNV
danh
gia

Picu
tra
XHH

Piém
dat
duoc

Ghi cha

, Ty 1é % ho so diing han x1.00
ke | 100% ]

Duéi 95% 56 ho so TTHC trong nam duoc gidi quyét
dung han: 0

Ty 1é ho so TTHC do UBND cép huyén tiép nhan trong
nam duoc giai quyet ding han

1.00

Tir 95 % - 1 00% s6 hg so TTHC trong nam dwoc giai

quyét diing han thi diem danh gid duoc tinh theo cong
, Ty lé % ho so ding han x1.00

i 100% ]

Dudi 95% s6 hé so TTHC trong nam dwoc gidi quyét
duing han: 0

Ty 1& ho so TTHC do UBND cap x4 tiép nhan trong
nam dugc giai quyet ding han

1.00

Tir 95 % - 100% s6 hg so TTHC trong nam dwoc giai

quyét diing han thi diém ddnh gia dwoc tinh theo cong
, Ty lé % ho so ding han x1.00

thiee | 100% ]

Dudi 95% s6 hé so TTHC trong nam dwoc gidi quyét
dung han: 0

Cong tdic ttep nhn, xic Iy phan dnh, kién nghi
(PAKN) cua cd nhan, t6 chire doi véi TTHC thuoc
thim quyén gidi quyét cua tinh

1.50

To chtre thuc hién viée tlep nhan PAKN cua ca nhan,
té chirc dbi véi TTHC thude thim quyén giai quyét ctia
tinh

0.50

Thuc hién dung quy dinh: 0.5

Khong thuc hién dung quy dinh:

Xt 1y PAKN ctia ¢4 nhén, to chtc dbi véi TTHC thude

1.00




STT

Linh vuc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phén

Piém
t6i da

Piém danh gla thure té

Tw
danh
gia

BNV
danh
gia

Dicu
tra
XHH

Piém
dat
dwogc

Chi

Ghi chi

thAm quyén giai quyét cua tinh

100% s6 PAKN duoc xit Iy hodc kién nghi xie Iy: 1

Tir 90% - dudi 100% s6 PAKN dugc xir Iy hodc kién
nghi xu ly: 0.5

Dueéi 90% s6 PAKN duoc xie Iy hodc kién nghi xie Iy: 0

CAI CACH TO CHU'C BO MAY HANH CHINH

11.00

Thuc hién quy d:l:nh ctia Chinh phii va huéng dan ciia
cdc bo, nganh vé to chirc bo mady

2.50

Sap xép t6 chirc bo may va kién toan chuc nang, nhiém
vu ctia cac CQCM cap tinh, cac phong chuyén moén cap
huyén

1.00

Dung quy dinh: 1

Khéng ding quy dinh: 0

Thuc hién quy dinh vé co cau so luong lanh dao tai cac
co quan hanh chinh

1.50

Thuc hién dung quy dinh vé co cau s6 lwong lanh dao
cdp 56 va twong duong: 0. J.

Thuc hién dung quy dinh vé co cau so lugng lanh dao
cdp phong thuéc s va eong duong: 0.5

Thuc hién ding quy dinh vé co cau so lwong lanh dao
cdp phong thuéc UBND cap huyén: 0.5

4.2

Thyc hién quy dinh vé sir dung bién ché dwoc cap co
thim quyen giao

2.00

4.2.1

Thuc hién quy dinh Ve st dung bién ché hanh chinh

1.00

Sir dung khong vuot qua s6 luong bién ché hanh chinh
dwoc giao: 1

Str dung vuot qud s6 lugng bién ché hanh chinh duoc
giao: 0




Piém danh gla thue té

Linh vie/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin e oL o f:‘r‘;“ D(;;“ i Ghi chii
gia gia | XHH | dwgc
Thuc hién quy dinh vé s6 luong nguoi lam viée trong
422 | ., . - s Bl ks ak 1.00
cac don vi su nghiép cong lép cuia tinh
Str dung khéng vieot qua s6 lwong nguoi lam viéc duoc
giao:1
St dung vueot qua s6 lwong nguoi lam viéc duwoc giao:0
4.3 Thuc hién phan cdp quan ly 2.00
431 Thuc hién céc quy dinh vé phan cap quan ly do Chinh 0.50
7 | phti va cdc bd, nganh ban hanh
Thuec hién ddy du cdc quy dinh: 0.5
Khong thuec hién day di cdac quy dinh: 0
q Thuc hién kiém tra, danh gia dinh ky dm Vi cac nhiém
432 0.50
vu quan ly nha nudc da phan cép cho cap huyén, cap xa
Co6 thuc hién: 0.5
Khong thuc hzen 0
4.3.3 | Xuly cac van dé vé phan cip phat hién qua kiém tra 1.00
100% s6 van dé phat hién duoc xit Iy hodc kién nghi xir
ly: 1
Duéi 100% s6 van de phdt hién dwoc xi Iy hodc kién
nghi xu ly: 0
4.4 | Tdc dong cia cdicdch dén to chive bo mdy hanh chinh | 4.50
4.4.1 | Tinh hinh thuc hién quy ché lam viéc cuia UBND tinh 1.50 DTXHH
449 Tinh hop ly trong viéc sap xép, kién toan to chuc bd 1,50 DTXHH
may clia cic co quan, don vi thude thdm quyén ctia tinh
443 Tinh hop ly trong viéc phan cap thuc hién nhiém vu 1,50 DTXHH
quan 1y nha nudc gitra tinh va huyén
5 XAY DUNG VA NANG CAO CHAT LUQNG DOI 16.00
NGU CAN BQ, CONG CHUC, VIEN CHUC ’
5.1 Thuc hién co cdu cong chirc, vién chire theo vi triviée | 2.00




Linh vuc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phén

Piem
toi da

Piém danh gia thue té

Tw
danh
gia

BNV
danh
gia

Dicu
tra
XHH

Piém
dat
dwoce

Chi

Ghi chu

lam

Ty 1& co quan, t6 chirc hanh chinh cua tinh bd tri cong
chtrc theo ding vi tri viéc lam dugc phé duyét

1.00

100% s6 co quan, t6 chitc: 1

Tir 80% - duwdi 100% s6 co quan, t6 chire: 0.5

Tir 60% - dudi 80% s6 co quan, t6 chic: 0.25

Dudéi 60% s6 co quan, té chikc: 0

Ty 1é don vi su nghiép thudc tinh bd tri vién chirc theo
ding vi tri viéc l1am dugc phé duyét

1.00

100% s6 don vi:l

Tir 80% - duwéi 100% s6 don vi: 0.5

Tir 60% - dudi 80% sé don vi: 0.25

Duéi 60% s6 don vi: 0

Tuyen dung cong chwc, vién chwc

1.00

Thyuc hién quy dinh vé tuyen dung cong chuc tai
CQCM cép tinh, PVHC céap huyén, cap xa

0.50

Pung quy dinh: 0.5

Khéng dung quy dinh: 0

Thuc hién quy dinh veé tuyén dung vién chirc tai cac don
vi su nghiép cong lap thudc tinh

0.50

Dung quy dinh: 0.5

Khong duing quy dinh: 0

Thi nang ngach cong chirc, thang hang vién chirc
theo tham quyén cua tinh

1.00

Thuc hién quy dinh vé thi nang ngach cong chirc

0.50

bung quy dinh: 0.5

Khong ding quy dinh: 0

10




STT

Linh vuc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin

Piém
t6i da

Piém danh gla thuec té

Tw
danh
gia

BNV
danh
gia

Diéu
tra
XHH

Diém
dat
dwuoc

Chi

Ghi chu

2.3.2

Thuc hién quy dinh vé thi, xét thang hang vién chirc

0.50

Pung quy dinh: 0.5

Khong ding quy dinh: 0

54

Thuec hién quy dinh vé bo nhiém vi tri linh dao tai cdc
co quan hanh chinh

3.00

100% s6 lanh dao cdp so va twong dwong dwoc bo
nhiém dung quy dinh: 1

100% s6 lanh dao cap phong thudc so va tuong dwong
dweoe bo nhiém dung quy dinh: 1

100% s6 lanh dao cap phong thuéc UBND cap huyén
dwoc b6 nhiém dung quy dinh: 1

5.5

DPdnh gid, phan logi cong chirc, vién chiec

1.00

5.5.1

Thuc hién trinh tu, tha tuc danh gia, phéan loai cong
chtre, vién chirc theo quy dinh

0.50

Duing quy dinh: 0.5

Khong dung quy dinh: 0

5.3

Chép hanh ky luat, ky cuong hanh chinh cia can
b0, cong chirc, vién chirc

0.50

Trong ndm khong cé cdan bo, cong chuee lam viéc tai co
quan nha nuoc cdp tinh, cdap huyén bi ky ludt tie mirc
khién trach tro lén: 0.25

Trong nam khong cé cdan bj, cong chicc cdp xd bi ky
ludt tie mitc canh cdo tro lén: 0.25

5.6

Mirc do hoan thanh ké hoach dao tao, boi duong cin
bj, cong chire, vién chirc

1.00

Hoan thanh tir 80% - 100% ké hoach thi diém ddnh gid
Ty 1& % hoan thanh ><1.00]
100%

dwoc tinh theo cong thicc |

Hodm thanh duéi 80% ké hoach: 0
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Diém d4nh gia thuc té

. fads e o X Piém | Tw | BNV | Dieéu | Piém | Chi s
STT Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan dias | giuh | #inh | tra dat <& Ghi cha
. gia gia | XHH | duoc
- ¥ Cdn bj, cong chirc cap xa i 1.00
5.7.1 | Ty 1€ dat chuan cua cdng chirc cép xa 0.50
100% s6 cong chikc cdp xa dat chuan: 0.5
Tit 80% - duéi 100% s6 cong chirc cap xa dat chuan:
0.25
Duéi 80% s6 cong chikc cdp xd dat chudn.: 0
5.7.2 | Ty 1é dat chuan ctia can bd cap xa 0.50
100% s6 cdn bé cd}) xd dat chuan: 0.5
Tir 80% - duéi 100% s6 cdn bo cd}v xd dat chuan: 0.25
Duéi 80% sé can bé cdp xd dat chuan: 0
5.8 Tdc dong cia cdi cdch dén quan Iy cdn bj, cong chicc | 2.00
581 TlI,lh tr'c:1E1g tle}l cuc trong tuyén dung, bd nhi€ém cong 1.00 DTXHH
chire, vién chic
589 Tinh cng lfha1, m,mh l??ch trf)ng cong tac tuyén dung, 1.00 DTXHH
b6 nhiém cong chirc, vién chirc
Tdc dong cua cai cdach dén chat lwong dpi ngii cong
5.9 o , 4.00
chire, vién chuce i
5901 Nang ll;IC ch}lﬁyen mon cua cong chuc trong phoi hop, 1.00 DTXHH
xu ly cong viéce i
592 T1nh thﬂan tI‘Z‘lSh nhiém cua cong chirc trong phoi hop, 1.00 DTXHH
xur ly cong viéce . ’
593 e trang " —— l('n; d Hng ch’uc,vuA, quyen han ¢ 1.00 DTXHH
truc loi ¢4 nhan trong phoi hop, xtr Iy cong viéc
594 Tml} .hu:eu ‘quav tron‘g v1?c tbuc ‘thl chl,nh sach thu hut 1.00 DTXHH
ngudi 6 tai nang vao bd may hanh chinh
6 CAI CACH TAI CHINH CONG 7.00
6.1 Thuc hién co ché tw chii, tw chiu trach nhiém vé sir 1.00

dung kinh phi quan ly hanh chinh




) Piém danh gla thue té
Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin t*gi":;: afi:h gg}‘; }1::1 D(;;'t“ ng' Ghi chii
gia gia | XHH | dugc
Pung quy dinh: 1
Khéng ding quy dinh: 0
6.2 Thuc hién co ché tw chii, tw chiu trach nhiém tqi cic 3.00
) don vi sw nghiép cong lap (SNCL) thujc tinh
6.2.1 | S6 don vi SNCL tu bao dam chi thuong xuyén 1.00
Sé don vi tang so voi nam trudce: 1
- Sé6 don vi khong tang so véi nam trudc:
6.2.2 S Ei‘on vi SNCL tu bao dam mot phan chi thudong 1.00
xuyén
Sé dom vi tang so véi nam trude: 1
S6 don vi khong tdang so véi nam trudc: 0
Ty 1é don vi SNCL thuc hién dung quy dinh vé viée
6.2.3 | phan phdi két qua tai chinh hodc sir dung kinh phi tiét | 1.00
kiém chi thuong xuyén trong nam
100% s6 dom vi: 1
Duéi 100% s6 don vi: 0
6.3 Tdc djng cua cdi cdch dén quan Iy tai chinh cong 3.00
. Thuc hién tiét kiém, chdng lane phi trong quan ly, sur
e dung kinh phi cua co quangdongvf) o ’ 00 DTXHH
Tinh higu qua cua viéc thuc hién co ché tu chu, tu chiu
6.3.2 | trach nhiém vé sir dung bién ché va kinh phi quan 1y | 1.00 DTXHH
hanh chinh )
| Tinh hiéu qua cta viéc thuc hién co ché tu chu tai cac
633 | gomvi su r?ghiép cong dp 1.00 DTXHH
7 HIEN PAI HOA HANH CHINH 16.00
e Ung dung cong ngh¢ thong tin (CNTT) ciia tinh 4.50
7.1.1 | Mitc d6 hoan thanh ké hoach ting dung CNTT 1.00
Hoan thanh tir 80% - 100% ké hoach thi diém ddnh gid
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STT

Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan

DPiém
t6i da

Diém danh gia thue té

Tu
danh
gia

BNV
danh
gia

Dicu
tra
XHH

Piem
dat
dwuogc

Chi
SO

Ghi chu

Ty 1é % hoan thanh xl.OO]

dwoc tinh theo cong thic | 100%
0

Hoan thanh duéi 80% ké hoach: 0

7.1.2

Trién khai Kién trac Chinh quyén dién tr ctia tinh

0.50

T6 chice trién khai, duy tri Kién triic theo quy dinh: 0.5

Khéng t6 chikc trién khai, duy tri Kién triic theo quy
dinh: 0

Ty 1€ van ban trao d6i gitta cac co quan hanh chinh nha
nudc dudi dang dién tir

1.00

Tir 90% s6 van ban tré lén: 1

Tir 60% - dui 90% sé van ban thi diém danh gia duoc
Ty 1& % s6 van ban ><1.00]
90%

tinh theo céng thirc |

Duéi 60% s6 van ban: 0

Thuc hién két ndi, lién thong cac phan mém quan ly vén
ban (ti cap tinh dén cap xa)

1.00

Da két néi lién thong tir cap tinh dén 100% don vi cap
% 1

Da két noi lien thong (i cap tinh dén dwdi 100% don vi
capxa: 0.5

Da két néi lién thong tic cap tinh dén 100% don vi cap
huyén: 0.25

Chuea thue hién két néi lién thong dén 100% don vi cdp
huyén: 0

Van hanh Hé théng thong tin mot cua dién tu

1.00

Pa két noi lien thong t6i 100% s, nganh, huyén, xa.: 1

Da két néi lién thong toi 100% s6, nganh, huyén: 0.5

Chuea két néi lién thong: 0
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STT

Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin

Piém
toi da

Diém danh gia thuc té

Tw
danh
gia

BNV
danh
gia

Piéu
tra
XHH

Piém
dat
duogc

Chi

Ghi chu

7.2

Cung cap dich vu cong truc tuyén

2.50

il

Ty 1€ TTHC cung cép truc tuyén muc do 3, 4 c6 phat
sinh ho so trong nam

0.50

Tir 80% s6 TTHC tré 1én cung cdp truc tuyén mirc do
3, 4 ¢6 phat sinh ho so: 0.5

Ti 60% - dudi 80% s6 TTHC cung cdp truc tuyén micc
do 3, 4 ¢ phdt sinh ho so: 0.25

Duéi 60% s6 ITHC cung cdp triec tuyén mikc do 3, 4
¢6 phat sinh ho so: 0

1.2.2

Ty 1& hd so TTHC dugc xu ly true tuyén mic do 3

1.00

Tir 40% s6 hé so TTHC tré lén: 1

Tir 20% - dudi 40% s6 hé so TTHC thi diém ddnh gid
Ty 1& % s6 ho so ><1.00]
40%

dwoc tinh theo cong thirc |

Dudi 20% sé6 ho so TTHC: 0

Pham vi thong keé, dénh gié la
cdc TTHC c6 phat sinh ho so
truc tuyén muc do 3

Ty 1é hd so TTHC dugc xt ly truc tuyén mic do 4

1.00

Tir 30% s6 hé so TTHC tré lén: 1

Tir 10% - duéi 30% s6 ho so TTHC thi diém danh gid
Ty 1& % s6 ho so x1.00]
30%

dworc tinh theo cong thirc |

Duéi 10% s6 ho so TTHC: 0

Pham vi thong ké, dénh gia la
cac TTHC c6 phat sinh ho so
truc tuyén muc do 4

el

Thuc hién tiep nhin hé so, tra két qua gidgi quyét
TTHC qua dich vu buu chinh cong ich (BCCI)

2.50

Ty l¢ TTHC da trién khai c6 phat sinh hd so tiép
nhan/tra két qua giai quyét qua dich vu BCCI

0.50

Chi thong ké ty 1¢ trong tong s0

TTHC da trién khai str dung
dich vu buu chinh cong ich.

Tir 70% s6 TTHC tré 1én cé phdt sinh ho so: 0.5
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Diém danh gia thue té

L e s oo X Piém | Tw | BNV | Diéu | Piém | Chi N
STT Linh vuc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan tSida | dénh | dinh | tra dat & Ghi chu
gia gia | XHH | dwoc
Tir 50% - dudi 70% s6 TTHC c6 phdt sinh hé so: 0.25
Dudi 50% sé TTHC c6 phat sinh ho so: 0
7.3.2 | Ty 1é hd so TTHC duoc tiép nhan qua dich vu BCCI 1.00 PRl e e
Tir 10% 56 hé so TTHC 1ré lén: 1 LRI g ong g SO
Dudi 10% 56 ho so TTHC thi diém ddnh gia dwoc tinh STl e G ) o
woi 0 0 XL | b ( tiép nhan qua dich vu buu
. , Tylé % s6hosox1.00 2 A .
theo céng thirc | | chinh cong ich
10%
Ty 1é két qua giai quyét TTHC duoc tra qua dich vu
7.3.3 1.00 ¢ : ,
BCCI . Chi thong ké ty 1€ trong tong so
T 15% 56 ho so TTHC tro lén: 1 TTHC c6 phat sinh hd so duoc
Dudi 15% 56 ho so TTHC thi diém danh gid duoc tinh tra két qua giai quyét qua dich
) . Ty 18 % s6hd so x1.00 vu buu chinh cong ich
theo cong thirc | = ]
0
Ap dung Hé thong quan Iy chat luong (ISO 9001)
7.4 ; 2.50
theo quy dinh ) ]
741 Ty 16 CQCM cap tinh, PVHC cap huyén cong bod ISO 0.50
" 19001 theo quy dinh '
100% 56 co quan, don vi: 0.5
Tir 80% - dudi 100% s6 co quan, don vi: 0.25
Dudi 80% s6 co quan, don vi: 0
Ty 1& don vi hanh chinh cép xa cong bo ISO 9001 theo
7.4.2 . 1.00
quy dinh
Tir 70% s6 don vi tré lén: 1
Tie 40% - dudi 70% s6 don vi thi diém ddanh gid duoc
Al iy
tinh theo céng thirc [Ty hL S(;(;(;n . 00]
Dudi 40% s6 don vi: 0
7.4.3 | Ty 1€ CQCM cap tinh, PVHC ce‘ip huyén thuc hién | 1.00
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STT

Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin

Diém
t6i da

Piém danh gla thue té

Tw
danh
gia

BNV
danh
gia

Piéu
tra
XHH

Diém
dat
duoc

Chi
A
sO

Ghi chua

dting viéc duy tri, cai tién ISO 9001 theo quy dinh

100% s6 co quan, don vi: 1

Tir 80% - duéi 100% s6 co quan, don vi: 0.5

Duéi 80% s6 co quan, don vi: 0

7.5

Tdc dong cua cdi cdch dén hién dai héa hanh chinh

4.00

Vel

Tinh kip thoi cua thong tin duge cung cap trén
Cong/Trang thong tin dién tr cua tinh

1.00

DTXHH

7.5.2

Mirc do day du cua thong tin duoc cung cap trén
Cong/Trang thong tin cla tinh

1.00

DTXHH

7.5.3

Muc do thuan tién trong viéc truy cap, khai thac thong
tin trén Cong/Trang thong tin dién tir cua tinh

1.00

DTXHH

7.5.4

Tinh hiéu qua trong viéc thuc hién quy trinh ISO

1.00

DTXHH

TAC DONG CUA CCHC PEN NGUOI DAN, TO
CHU'C VA PHAT TRIEN KT-XH CUA TINH

15.50

8.1

Két qua khdo sdt sy hai long ctia nguwoi dan, 10 chirc
doi véi sw phuc vu ciia co quan hanh chinh nha nudc
trén dia ban tinh

12.00

bTXHH

Chi s6 SIPAS dat tix 80% tré lén: 12

Chi 56 SIPAS dat duéi 80% thi diém déanh gid duoc tinh
Chis6SIPAScﬁathﬂ1x12]
80%

theo cong thire |

8.2

Tdc dpng ciia CCHC dén s pht trién kinh té - xa hpi

cua tinh

3.50

8.2.1

Mirc d6 thu hut dau tu cua tinh

1.00

Cao hon so véi nam trudc lien ké: 1

Bang so voi nam trucc lien ké: 0.5

Thap hon so véi nam trudc lien ké: 0

8.2.2

Ty 1é doanh nghiép thanh lap mdi trong nam

1.00
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Linh vuc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan

Piém
toi da

Piém danh gia thue té

Te | BNV | Piéu | Piém
danh | danh | tra dat
gia gia | XHH | duoc

Chi
S0

Ghi chu

Tang tir 30% tro lén so voi nam trudc lién ké: 1

Tang tic 10% - duéi 30% so vdi ndam trude lién ké: 0.5

Tang dudi 10% so véi nam trudc lién ké: 0

Thuc hién thu ngén sach hang nam cua tinh theo Ké
hoach duoc Chinh phu giao

1.50

Vuot chi tiéu dwoc giao: 1.5

Hoan thanh chi tiéu duoc giao: 1

Khong hoan thanh chi tiéu dwoc giao: 0

TONG PIEM

100.00
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