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Ngay' "Zﬂémﬁ”lﬁ nh hinh thwe hién cong tac cai cach hanh chinh Quy 1/2017

Thuc hién nhiém vu co quan thuong truc cdng tac cai caeh hanh chinh cua
Chinh phu, B Noi vu ¢6 trach nhiém theo doi, don dbc cac bo, nganh, dia
phuong trién khai thuc hién Nghi quyet s6 30c/NQ-CP ngay 08/11/2011 cua
Chinh phu ban hanh Chwong trinh tong the cai cach hanh chinh nha nudc giai
doan 2011 - 2020 (goi tat 14 Nghi quyét s6 30c/NQ-CP), Quyét dinh s6 225/QD-
TTg ngay 04/02/2016 cta Thi tuéng Chinh phi ban hanh Ké hoach cai cach
hanh chinh nha nudc giai doan 2016 - 2020 (goi tat 1a Quyét dinh 56 225/Qb-
TTg) va dinh ky hang quy, 6 thang, ndm bao cao Chinh phu vé tinh hinh trién
khai va két qua cai cach hanh chinh trén pham vi ca nudc. Tinh dén ngay
20/03/2017, Bd Noi vu da nhan dugc bdo céo tinh hinh thuc hién cong tac cai
cach hanh chinh Quy 1/2017 cua 17/30 b9, co quan ngang bg, co quan thude
Chinh phu va 57/63 tinh, thanh phd truc thuéc Trung uong (chi tiét tai Phu luc
kém theo). Trén co s tong hop bao cdo clia cc bd, nganh, dia phuwong, B Noi
vu b4o céo tinh hinh thuc hién cdng tac cai cach hanh chinh Quy /2017 nhu sau:

L. TINH HINH TRIEN KHAI THUC HIEN VA KET QUA PAT PUQC
1. Cong tac chi dao, tuyén truyén va kiém tra thyc hién

Trong Quy I, cong tac chi dao, diéu hanh cai cach hanh chinh tiép tuc dugc
Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu quan tam, déy manh véi trong tdm la cai thién
moi truong kinh doanh, khuyén khich khéi nghiép, phat trién doanh nghiép, nang
cao ning suét, chit luong, hidu qua va stc canh tranh cla nén kinh té; tang
cuong ky luét, ky cuong hanh chinh; huéng dén hoan thanh cac chi tiéu phat
trién kinh té - xa hoi trong ndm 2017 d4 duge Chinh phu phé duyét.

Chinh pha d& ban hanh Nghi quyet s6 19- 2017/NQ-CP ngay 06/02/2017 vé
tiép tuc thuc hién nhitng nhiém vu, giai phap chu yéu cai thién mdi truong kinh
doanh, néng cao néng luc canh tranh quéc gia nam 2017, dinh hudng dén nam
2020 (sau day goi tat 1a Nghi quyét so 19-2017/NQ-CP), véi quyét tim day manh
cai cach toan dién cac quy dinh vé diéu kién kinh doanh, kién quyet d6i mai
cong tac quan ly chuyén nganh d6i véi hang hoa, dich vu xuét khau, nhap khau
theo théng 1& qubc té. Tiép theo do, ngay 10/03/2017, Phé Thu tudng Chinh phu
Vil bitc Bam dé chu tri H61 nghi trién khai thuc hién Nghi quyet trén. Tal Hoi
nghi, Phé Thu tudng dd yéu ciu cac by, nganh, dia phuong can phai loai bo loi
ich nganh, loi ich cuc bo ca nhan; ddng thoi, ting cudng 601 thoai voi doanh
nghiép dé kip thoi giai quyet ngay nhitng kho khan, vuong méc, gitip ning cao
hiéu qua trién khai Nghi quyét s6 19-2017/NQ-CP.



Ciing trong Quy I, Phé Thu tuéng Chinh pht Truong Hoa Binh — Trudng
Ban Chi dao cai cach hanh chinh cia Chinh phu di lam viéc véi mét s6 bo,
nganh, dia phuong (B6 Cong Thuong, tinh Lang Son, tinh Binh Binh, tinh Pong
Nai, Thanh pho Hb Chi Minh,...) va da kip thoi chi dao xir ly thdo g& nhiing khé
khan, vuéng méc trong trién khai nhiém vu cai cach hanh chinh. B trudéng Bo
No6i vu L€ Vinh Tan - Phé Tru“orng ban thuong truc Ban Chi dao cai cach hanh
chinh cua Chinh phu d3 lam viée vé céc nodi dung lién quan dén cai cach hanh
chinh tai 05 dia phuong, gom Ba Ria - Viing Tau, Binh Duong, Binh Phudc,
Tay Ninh va Thanh ph6 H6 Chi Minh dé kip thoi x ly nhiing kién nghi cua dia
phuong vé thuc hién chinh sach tinh gian bién che tuyén dung cong chirc; ché
d6 chinh sach tién lwong va céc vén dé vé phan cép quan ly nha nuéc.

B6 N6i vu tiép tuc thuc hién tét vai tro la co quan thuodng truc cai cach hanh
chinh cda Chinh phu. Trong Quy I, B6 da tiép nhén va tra 101 kién nghi cta cac
dia phuong lién quan dén viéc thanh 1ap Trung tdm Hanh chinh céng; cong tac
tap hudn, bdi dudng cho ddi ngll céng chic tham muu thyc hién nhiém vy cai
cach hanh chinh; thuc hién co ché mét ctta, co ché mdt cira lién thong...

Cac bo, nganh, dia phuong da tép trung chi dao, quén triét cdc co quan,
don vi truc thudc ban hanh va té chirc trién khai c6 hiéu qua ké hoach cai cach
hanh chinh ndm 2017. Tinh dén'nay, 100% b, nganh, dia phuong dd ban hanh
ké hoach cai cach hanh chinh nam 2017, phén 16n céc ké hoach da xac dinh ro
nhiém vy, san pham du ra va quy dinh 18 trdch nhiém cua cac co quan, don vi
trong thuc hién timg nhiém vu cai cach hanh chinh. Mét sé tinh, thanh phé da
quan tam chi dao va lya chon ndm 2017 la. ndm “Tang cuong ky luét, ky cuong
hanh chinh” dé dinh hudng, néng cao tinh thin trach nhiém cia can bd, cong
chure, vién chirc trong qua trinh thuc thi nhiém vu, cong vu, dién hinh nhu céc
dia phuong: Quang Ninh, Déng Nai, Bén Tre, Ha Noi... Ngoai ra, trong Quy I,
thanh phé Ha Noi da y€u cau 09 sg, nganh‘ va tit ca Uy ban nhan dan cép huyén,
chp x4 thuc hién t6 chic lam viée vao budi sang thir Bay hang tudn dé tiép nhan
va giai quyét thi tuc hanh chinh cho ngudi dén, doanh nghiép.

Trién khai Dé an xac dinh Chi s cai cach hanh chinh cua céc bd, co quan
ngang b (goi tat 1a bo), Uy ban nhan dén cac tinh, thanh phd truc thude Trung
~ wong? (goi tat la tinh), B6 Noi vu da ban hanh 02 vén ban® hudng dan cac bo, cac
tinh tu dénh gid, chdm diém ddi véi mot s6 tidu chi, tiéu chi thanh phin theo quy
dinh; ddng thoi, da ban hanh ké hoach, t6 chirc tap hudn, diéu tra xa hoi hoc dé
trién khai xdc dinh Chi s6 cai cach hanh chinh nim 2016 cla cac bg, cac tinh.
Pén nay, trén co s& bao cdo tu danh gia cua cac bg, cac tinh, B Noi vu Eian,g
phdi hop véi cac bd, co quan lién quan dé tham dinh va du kién s& cong bo két
quéa Chi sb vao Quy I1/2017.

! Gdm c6: S& Tai nguyén va Moi trudng, S& Xay dung, S¢ Lao ddng — Thuong binh va Xa hoi, S¢ Tu phap, S¢
Giao thong vén tai, S6 Nong nghiép va Phat trién néng thon, S& Ké hoach va Pau tu, S& Quy hoach — Kién tric,
Ban Quaén ly cac khu cong nghiép va ché xudt.

2Pé 4n da dugc B NoOi vu phé duyét tai Quyet dinh s6 4361/QD-BNV ciia B4 Noi vu ngay 28/12/2016.

3 Céng van sb 41/BNV-CCHC va Céng van 56 42/BNV-CCHC ngay 06/01/2017.




Bén canh do, ngay 14/3/2017, tai Tru s6 Chinh phu, B6 ndi vu da phéi hop
voi Uy ban Trung uong Mat trén T quoc Viét Nam va Trung uong Héi Cuu
chlen binh Viét Nam td chirc Hoi nghi truc tuyén véi céc bo, nganh, dia phuong
vé danh gia két qua do ludng su hai long cla nguoi dén, td chirc ddi véi su phuc
vu cua co quan hanh chinh nha nudc. Qua Hoi nghi cho thy, dén nay dd co 04
bd, nganh va 32 tinh, thanh phé truc thude Trung wong chu dong trién khai va
cong bd két qua do ludng su hai long cua nguoi dén, td chirc trong pham vi
nganh, dia phuong véi cach thire, phuong phap trién khai da dang. Cac két qua
do ludng su hai long bude dau da phan anh duoc thuc trang va chét luong phuc
vu cua co quan hanh chinh nha nudc cac cap hién nay; dong thoi, tac dong tich
cuc dén viéc ddi méi phuong phap, cach thirc td chirc céng viéc cua co quan
hanh chinh nha nudc dé nang cao chit lugng phuc vu nhén dan. Trong thoi gian
t61, cong viée nay s& duogc trién khai hang nam tai tat ca cac bd, nganh, dia
phuong; coi déy la thudc do quan trong dé danh gia hiéu qua hoat dong cia co
quan hanh chinh nha nuéc céc cap.

Clng véi viée chi dao trién khai thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh,
cac bo, nganh, dia phuong d3 tich cuc ddy manh cong tac thong tin, tuyén truyen
vé nhitng chinh sach, mé hinh cai cich méi cling nhu nhiing han ché, bét cap
trong thuc hién cai cach hanh chinh, giip ning cao nhén thue, trach nhiém va
tdng cudng su tham gia phan bién, dong gop ¥ kién cta nguoi dan, td chirc trong
qua trinh x&y dung va td chirc thuc thi chinh sach. Bé Nong nghiép va Phat trién
néng thén tiép tuc duy tri hidu qua chuyén muc “Cai cach va phat trién” trén B4o
Néng nghiép dé kip thoi truyen tai nhimg ndi dung, giai phap, cach lam mai
trong linh vuc ndng nghiép dén cac d01 twong. Pai Truyén hinh Viét Nam tiép
tuc duy tri phat song dinh ky hang tuan chuyén muc “Cai cach hanh chinh”, v&i
nhiéu ndi dung da dang, phong pht va thiét thuc. Céc phéng su dién hinh nhu:
“Ld hong tha tuc hanh chinh giai quyet ché d6 thanh nién xung phong™; “S6 d6
cho dit mua ban viét tay c6 nguon goc” “Chudn hoa can bd cong chirc xa”; “Doi
moti thu tuc xuét nhép canh, xuat khau”... Trong Quy I, Bao Quang Ngéi dé thuc
hién 03 s6 chuyén trang “Cai cach hanh chmh” trén bao in, vdi so lugng tin, bai,
anh 12 18 san phim; ddng thoi, Pai Phat thanh — Truyén hinh tinh d4 thuc hién
06 chuyén muc “Gap go d6i thoai”, qua do, gitup lanh dao tinh va céac so, ban,
nganh kip thoi giai dap, thdo g& nhimg diém nghén vé thé ché, quy dinh thi tuc
hanh chinh, tao moi thuén lgi cho hoat ddng san xudt kinh doanh cta nguoi dan,
doanh nghiép. Cac don vi khac thuc hién cé hiéu qua cong tac thong tin, tuyén
truyén la: B6 Cong an, BO Tai chinh, tinh Tién Giang, thanh phé Ha Noi...

Héu hét cac b, nganh, dia phuong da ban hanh ké hoach kiém tra cong tac
cai cach hanh chinh déi véi cac linh vuc thugc pham vi quan ly. Ngay tu dau
nam, nhiéu noi da chi dong to chirc cac doan kiém tra cong vu dot xudt tai mot
s6 co quan, don vi ¢6 giai quyét thu tuc hanh chinh cho nguoi dan, doanh nghiép,
qua d6, da kip thoi chén chinh, xit 1y céc truong hop vi pham gi¢ gidc lam vié,
g6p phén tang cudng ky ludt, ky cuong hanh chinh, nang cao chét luong phuc vu
nhén dan. Mot s6 don vi thuc hién t6t trong Quy I la: B Nong nghiép va Phat
tri€n nong thon, Thanh phd HO Chi Minh, thanh phé Ha Noi, tinh Quang Ninh.



2. Két qua dat duoc
a) Cai cach thé ché:

T d4u nim den nay, Chinh phu da ban hanh 27 nghi dinh dé diéu chinh
c4c quan hé kinh té - x3 hdi, gbp phan timg budc hoan thién thé ché kinh té thi
truong dinh hudng xa hoi chu nghia, nang cao hiéu lyc, hi¢u qua quan ly nha
nuéc. Cac bd, nganh, dia phuong d4 c6 nhiéu nd luc trong cong tac xay dung va
ban hanh van ban quy pham phép luét, bdo dam tuan tht ding trinh tu, thd tuc
trong qua trinh xdy dung va ban hanh theo quy dinh cua Luit Ban hanh vin ban
quy pham phép luat ndm 2015 va cac van ban huéng dan thi hanh Lu4t. Can ca
vao ké hoach xay dung vén ban quy pham phép ludt nam 2017 dugc phé duyét,
nhiéu bd, nganh da tich cyc trién khai thuc hién va dat dugc mot s6 két qua dang
ghi nhan, dién hinh nhu céc bo: No6ng nghiép va Phat trién néng thon; Tu phap,
Cong an, Tai chinh... Tuy nhién, theo thong ké cia B Tu phap, tinh dén nay
24/02/2017, van con 34 van ban (trong d6 c6 15 nghi dinh, 03 quyét dinh va 16
thong tu) quy dinh chi tiét thi hanh 16 luat, phap lénh d& c6 hiéu luc chua duoc
ban hanh.

Cong tac theo doi tinh hinh thi hanh phéap luét dd dugc cac bd, nganh, dia
phuong quan tdm day manh nhim cu thé héa chu trrong cua Chinh phu, Thu
tuong Chinh pht vé xdy dung Chinh phu kién tao, phat trlen dé phuc vu nhan
dan, tao diéu kién t6i da cho doanh nghiép hoat dong san xuét, kinh doanh. Tinh
dén dau thang 3/2017, co 07 bo, nganh* va 39 tinh, thanh phé truc thudc Trung
wong di ban hanh va trién khai thuc hién ké hoach theo d&i tinh hinh thi hanh
phap luét nam 2017, trong d6 c6 xac dinh trong tdm la theo ddi thi hanh phap
ludt vé hd tro doanh nghiép khéi nghiép dé kip thoi phat hién va thao g& nhimg
kho khin, vudng méc trong thuc thi chinh sach, phap luat dbi véi doanh nghiép
khot nghiép.

Cong tac ra soat, hé théng héa van ban quy pham phap luat tiép tuc duoc
trién khai cé hiéu qua tai cac by, nganh, dia phuong. Trong Quy I, B6 Nong
nghiép va Phat trién néng thon, sau khi ra soét, da cong bb hét hiéu luc toan bd
ddi véi 108 van ban quy pham phap luét va cong bd hét hidu luc mot phan déi
véi 42 van ban quy pham phép luét thudce linh vuc quan ly. Bén canh do, B Tu
phap di xdy dung va dang chay thir phan mém hd tro kiém tra, ra soat, hé théng
hoa van ban quy pham phap luét, gép phéan tao thudn loi cho céng chic trong
viéc théng ké, bdo cdo cac nfi dung li€n quan dén kiém tra, ra soét, hé théng hoa
van ban quy pham phap luat.

b) Hoan thién chirc ndng, nhi€m vy, t chirc bd may co quan hanh chinh nha
nudc:
Trén co s& Nghi dinh sb 123/2016/ND-CP, ngay 01/9/2016, cua Chinh phu

quy dinh chirc nang, nhiém vy, quyen han va co céu td chirc cia bd, co quan
ngang bd (goi tat 1a Nghi dinh sé 123/2016/ND-CP), cac bd, co quan ngang bd

4 Gdm c4c bg, co quan: Ké hoach va Péu tu, Cong an, Qudc phong, X4y dung, Tai nguyén va Méi trudng, Bao
hiém x& hoi Viét Nam, Ngan han Nha nuéc Viét Nam.




da tich cuc ra soat va hoan thién du thao nghi dinh quy dinh chirc nang, nhiém
vu, quyen han va co céu td chitc don vi minh dé giri B Noi vu thim dinh. Tinh
dén ntta dAu thang 3/2017, B4 Noi vu da thdm dinh nghj dinh ctia 20 bd, co quan
ngang bod>, trong d6 c¢6 06 nghi dinh® dd dugc Chinh pht ban hanh. Cung véi do,
B6 Néi vu da ph01 hop véi cac co quan lién quan aé xéy dung cac du thao nghi
dinh quy dinh t6 chirc cac co quan chuyén mén thudc Uy ban nhén dén céap tinh,
cap huyén (thay thé Nghi dinh s6 24/2014/ND-CP va Nghi dinh 6 37/2014/ND-
CP). Trén co s& y klen thdm dinh cta B6 Tu phap, B6 Nbi vu di tiép thu, chinh
stra du thao va dang tiép tuc 14y y kién gop vy ctia b, nganh, dia phuong dé hoan
thién, trinh Chinh pht ban hanh trong thoi gian té1.

Céc bd, nganh, dia phuong thudng xuyén ra soat, sap xép, kién toan lai t6
chirc by may cia cac co quan, don vi truc thude theo hudng ngdy cang tinh gon,
thong nhat va gan két chat ché véi thuc hién chinh sach tinh gian bién ché. Thanh
phd H6 Chi Minh da thanh 1ap va dua vao hoat dong thi diém mo hinh Ban quan
Iy An toan thuc phm truc thude Uy ban nhén dan Thanh pho trén co s& tb chirc
lai Chi cuc An toan vé sinh thuc phim thudc S& Y t€ va mét s6 bd phan trye thude
phong, chi cuc thuge S¢ Cong Thuong va S¢ Nong nghiép va Phat trién nong
thon. Theo d6, Ban quan ly s& 1a dau méi duy nhét chiu trach nhiém quan ly toan
dién céc van dé lién quan dén an toan, vé sinh thuc pham trén dia ban Thanh phd
thay vi ¢6 t&i 03 co quan chiu trach nhiém nhu trude day, gép phan tinh gian bd
may, gidm bdt su ch(‘“mg chéo chirc ndng, nhiém vu, bao dam mot viéc chi do mot
co quan chu tri, chiu trach nhiém chinh. Cac don vi khéc thuc hién tdt viéc ra
soat, kién toan bd may tb chirc 1a: B Coéng Thuong, thanh phé Céan Tho, thanh
phé Ha Noi...

Tiép tuc ddy manh phan cip quéan Iy nha nuéc theo cac ndi dung quy dinh
tai Nghi quyét s6 21/NQ-CP ngay 21/3/2016 cua Chinh phu, cac bd, nganh da
tap trung ra soat chirc ning, nhiém vu cta hé théng cic co quan quan ly nha
nude tir Trung vong dén dia phuong, tir d6, ban hanh theo thAm quyén hogc tham
muru cho Chinh phti, Thii tuéng Chinh phit ban hanh c4c van ban phan cép thuc
hién nhiém vu quan ly nha nuéce cho dia phuong. B6 N6i vu dé tham muu cho
Chinh pht phén cap thAm quyen phé duyét vi tri viéc 1am, co cdu vién chirc theo
chirc danh nghe nghiép va s6 lugng nguoi lam viée trong don vi su nghi€p cho
dia phuong nhim day manh viéc thuc hién co ché tu chu; tao diéu kién cho céc
don vi su nghiép thuc hién t6t nhiém vu chinh tri dugc giao; nang cao chét lugng
dich vu cong phuc vu nguoi dan. Uy ban nhan dén cac tinh, thanh phé truc thude
Trung wong ciing da xay dung ké hoach vé phan cip quan ly nha nuéc cho Uy
ban nhan dan cap huyén, cap x4 theo ding muc tiéu, quan dlem nguyén tic quy
dinh tai Ngh1 quyet s6 21/NQ-CP. Mét sb don vi tich cuc trién khai nhu céc bd:

5 Gom cé: Van phong Chinh ph; Bd Noi vu; Bo Lao dong -Thuong binh va Xa hoi; Uy ban Dén tdc; Ngan hang
Nha nu6c Viét Nam; B Khoa hoc va Céng nghé; B6 Tu phap; B6 Théng tin va Truyén thong; B6 Nong nghiép
va Phat trién nong thon; Bo Tai ~nguyén va Mai trudng; B6 Vin hoa, Thé thao va Du lich; Bo Tai chinh; Bo Xay
dung; Bo Cong Thuong; BO Ké hoach va Pau tu; B6 Giao thong van tai; B§ Ngoai giao; BO Gido duc va Dao
tao; Bd Y té; Thanh tra Chinh phu.

6 Gém c6: Van phong Chinh phi; Uy ban Dén toc; Bd Nong nghiép va Phat trién nong thon; B6 Thong tin va
Truyen théng; Bd Lao dong - Thuong binh va X& hdi; Ngan hang Nha nuéc Viét Nam.



Ké hoach va PAu tu, Lao dong - Thuong binh va Xa hoi; cac dia phuong: Quang

Ninh, Bic Ninh, Thira Thién Hué, Lang Son, Ninh Thuan, Thai Binh, Lai Chéu,
Béc Giang, Nam Pinh...

¢) Cai céch thl tuc hanh chinh va thuc hién co ché mét ctra, mét ctra lién
thong:

Céc bd, nganh, dia phuong tiép tuc diy manh ra soat, cit giam va don gian
hoa thu tuc hanh chinh, trong tdm la cac thu tuc hanh chinh nhu: Nop thué va bao
hiém x4 hoi; cp phép xdy dung; gidi quyét tranh chip hop dong; giai quyet pha
san doanh nghiép; két nbi cap, thodt nudc; tiép can dién nang; dang ky quyén s&
hitu, str dung tai san; thong quan hang hoa qua bién giéi.

Tinh dén d4u thang 3/2017, d4 c¢6 10/30 b, nganh va 21/63 tinh, thanh pho
true thugc Trung wong ban hanh ké hoach hodc chuong trinh hanh déng dé trién
khai thyc hién Nghi quyét s 19- -2017/NQ-CP, phan dau hoan thanh cac chi tiéu,
nhiém vu da dé ra. Ngay 17/3/2017, B4 Tai chinh da t6 chirc Hoi nghi truc tuyen
voi céac dia phuong dé trién khai Nghi quyét trén. Tai Hoi nghi, cac dai biéu da
danh gia cao no luc cua nganh thué trong cal cach thu tuc hanh chinh thoi gian
qua, goép phan nang cao chét luong cung cap dich vu cla co quan thué, phuc vu
nguoi dén, doanh nghiép. Mot s6 don vi khéc da trién khai tich cuc 1a cac bd:
Xay dyng, Cong Thuong, Khoa hoc va Coéng nghé; cac tinh, thanh pho Quéng
Ninh, Cao Bing, Nam Pinh, Lang Son...

Trong Quy I, vi€c ra soat, danh gia va cong bb, cap nhat thi tuc hanh chinh
tiép tuc dwoc céc bo, nganh, dia phuong trién khai c6 hiéu qua. Tinh Nghé An,
sau khi ra soat, dé cong bd danh muc va ndi dung thd tuc hanh chinh dugc chuén
hoéa thude thdm quyén giai quyét cia S¢ Tai nguyén va Mai trudng, S¢ Tu phap
va S& Ké hoach va Dau tu, néng tong sd céc s&, ban, nganh c6 tha tuc hanh
chinh thudc thdm quyét giai quyét duoc cong b, chuan hoa lén 13/21 don vi.
Tinh Tuyén Quang d4 ban hanh céc quyét dinh cong bd dbi véi tdng s6 337 thu
tuc hanh chinh trén 05 linh vuc’; ddng thoi, da td chure kiém soat chat lugng dbi
vo1 236 thu tuc hanh chinh thude 03 linh vue: Y té, tai chinh, ndng nghiép va
phat trién ndng thén. Tinh Thai Binh, sau khi cong bb, dd cap nhat 156 tha tuc
hanh chinh vao Co sé dit liéu quoc gia v& thil tuc hanh chinh, tao diéu kién thuan
loi cho c4 nhan, té chirc trong qua trinh tra ctru, tim hiéu théng tin. Céc dia
phuong khac thuc hién tdt nhiém vu nay la: Thanh phé Ho Chi Minh, Ninh Binh,
Pa Nang, Tuyén Quang...

Song song vdi cat giam, don gian hoa thil tuc hanh chinh, céng tac hau kiém
cling dugc cac bd, nganh, dia phuong ting cuong thuc hién, géop phan nang cao
hiéu qua quan ly nha nudc, dién hinh nhu: Bé Céng Thuong, tinh Binh Duong,
thanh phé Pa Ning... Bén canh d6, cong tac tiép nhan va xi ly phén anh kién
nghi cta c4 nhan, t6 chiic lién quan dén thi tuc hanh chinh dugc trién khai tich
cuc, sang tao & mot s6 b, nganh, dia phuong, nhu: B§ Giao thong vén tai da tiép

7 Gdm cé: 105 thi tuc thude linh vue ndi vu; 111 thi tuc thude linh vuc van héa, thé thao va du lich; 43 thi tuc
thudc 1inh vuc xdy dung; 28 thu tuc thudce linh vuc thanh tra; 50 thd tuc thudc Iinh vuc thong tin va truyén thong.




nhén va c6 vén ban tra 161 gtri Cdng thong tin dién tir Chinh phu dbi voi 04 kién
nghi vé quy dinh thi tuc hanh chinh thudc linh vuc do B quan ly. Thanh phd Da
Ning di xdy dung va dua vao sur dung Umg dung goép y qua tén mién
www.gopy.danang.gov.vn de tiép nhan cac gép y cling nhu cac phéan éanh, kién
nghi cia ca nhén, td chirc vé quy dinh thu tuc hanh chinh. Qua tmg dung nay,
tinh dén ngay 28/02/2017, Thanh phé da tlep nhan va x ly dbi véi 442 gopyva
phan anh, kién nghi; ddng thoi, c4 nhan, t& chirc c6 thé theo ddi dugc két qua xur
ly d6i voi nhimg phan éanh, kién nghi cta minh, gop phan nang cao tinh cong
khai, minh bach va hiéu qué hoat ddng cua co quan nha nudc trén dia ban.

Céc dia phuong da thuong xuyén ra soat, théng ké dé bb sung cac thi tuc
hanh chinh dugc giai quyet theo co ché mét cira, co ché mot cira lién thong, bao
dam quy trinh giai quyét tht tuc hanh chinh dung theo quy dinh tai Quyet dinh sb
09/2015/QD-TTg cta Thi tuéng Chinh phud. Trong Quy I, Thanh pho Ho Chi
Minh da chinh thirc céng bb va van hanh Bo phan tlep nhén va tra két qua tai co
quan Canh sat Phong chay, chita chay Thanh phé. Theo dd, tat ca 14 thu tuc
hanh chinh trong linh vuc phong chdy, chira chay thudc thdm quyen giai quyét
ctia Thanh phé duoc dua ra giai quyét theo co ché mot cira, co ché mot cira lién
thong. Pay dugce coi la budc dot pha mai trong nd luc cai cach thu tuc hanh
chinh ctia Canh sat Phong chay, chita chay Thanh phd, gop phan giam tiéu cuc,
nhiing nhiéu nguoi dén, to chitrc khi thuc hién thu tuc hanh chinh. Pé tang tinh
lién thong trong giai quyet thd tuc hanh chinh, tao diéu kién thuan lgi cho nguoi
dan, doanh nghiép, nhiéu noi da ban hanh quy ché phbi hop giita cic co quan
hanh chinh nha nudc trong viée thuce hién co ché mot ctra lién thong. Theo do, da
quy dinh 3 co quan ddu mdi tiép nhan va tra ho so thu tuc hanh chinh; trach
nhiém cua tirng co quan, don vi trong giai quyét hd so thi tuc hanh chinh theo
quy trinh lién thong, bao dam hoan thanh ding thoi gian da quy dinh. Mot s dia
phuong thuc hién t6t 1a: Da Nang, Khanh Hoa, Hai Phong...

Co ché mot ctra qubc gia va co ché mot cira ASEAN tiép tuc duge cac bo,
nganh day manh trién khai, huong t6i hoan thanh cac chi tiéu dé ra tal Nghi
quyét s6 19- -2017/NQ-CP. Pén nay, di c6 11 b, nganh tham gia két n01 co ché
mot cira qudc gia v6i 37 thu tuc hanh chinh duoc dua ra thuc hién; da tiép nhén
va xtr ly trén Cdng théng tin mét cira qudc gia la trén 264 nghin bd hé so thu tuc
hanh chinh cta trén 9,4 nghin doanh nghiép.

Viée trién khai thuc hién thi diém mé hinh Trung tdm Hanh chinh céng cip
tinh, cip huyén tai mot s6 dia phuong budc dau da tao chuyen bién tich cuc
trong giai quyét thu tuc hanh chinh cho ngudi dan, td chue. Pé giai quyet mdt sb
kho khin, vuéng méc cho cac dia phuong d va dang trlen khai thi diém mé hinh
nay, trong khi cho hoan thién cac quy dinh phap luat vé Trung tim Hanh chinh
cong, B6 Noi vu da ban hanh Cong van s6 1224/BNV-CCHC ngay 07/3/2017 vé
viéc thdng nhét trong td chirc va hoat dong ciia Trung tim Hanh chinh cong.
Theo do, Bo Noi vu dad yéu clu céc dia phuong, khi thanh 1ap Trung tdm Hanh

® Quyét dinh 6 09/2015/QD-TTg ngay 25/3/2015 cua Thi twong Chinh phit ban hanh Quy ché thyc hién co ché

mdt ctra, co ché mot cura li€n thong tai cdc co quan hanh chinh nha nudc & dia phuong.




chinh cong phai xdy dung Pé 4n va gtri 14y v kién cta Bo Noi vu trude khi ban
hanh. Pong thoi, de nghi cic bd, nganh Trung wong tao diéu kién d& cic dia
phuong duogc két ndi phan mém tai Trung td&m Hanh chinh cdng véi cac phan
mém chuyén nganh dé chia sé dit liéu thong tin, bao dam tinh lién thong va cong
khai, minh bach khi giai quyét thi tuc hanh chinh cho nguoi dan, t6 chirc.

Trién khai thuc hién Quyet dinh sé 45/2016/Qb-TTg ngay 19/10/2016 cia
Thu tuéng Chinh pht vé tiép nhan hd so, tra két qua giai quyét thu tuc hanh
chinh qua dich vu buu chinh c6ng ich, cac b, nganh, dia phuong dang khén
truong ra soat, cng b6 danh muc thii tuc hanh chinh thuc hién viée tiép nhan va
tra két qua giai quyét qua dich vu buu chinh c6ng ich, gitp tiét kidm thoi glan,
chi phi cho nguoi dan, to churc trong thuc hién thd tuc hanh chinh, tao tién dé
thiic day trién khai cung cép dich vu cong truc tuyén muc do 3 va 4.

d) X4y dung va ning cao chét lugng doi ngli can bo, cong chirc:

Trén co s& danh muc vi trf viéc lam cda céng chirc dd duge Bo Noi vu phé
duyét, cac bd, nganh, dia phuong tap trung xdy dung va hoan thién ban mo ta
cong vi€c va khung nang luc cla ting vi tri viéc 1am, tao co sd cho viéc tuyen
dung, bd nhiém, sir dung va quan ly cong chire. Céac don vi dang tich cuc trién
khai 1a: BO Tai chinh, B6 Noi vy, tinh Pdng Thép, tinh Bac Liéu va thanh phd
Pa Ning. Péi véi viée xac dinh vi tri viéc 1am va chic danh nghé nghiép cua
vién chtre trong céc don vi su nghiép cong lap, theo thim quyén duoc phan cép,
cac bg, nganh, dia phuong dang tich cyc ra soat dé phé duyét danh muc vi tri
viéc lam, co cAu vién chirc va sb lugng nguoi lam viée trong timg don vi theo
quy dinh. Bén canh d6, cong tac dao tao, boi dudng k¥ nang, chuyén mén nghiép
vu cho doi ngfi can bg, cong churc, vién chirc tiép tuc duogc cac bd, nganh, dia
phuong quan tdm diy manh trén co s& trién khai ¢ hiéu quéa ké hoach déo tao,
bodi dudng can bd, coéng chirc, vién chirc nim 2017.

Trlen khai thuc hién chinh séch tinh gian bién ché theo cac quy dinh tai
Nghi quyét s6 39-NQ/TW ciia B6 Chinh tri va Nghi dinh s§ 108/2014/ND-CP
cua Chinh phu, cac bg, nganh, dia phuong dé tich cyc ra soét, danh gia va dé
nghi s& dbi twong tinh gian bién ché, giri B Noi vu dé thdm tra. Tinh dén dau
Quy I, da c6 09 luot bd, nganh va 33 lugt dia phuong dé nghi thdm tra déi tuong
tinh gian bién ché, véi sb ddi twong dugc giai quyet tinh gian bién ché 1a 2.664
ngudi. Trong d6, c6 2.336 ngudi hudng chinh sach vé huu trude tudi; 320 ngudi
hudng chinh sach théi viéc ngay; 05 nguoi hudng chinh sach thdi viée sau khi di
hoc; 03 nguoi hudng chinh sach chuyén sang céc t6 chirc khong hudng luong tir
ngén sach nha nudc.

V& céc chinh sach cai cach tién Iwong va phu cép, ngay 24/02/2017, Chinh
phu dé ban hanh Nghi dinh sd 19/2017/ND-CP quy dinh ché d6 tién luong cua
cong nhéan quoc phong va ché d6 phu cdp thim nién d6i véi vién chuc qudc
phong. Nghi dinh, d& quy dinh 18 béc luong, cac loai phu clp, trg cdp ddi vl
coéng nhan qubc phong; xét nang béc luong, ning loai ddi véi cong nhén qudc
phong; ché d6 phu cép thdm nién i véi cong nhén va vién chirc qudc phong
cho phu hop véi diéu kién thuc tién. Céc ché d6, chinh sach cho déi ngl cong



chic lam viéc tai B6 phén tlep nhan va tra két qua cling duoc cac dia phuong
thuong xuyén quan tam, diéu chinh cho phu hgp v6i tinh hinh thuc tién, dién
hinh nhu cac dia phuong: Da Ning, Lang Son, Binh Phudc...

d) Cai céch tai chinh cong;:

Trién khai Nghi dinh s6 16/2015/ND-CP ngay 14/02/2015 ctia Chinh phu
quy dinh co ché tu chu ctia don vi su nghiép cong 18p, c6 07 bd duge giao chu tri
x4y dung, trinh Chinh phu ban hanh nghi dinh quy dinh co ché tu chi cia don vi
su nghiép cong 1ap trong céc linh vuc do bo phu trach. Pén nay, Bo Tai chinh,
B6 Khoa hoc va Cong nghé da tham muu cho Chinh pht ban hanh 02 nghi dinh;
05 nghi dinh cta cac bd con lai chua dugc Chinh pht ban hanh, gém: Bo Gido

duc va Pao tao, B6 Lao dong - Thuong binh va X& hdi, Bo Van hoa, Thé thao va
Du lich, B6 Thong tin va Truyén thong, BO Y té.

Thi tudng Chinh phu da ky 07 quyét dinh ban hanh danh muc su nghiép
cdng su dung ngan sdch nha nude clia cac bd, nganh Trung wong, trong do, c6 02
quyét dinh dugc ban hanh trong Quy I thudc linh vuc gido duc va dao tao9 linh
vuc su nghiép kinh té va su nghiép khac ctia Bo Nong nghiép va Phat trién nong
thon'®. Ngoai ra, Bo Tai chinh da phdi hop voi 06 b, nganh ¢ hoan thién va
trinh Thu tuéng Chinh phd du thao quyét dinh ban hanh danh muc su nghiép
cong sir dung ngin sach nha nude thudc cac linh vuc: Van hoa, thé thao va du
lich; khoa hoc va céng nghé; tai nguyén va mdi trudng; cdng thuong; xy dung.
Trén co s& quy dinh cla cac bd, nganh Trung wong, cac dia phuong dé ban hanh
danh muc su nghiép cong st dung ngan sach nha nude va quy hoach mang luoi
cac don vi sy nghiép cong thudc pham vi quén ly, dién hinh 1a: Son La, Tién
Giang, Bac Liéu, Déng Nai.

Ngay 02/02/2017, Thu tuéng Chinh phu d3 ban hanh Chi thi s6 04/CT-TTg
vé viéc ddy manh cong tac sip xeép, d6i méi doanh nghiép nha nudc giai doan
2016 - 2020. Theo d6, Thu tudng Chinh pht yéu cau cac bo, , nganh, dia phuong,
tap doan kinh té, tdng cong ty nha nudc phai xac dinh sép xép, ddi méi, co phan
hoa doanh nghi€p nha nudc 14 mdt nhiém vy chinh tr] trong tam trong phat trién
kinh té - x4 hoi hang ndm va 5 nim cia mbi cép, nganh, dia phuong va doanh
nghiép nha nudc; ban hanh chwong trinh hanh dong, ké hoach cu thé dé trién
khai thuc hién theo dung tién do d@ ra.

e) Hién dai hda hanh chinh:

Trong Quy I, cac bd, nganh, dia phuong d4 c6 nhiéu nd luc trong viée dau
tu, nang cp ha ting k¥ thuat dé trién khai dong bd cac nhiém vu Ung dung cong
nghé thong tin dugc giao tai Nghi quyét s6 36a/NQ-CP cta Chinh phu'’
Quyét dinh sb 1819/QD-TTg ctia Thii tuéng Chinh phu'?. Theo d6, ty 1€ can b(_)

9 Quyét dinh s6 186/QD-TTg ngay 10/02/2017 cia Thi tuéng Chinh pha.

1© Quyét dinh s6 254/QD-TTg ngay 22/02/2017 ctia Thu tuéng Chinh phu.

' Nghi quyét s6 36a/NQ-CP ngay 14/10/2015 clia Chinh phii vé Chinh phu dién tir.

12Quyét dinh s6 1819/QD-TTg ngay 26/10/2015 ciia Thu tuéng Chinh phu phé duyét Chuong trinh quéc gia vé
tmg dung c6ng nghé thdng tin trong hoat ddng cia co quan nha nudc giai doan 2016 - 2020.




cong chirc duoc trang bi mdy tinh, méy in phuc vu trong céng viéc ngay cang
tang. Tinh dén dau thang 02/2017, ¢6 29/30 bo, nganh va 59/63 tinh, thanh phd
truc thudc Trung u'orng 3da ban hanh ké hoach dé trién khai xay dung Kién trac
Chinh phu dién t cap bd, cip tinh. Mot sé don vi dién hinh trong Quy 1/2017 la:
Uy ban Dan tdc, B§ Néi vy, thianh phé Ha Nbi, tinh Ninh Binh... Bén canh do,
cac bg, nganh, dia phuong ciing da tang cudng dau tur cho viée bao dam an toan
thong' tin mang, nhét 13 trong cdc giao dich dién tir. BY Thong tin va Truyén
thong da lap dit thém hé théng glam sat an ninh mang cla Cuc An toan théng tin
bén canh hé thdng giam sat cta Trung tam Ung ciru khén cip may tinh Viét Nam
‘nhim bao dam an toan cho hé thdng may chu Cbng théng tin dién tir cia Bo.

Viéc Uing dung cong nghé thong tin trong hoat dong cta co quan hanh chinh
nha nudc cic cip da cé nhidu chuyén bién tich cuc. Theo sé lidu thong ké cua
Van phong Chinh phu, c¢6 26/30 bg, nganh Trung wong va 63/63 dia phuong da
hoan thanh viéc két nbi lién thong phan mém quan ly van ban toi Van phong
Chinh pht, gitp hinh thanh hé thdng quén 1y vin ban dién ti thong nhét, théng
sudt tir Trung uong dén dia phuong; cho phép tu dong nhan biét dwoc trang thai
xtr ly vén ban gilta cac co quan, ning cao hidu qua quan ly. Pong thoi, di c6
19/30 bg, co quan ngang b9, co quan thuc Chinh phu va 63/63 dia phuong cong
khai tién d6 xir Iy ho so trén Cong théng tin dién tir Chinh phu'*.

Vé ung dung cong nghé thong tin trong cung cap dich vu cong truc tuyén:
Céc bd, nganh Trung uong d4 trién khai thuc hién cung cip truc tuyén mic do 3
va 4 ddi véi 63/82 dich vu cong theo danh muc da duoc phé duyét trong nam
2016, dat ty 18 77%. Ddi v6i 44 dich vu cong cung cap tryc tuyén mirc do 3 va 4
tai dia phuong theo danh muc da phé duyét, tinh dén thang 02/2017, md&i chi ¢é
52/63 tinh, thanh phd c6 béo c4o két qua thyc hién. Mét s6 don vi trién khai co
hiéu qua nhu: B6 Nong nghiép va Phat trién néng thoén da hoan thanh viéc xay
dung Cong dich vu cong truc tuyén tai Bo; thuc hién cung clp dich vu cong truc
tuyén mirc d6 4 d6i véi 08 thi tuc hanh chinh thudc thim quyén giai quyét cua
Cuc Bao vé thuc vat va Cyc Chan nubi. Tir ngay 15/02/2017, Cuc Chén nubi da
nhén hd so dang ky chinh thirc va thyuce hién xur ly, tiép nhén hd so dién tr, cung
cép truc tuyén thong qua Cdng dich vu cbng ctia Bg; t6 chirc tp huén cho 106
doanh nghiép hoat dong trong linh vuc bao vé thuc vat va 515 doanh nghi€p hoat
dong trong linh vuc chan nudi trén ca nude. Trong Quy I, Thanh ph6 Ha Nbi da
trién khai thém 47 dich vu c6ng dugc cung cap truc tuyén murc d6 3, gop phan
ning cao chit luong, hidu qua giai quyét thi tuc hanh chinh cho nguoi dén,
doanh nghiép. Tir ngay 01/3/2017, Cuc Hai quan Thanh phb Hd Chi Minh trlen
khai cung cép tryc tuyén muc do 3 d‘01 v6i 41 dich vu cong thudc thdm quyén
giai quyét nham tiét kiém thoi gian, cét giam chi phi va tao diéu kién thuén loi

13 Cé4c don vi chua bdo céo rd viée ban hanh ké hoach hanh déng xay dung Chinh phii dién tir la: Hoc vién Chinh
trj Quéc gia H3 Chi Minh va 4 tinh gdm: Hoa Binh, Pik Lak, Khanh Hoa, Pha Yén.

14 Theo Vin phong Chinh phu, ngoai trir B Quéc phong, Bo Céng an va Ban Quan ly Lang Cha tich Hb Chi
Minh 12 3 co quan dgc thy, hién con 8 co quan chua cong khai tién do xir ly hé so trén Céng Thong tin dién tr
Chinh phu la: Thanh tra Chinh phu, Dai Tiéng noi Viét Nam, Bao hiém Xa hgi Viét Nam, Théng tAn xa Viét
Nam, Dai Truyén hinh Viét Nam, Hoc vién Chinh trj Qubc gia H5 Chi Minh, Vién Han l&m Khoa hoc va Céng
nghé Viét Nam, Vién Han 18m Khoa hoc x4 hdi Viét Nam.
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nhit cho ngudi dén, doanh nghiép khi lam thu tuc hai quan, thong quan hang
hoa.

3. Nhén xét, danh gia chung
a) Uu diém:

- Sy quan tam, chi dao sat sao, quyét liét Chinh pht, Thu tuéng Chinh phu
da tao chuyen b1en tich cuc trong nhan thitc va hanh dong cta chinh quyén céc
clp, gop phén trién khai c6 hiéu qua cac nhiém vu cai cach hanh chinh.

- Thu tuc hanh chinh lién quan dn hoat dong san xuét, kinh doanh thuong
xuyén dugc ra soat, cét giam va don gian héa, gbp phan tao 1ap hé thdng hd tro
khéi su kinh doanh, thiic day tu do sdng tao cho doanh nghiép khdi nghiép.

- Viéc ddy manh tmg dung cong nghé thong tin ctia cac bd, nganh, dia
phuong da mang lai két qua tich cuc, gop phan néng cao hiéu qua hoat dong cua
co quan hanh chinh nha nudc; nang cao chét luong cung cép dich vu cdng cho
ngudi dan, t6 chirc.

b) Ton tai, han ché:

- Chét lugng xay dung vin ban quy pham phap luat chua déap mg dugc yéu
cau tinh trang ng dong van ban quy dinh chi tiét thi hanh luét, phép lénh van con
tdn tai va chua duoc giai quyét dat diém.

- Viéc cong khai thi tuc hanh chinh trén Trang thong tin dién tir ciia co quan
chuyén moén cap tinh va don vi hanh chinh c4p huyén chua dugc thuc hién day du
tai mot sb dia phuong.

- Nhiéu dia phuong con vuéng mac trong két ndi lién thong phdn mém tai
Trung tdm Hanh chinh cong va BO phén tiép nhéan va tra két qua voi cac phan
mém chuyén nganh, nhu céc linh vuc: Dét dai, cong an, thué...; dan dén kho khén
trong viéc chia sé dit liéu thong tin dé theo doi, don doc tinh h1nh giai quyét thi
tuc hanh chinh cho nguoi dén, doanh nghiép. Viéc trién khai hoat dong cta Vian
phong dang ky dAt dai mot cip tai dia phuong con nhiéu han ché, bét cap.

- T1en d6 thuc hién mot s6 nhiém vu, giai phdp quan trong quy dinh tai
Nghi quyet s6 36a/NQ-CP con cham, chua dép Umg yéu cau dé ra, nhu: Chua dé
xudt co ché tai chinh phu hop cho dau tu, ung dung cong nghé thong tin, thiét lap
cac hé thdng thong tin nén tang cho phat trién Chinh phu dién ta; viéc cung cap
dich vu cong truc tuyén méi chi budce dau duoc trién khai, ket qua dat dugc con
han ché (it ngu0'1 st dung, sb hé so dugc giri/nhén truc tuyén khéng cao). Viéc
ban hanh Klen tric Chinh phu dién tur cép bo, cip tinh con chim, chua dép tmg
dugc yéu ciu d ra.

- Viéc trién khai xay dung, ban hanh cac nghi dinh quy dinh co ché tu chu
cua don vi su nghiép cong lap trong céc linh vuc con cham.

II. PHUONG HUONG, NHIEM VU CAI CACH HANH CHINH QUY
11/2017

1. Céc bd, nganh, dia phuong tiép tuc ddy manh trién khai dong bd cac noi
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dung cai cach hanh chinh theo quy dinh tai Nghi quyét sb 30c/NQ-CP, Quyét
dinh sb 225/QD-TTg; quén tri€t thyc hién nghiém tic céc két luan, chi thi cla
Thu tuéng Chinh phi vé day manh cai cach hanh chinh, nang cao trach nhiém
nguoi ding dau, tang cuong ky ludt, ky cuong hanh chinh; ting cudng giam sat,
kiém tra tinh hinh thyc hién c4c vin ban chi dao, diéu hanh cai cach hanh chinh.

2. Ban hanh va trién khai c6 hiéu qua ké hoach hoat dong va ké hoach kiém
tra nam 2017 cua Ban Chi dao cdi cach hanh chinh ctia Chinh phu.

3. B6 Néi vu gitp Chinh phu tiép tuc don déc, huéng dan céc bd, nganh, dia
phuong trién khai thuc hién K& hoach cai cach hanh chinh nha nu¢e giai doan
2016 - 2020; don ddc céc bo, nganh li€n quan giai quyét cac kién nghi cta bd,
nganh, dia phuong lién quan dén cai cach hanh chinh. Chu tri, phéi hop véi cac
b6, co quan trién khai xé4c dinh va cong bb Chi s6 cai cach hanh chinh nim 2016
clia cac bd, co quan ngang bd, Uy ban nhan dan tinh, thanh phé truc thude Trung
uong.

4. Tiép tuc ddy manh cai céch thé ché, trong tdm la hoan thién thé ché vé
quéan 1y céng chirc, vién chirc, thé ché lién quan dén doanh nghiép; khéc phuc
tinh trang no dong viéc ban hanh cdc vin ban quy dinh chi tiét thi hanh luat,
phap 1énh; nang cao chit luong xéy dung vén ban quy pham phép luét, bao dam
tinh hop phap, dong bd va théng nht.

5. Tiép tuc ddy manh ra soat, cét giam va don gian héa cac thu tuc hanh
chinh con ruom ra, phte tap, trong tdm la thi tuc hanh chinh trén cac linh vuc
dugc quy dinh tai Nghi quyét sb 19-2017/NQ-CP; tang tinh lién thong trong giai
quyét thi tuc hanh chinh; tang 56 luong thu tuc hanh chinh dugc giai quyet tai
B phén tiép nhan va tra két qua cac cp; giam ty 1€ tra két qua giai quyét thu tuc
hanh chinh tré hen; diy manh tuyén truyén dé trién khai c6 hiéu qua viée tiép
nhan ho so, tra két qua giai quyét thu tuc hanh chinh qua dich vu buu chinh cong
ich theo diing quy dinh.

6. Cac by, nganh, dia phuong tiép tuc ra soat, sép xép, kién toan chirc nang,
nhiém vu, quyén han va co cu tb chic cla cac co quan, don vi truc thudc trén
co s& quy dinh phép luit hién hanh; déy manh thuc hién chinh sach tinh gian
bién ché theo quy dinh tai Nghi quyét sb 39-NQ/TW, Nghi dinh sb
108/2014/ND-CP.

7. P4y nhanh tién d6 xaydung, phé duyét ban md ta cong viéc va khung
nang luc cua tung vi tri viéc lam trong cac co quan, td chitc hanh chinh theo
danh muc di duoc phé duyét, 1am co so cho viée tuyén dung, st dung va quén ly
céng chirc; tang cuong ky luét, ky cuong hanh chinh trong qua trinh thyc hién
nhiém vy, cong vu cua doi ngii can bd, cdng chirc, vién chirc.

8. Tiép tuc cai cach manh m& tai chinh céng, ting tinh céng khai, minh bach
trong quan ly kinh phi hanh chinh; d4y manh x& hoi hoa, thuc hién tét cac co ché
tw chu tai cac don vi sy nghi€p cong lap nhim nang cao hiéu qua sir dung ngan
sdch nha nudc, tang tinh chu dong va hi€u qua hoat dong cta cac don vi su
nghiép cong lap.
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9. Khin truong xay dung va ban hanh Kién tric Chinh phu dién ta cap bo,
cAp tinh theo quy dinh; d4y manh viéc xay dung va sir dung cac phén mém dung
chung, bao dam tinh tuong thich, dong bo va thong sudt dé nang cao hiéu ‘qua chi
dao, diéu hanh cia ngudi ding ddu co quan hanh chinh nha nudc cac cép trong
qua trinh xr ly cong viéc; ting ty 1€ su dung van ban dién tlr trao 601 gilta cac co

quan nha nudc; ning cao hiéu qua cung cap dich vu cdng truc tuyén & muc do 3,
4.

10. Cac bg, nganh dia phuong ting cudng cdng tac thanh tra, kiém tra cai
cach hanh chinh vé&i néi dung trong tam la: Cong tac tuyén dung, bb nhiém va st
dung cén b9, cdng chirc, vién chirc; tinh hinh chép hanh ky luat, ky cuong hanh
chinh; tinh hinh t6 chire giai quyét thi tuc hanh chinh cho ngudi dén, doanh
nghiép.

Trén day 1a b4o céo tinh hinh thyc hién cdng tac cai cach hanh chinh nha
nudc Quy 1/2017. B4 Noi vu trinh Chinh phu va Tht tuéng Chinh phu xem xét,

chi dao./. /ﬁf

Noi nhgn: q KT. BQO TRUONG
- Thu twéng Chinh phu (de b/c); .
- Cac Ph6 Thi tuéng Chinh phu (dé b/c);

- B4 trudng (dé blc);

- Cac Thir trudng;

- Trung tdm Thopg tin Bo N&i vu (dé dang tai trén
website B); \/g

- Luu: VT, CCHC.

Nguyén Trong Thira
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Phu luc

AYH VA PIA PHUONG BAO CAO CONG TAC
ACH HANH CHINH QUY I NAM 2017
dén ngay 20 thang 03 nam 2017)

Su Don vi bég(;éo Iiﬁ?)ncgéﬁo
I. Cac b9, nganh Trung wong
1 | Bo Ngoai giao X
2 | B6 Qubc phong X
3 | Bd Codng an X
4 | BONOG1vu X
5 | B0 Tai chinh X
6 | Bo6 Tu phap X
7 | BO Tai nguyén va Mot truong X
8 |BoYté X
9 | B0 Xay dung X
10 | Bd Van hod, Thé thao va Du lich X
11 | Bo Cong Thuong X
12 | Bo Néng nghiép va Phat trién Nong thon X
13 | Bo Lao dong - Thuong binh va X4 hoi X
14 | B6 Ké hoach va Pau tu - X
15 | B6 Khoa hoc va Cong nghé X
16 | BO Giao thong van tai X
17 | B Giao duc va Pao tao X
18 | B Thong tin va Truyén théng X
19 | Ngéan hang Nha nudc Viét nam X
20 | Van phong Chinh phu X
21 | Thanh tra Chinh phu X
22 | Uy ban Dan tdc X
23 | Ban Quan ly Lang Chu tich H6 Chi Minh X
24 | Bao hiém x4 hoi Viét Nam X
25 | Thong tin x4 Viét Nam X
26 | Pai Tiéng ndi Viét nam X
27 | Pai Truyén hinh Viét Nam X
28 | Hoc vién Chinh tri Quédc gia H6 Chi Minh X
29 | Vién Han 1am Khoa hoc x& hoi Vigt Nam X
30 | Vién Han 1am Khoa hoc va Cong nghé Viét Nam X
Tong cong 17 13
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Ninh Thuan
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Phu Tho
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Phu Yén
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Quang Binh
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Quang Nam
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