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S6:44 /BNV-CCHC Ha Néi, ngay 06 thang 01 ndam 2017
Viv hudng dan tu déph gia, cham diém
dé xéac dinh Chi s6 CCHC cap b

\40'" Kinh gui: Cac b9, co quan ngang bo

Thuc hién Quyét dinh sb 4361/QP- BNV ngay 28/12/2016 cua B trudng
Bo Noi vu phé duyét Pé 4n “Xéc dinh Chi s6 cai cach hanh chinh cia céc bo, co
quan ngang bo, Uy ban nhén dan tinh, thanh phd truc thuée Trung wong” (goi tat
1a Quyét dinh s6 4361/Qb- BNV), B6 No1 vu hudng dan céc b, co quan ngang
bo (goi tat 1a bo) ve viée tu danh gia, chim diém dé xac dinh Chi sé cai cach
hanh chinh (goi tat 1a Chi s6 CCHC) cép bd hang nam nhu sau:

1. Vé tw danh gia, chim diém céc tiéu chi (TC), tiéu chi thanh phﬁn
(TCTP)

- Cin clr vao két qué cai cach hanh chinh thuc té dat duoc, cac b tién
hanh ty danh gia, chim diém cho timg TC, TCTP trén co so xem xét, dbi chiéu

véi céc tiéu chudn hodc yéu cau va cich cham diém twong umg véi timg TC,
TCTP néu tai Phu luc 1 (gt keém theo).

- Khong tu danh gia, chim diém d6i voi cac TC danh gia qua diéu tra xa

hoi hoc va TCTP 1.2.2 quy dinh tai Bang 1 kem theo Quyét dinh s6 4361/Qb-
BNV.

- Khi céc tiéu chuan danh gia quy dinh tai cac van ban quy pham phap
ludt néu tai Phu luc 1 duogc stra doi, b6 sung hodc thay thé bang mot van ban
khéc thi dugc ap dung theo van ban sura ddi, bd sung hodc thay thé.

2. Ve tai liéu kiém ching

- Viéc tu danh gia, chim diém ctia bo phai gui kem theo cac tai ligu kiém
chimg (nhu: bdo cao, ké hoach, thong béo, quyét dinh...) duge co quan nha
nude c6 thdm quyén ban hanh dé x4c dinh murc d6 tin cdy cia viée tu déanh g
chdm diém chotimg TG, TCTP.

- Ngoeu ¢igc cuhg cap céc tai lidu kiém chimg duoc 1iét ké tai Phu luc 1,
cac bd ¢6 thé bo sung Cac tal litu kiém chimg khéc (néu cd) du do tin cdy de
chimg minh két qua tu danh gla chim diém céc TC, TCTP.

- ]-301 v4i cac TC, TCTP khong co tai liéu kiém chung, yéu cdu cac bd giai
trinh rd vé cach danh gid, tinh diém.

- Tai liéu kiém chimg duogc gii dén Bo N01 vu bang hinh thuc vén ban
glay (kém theo Béo céao tdng hop két qua tu danh gi4, chdm diém) hodc giri bang
file dién tr (ban scan cua van ban g1ay) vao dia ch1 emaﬂ cua Vu Cai cach hanh
chinh, Bd Noi vu (vucchc@moha.gov.vn). Viéc sép xép cac tai lidu kiém ching



phéi bao dam tinh khoa hoc, tao thuén lgi cho viéc tra ctu, tham dinh.
3. V& bio cdo ty danh gid, chAm diém ciia cac bd
a) Noi dung béo cao:

Sau khi tu danh gia, chdm diém cac TC, TCTP duoc liét ké tai Phu luc 1,
cac by xdy dung bao céo gli BG Noi vu dé tong hop theo quy dinh. Bo céo tu
d4nh gia, cham diem TC, TCTP Chi s6 CCHC can ¢6 cac ndi dung s'qu: \\

y 2 £ p : . % T R O L S
+ Bang tong hop két qua tu danh gi4, chdm diém ticu chi, tiéu cﬁi‘ﬂ‘f@h, .
phan Chi s6 cai cach hanh chinh ctia bo theo mau gl kem tai Phu luc 2; )

+ Céc tai ligu kiém chimg gii kém dé phuc vu cho cong tac thdm dinh
(bao gbm ca van ban, do lanh dao b ky, giai trinh vé viéc tu danh gia, cham
diém ddi véi nhitng TC, TCTP khong c6 tai ligu kiem ching);

+ Nhitng kho khén, vudng mac va kién nghi (néu co).

b) Thoi gian guri bdo céo:

Bép cdo tu danh gia, chém, diém cta cac bd phai do lanh dao bo pbé duyét
~ va gii dén BO Noi vu cham nhat la ngdy 15 thang 02 hang nam de tong hop.
Riéng nim 2017, thoi gian bao c4o thuc hién theo Quyét dinh s6 4373/QB-BNV
ngay 29 thang 12 nam 2016 cia Bo trudng Bo Noi vu ban hanh Ké hoach trién
khai xéc dinh Chi s cai cach hanh chinh nam 2016 cua cac by, co quan ngang
b6, Uy ban nhan dan tinh, thanh pho truc thugc Trung wong.

4. V& kinh phi trién khai

pé nghi cdc bd quan tam bd tri kinh phi dé thuc hién cac nhiém vu xac
dinh Chi s6 CCHC hang ndm thudc pham vi trach nhiém cua bo.

Trén day 12 huéng din ciia Bo Noi vu vé cong téc tw dénh gié, chdm diém
d x4c dinh Chi s§ CCHC hang nam cua céc bg. Trong qua trinh trién khai thuc
hién néu c6 vudng mic, dé nghi cac bd phan anh vé Bo Nai vu dé kip thoi giéi
quyét. Dia chi lién hé: Ong Phing Doén Hung, Vu Cai cach hanh chinh, B Noi
vu; dién thoai: 09826278238; email: phungdoanhung@moha.gov.vn./ KQ‘:/

Noi nhan: KT. BO TRUONG

-Nhu trén; TRUONG
- Bo trudng (dé b/c);

- Thi trudng Nguyén Trong Thura;

- C4c bd, co quan: Tu phép, Tai chinh, Khoa hoc va
Cong nghé, Thong tin va Truyén thong, Ké hoach
va Dau tu, Van phong Chinh phu (¢é phéi hop TH);
- Luu: VI, CEHC.
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CHAM PIEM CAC TIEU CHI, TIEU CHI THANH PHAN
~LHI SO CAI CACH HANH CHINH CAP BO
g van so6 44 BNV-CCHC ngay06/01/2017 cua Bé Noi vu)

Tén TC/TCT
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Cach cham diem

Stt Taificu kiém ching
1. | TCTP 1.1.1 - Ban hanh K& hoach CCHC nam | - Yéu cAu ké hoach CCHC cta bo ban hanh trong Quy IV clia nim
Ké hoach CCHC truée lien ké nam ké hoach (goi tat 1a ndm ban hanh);
- Néu dén ngay 31 thang 12 cita néim ban hanh, B Noi vu nhin duge
ké hoach CCHC cua bd bang hinh thirc van ban gidy hodc van ban
dién tir (ban scan ctia van ban ban gidy hoac tép tin dugt xac thuc chir
ky s6), thi diém dénh gia la 0,5. Néu dén thoi diém trén, BO NoO1 vu
chwra nhén duoc Ké hoach CCHC cua bo, thi diém danh gia 1a 0.
2. |TCTP 1.1.2 - Chét luong | Ké hoach CCHC nam | - Yéu cau ké hoach: Phai xéc dinh ddy du 6 ndi dung CCHC theo quy
Ké hoach CCHC dinh; két qua dg‘lu ra cua tung nhi’ém vu trong Ké hoach phai cu thé, rd
trach nhiém trién khai, chi tiét moc thoi gian hoan thanh trong nam.
- Néu chét luong ké‘hoach d:at nhu yéu ciu thi diém danh gia 1a 0,5;
khong dat nhu yéu cau thi diém danh gia la0:~
3. | TCTP 1.1.3 - Ml'rc do | - Bao cao CCHC nam; | Tinh ty 1€ % séq nhiém Vu{sz’m phém}d\_ﬁ{.hoén thanh so véi tong sb
hoan thanh K& hoach |- Tai liéu kiém chung nhiém vu/san pham trong ké hoach. Néu ty 1é nay dat:
CCHC khac (néu co). - 100% thi diém danh gia 1a 1;
_Twr 85% - dudi 100% thi diém danh gi_é 1a 0,5;
- Tir 70% - dudi 85% thi diém danh gia 140,25;
- Dudi 70% thi diém danh gia 1a 0.
4 | TCTP 121 - Bio cdo|Cic Béo cdo CCHC |- Yéu cau:
CCHC dinh ky dinh ky + S& luong bao cdo: Co ddy di 04 bao céo theo quy dinh.

+ Noi dung bao cao: Tht ca bao cdo day du ndi dung theo quy dinh.
+ TAt ca bao cao phai dugc gui dén Bo Noi vu dang thoi han theo quy




| stt Tén TC/TCTP Tai li¢u kiém chimg Cich'chim diém ]
dinh cua tung loai bdo cdo (van ban giay hodc van ban dién tir).
- Néu cong tac bao cdo cua, bo: Pép tmg du fé.t ca cac yéu qﬁu trén thi
diém danh gia 1a 1; khong dédp tng mot trong cac yéu cau trén thi
diém danh gia la 0. -'

5. | TCTP 1.3.1 - Ty 1é co | Céac thong bdo két luan | Tinh ty 1€ % sb co quan, dog vi duoc kiém tra CCHC trong ndm so
quan, don v1 thudc bd kiém tra. vl téng s6 co quan, don Vi tﬂﬁ‘é‘c-% duoc né}u trong Nghi dinh quy
(Vu, Cuc, Tong cuc ,vc‘z dinh chtrc nang, nhiém vu, quyén han va co céu t6 chirc cua bd. Néu
twong dwong) dugc kiém ty 1€ nay dat:
tra trong nam - Tir 30% tro 1én thi diém dénh gid 1a 1;

- Tir 20% - dudi 30% thi diém danh gid 14 0,5;
- Dudi 20% thi diém dénh gia 1a 0.

6. | TCTP 13.2- Xu ly céc |- Céc thong bdo két | Tinh ty 1& % gitra s6 van d¢ phit hién qua kiém tra da duge xr 1y hodc
vén dé phét hién qua kiém | luan kiém tra; kién nghi cdp co tham quyén xur Iy so v6i tong sO van dé phat hién qua
tra - Céc vin ban da xu ly | kiém tra (bét cap, vuéng mac, Vi pham...). Néu ty 1€ nay dat:

hodc kién nghi co quan | - 100% thi diém danh gia la 1;

c6 thdm quyén xir 1y | - Tir 85% - duci 100% thi diém danh gid 12 0,5;
abi véi timg van de | Tir 70% - du6i 85% thi diém danh gid 14 0,25;
phat hién qua Kiém tra. | _ 4 70% thi diém dénh gid 12 0.

7. | TCTP 1.4.1 - Mfl’C do | - Ké hoach tuyén | - Ké hoach c6 thé dugc ban hanh riéng hodc léng ghép vai ké hoach
hoan thanh ke hoach | truyén CCHC,; CCHC nam.
tuyén truyén CCHC - Céc bao cao CCHC |- Tinh ty 1& % sf) nhiém vu/san phén} d4 hoan thanh so véi tong s6

dinh ky; nhiém vu/san pham trong ké hoach. Néu ty 1€ nay dat:
- Tai liu kiém chung |+ 100% thi diém danh gid 1a 1;
khéc (néu co). + Tir 85% - dudi 100% thi diém danh gia 1 0,5;

+ Tir 70% - du6i 85% thi diém danh gia 1a 0,25;

+ Dudi 70% thi diém danh gia la 0.

8. | TCTP 1.4.2 - Muc d9 da |- Cac bdo cio CCHC |- Néu tuyén truyén CCHC bang it nhat mot trong ba hinh thirc sau: (1)
dang trong tuyén truyén T& chite cac hoi nghi, tdp huan chuyén dé CCHC; (2) Dang tai thong
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Tén TC/TCTP

Tai liéu kiem chiung

Cach cham diém

CCHC

dinh ky;

- Cung cép céc dudng
link t6i tin, bai, hinh
anh da tuyén truyén vé
CCHC trén website;

- Tai liéu kiém chimg
khac (néu co).

tin CCHC trén website caa bo; (3) Tuyén truyén CCHC trén phat
thanh, truyén hinh, thi diém dénh gia 12 0,5;

- Ngoai cac hinh thirc trén, néu tuyén truyén CCHC bang it nhit mot
trong s cac hinh thte khéc, nhu: T chire cudc thi; toa dam; san khau
héa. .., thi diém danh gid dugc cong thém 1a 0,5;

- Néu khong thuc hién tuyén truyén vé CCHC thi diém danh gia 12 0.

TC 1.5 - Sang kién trong
cai cach hanh chinh

- Céc van ban cOng
nhin séng kién cua co
quan co thim quyén;

- Trudng hop cbd sang
kién nhung chua dugc
cdng nhan cua co quan
c6 thAm quyén, dé nghi
bdo cdo Bo Noi vu dé
dugc xem xét, ghi
nhan.

- Séng kién (cta tap thé/cd nhin) trong CCHC duge hiéu 1a nhitng giai
phép, cach lam mdi, 1An diu tién duoc ap dung hoac dp dung thir va
c6 kha ning mang lai loi ich thiét thue, nang cao hiéu qua trién khai
CCHC cua bd.

- Sang kién c6 thé duge co quan c6 thAm quyén cong nhén hodc duoc
Bo Noi vu xem xét, ghi nhan.

_ Néu c6 sang kién thi diém danh gid 1a 1; khong c6 sang kién thi
diém dénh gid 1a 0.

10.

TC 1.6 - Thuc hién cac
nhiém vu dugc Chinh
phi, Thu tuéng Chinh
phu giao trong nam

- Bédo cdo cta bo;

- Béo céo cia To cong
tac cta Thu tudng
Chinh phu vé két qua
thuc hién nhiém vu do
Chinh phu, Thu tudng
Chinh phu giao.

Théng ké nhitng nhiém vu c6 xac dinh thoi han hoan thanh:

- Néu hoan thanh dung tién do 100% s& nhiém vu duoc giao thi diém
danh gia la 1,5;

- Néu hoan thanh 100% 5,6 nhiém vu duoc giao nhung ¢6 nhiém vu
hoan thanh muon so vai tién do thi diém danh gialal;

- Néu hoan thanh dudi 100% s& nhiém vu dugc giao thi diém danh gia
1a 0.

11.

TCTP 2.1.1 - Xay dung
VBQPPL trong nam theo
chuong trinh xdy dung
phéap ludt da dugc phé
duyét

- Chuong trinh xay
dung VBQPPL cua bd
trong nam;

- Béo céo két qua xay
dung VBQPPL;

Théng ké tong s VBQPPL du kién ban hanh trong nam (tit ca cac
VBQPPL do bd tham muu ban hanh va ban hanh theo thAm quyén) va
s6 VBQPPL da dugc ban hanh. Néu ty 1& % gilta s6 VBQPPL da
duoc ban hanh so véi s VBQPPL du kién ban hanh trong nam dat:

- 100% thi diém dénh gia 1a 2; |




Stt Tén TC/TCTP Tai liéu kiém ching Cich chim diém
- Tai lieu kiém chimg | - Tir 90% - duéi 100% thi diém danh gid 1a 1;
khéc (néu c6). _ Dudi 90% thi diém danh gid 12 0.

12. | TCTP 2.1.2 - Thuc hién | Bdo cdo cta by va két Théng ké téng s6 VBQPPL da dugc ban hanh trong nam. Néu 100 %
quy ftrinh xdy dung |qua theo doi, ki€ém tra s0 van ban da dugc xay dung theo ding trinh ty, tha tuc quy dinh thi
VBQPPL cua B Tu phap. diém danh gid 12 1; dudi 100% s6 van ban thi diém danh gia la 0.

13. | TCTP 221 - Muc do |- K& hoach theo doi thi | Tinh ty 1 % so nhiém vw/sn phim da hoan thanh so v6i tong s0
hoan thanh ké hoach theo | hanh phap luat; nhiém vu/san pham trong ké hoach. Néu ty 1€ nay dat:
doi thi hanh phép lut cia | - Béo cdo két qua thuc | - 100% thi diém danh gid 1a 1;
bd hién ké hoach; - Tir 85% - dudi 100% thi diém danh gia 1a 0,5;

- T 70% - dudi 85% thi diém danh gia 1a 0,25;
- Duéi 70% thi diém déanh gia 1a 0.

14. | TCTP 2.2.2 - Thuc hién | Bdo cao két qua theo | - N(f)i dung va thoi gian bao céo thuc hién theo quy dinh tai Nghi dinh
cong tac bao cdo theo doi | doi thi hanh phap luat s6 59/2012/ND-CP cua Chinh phti: Cdc bd bao cao By Tu phap trude
thi hanh phap luat ctia bd guri Bo Tu phap | ngay 15 thang 10 hang nam; B6 Tu phap bdo cao Thu tuéng Chinh

(rieng BO Tu phap | phui trude ngay 15 thang 11 hang nam;

danh gid dua trén bdo | - Néu noi dung va thoi gian bdo cdo ding quy dinh thi diém danh gia
cio trinh Thi tuéng | 1a 0,5; khong dung quy dinh thi diém déanh gia 12 0.

Chinh phu).

15. | TCTP 2.2.3 - Xt Iy Két | - Béo cdo két qua theo | Tinh ty 1¢ % gilta s6 vén de phat hién da duge xir ly hodc kién nghi
qua theo ddi thi hanh | doi thi hanh phap luat; | cdp co tham quyén xu ly so Vi tong sO van de phat hién qua theo do1
phép luat - Céc vian ban xu ly | thi hanh phép lut (bat cdp, vudng mac, vi pham...). Néu ty 1€ nay

hoac kié'n‘ nghi cip co | dat: 7
thdm quyén xu ly doi |- 100% thi diém danh giala 1;
v6i timg vAn dé phat | - Tir 85% - dudi 100% thi diém danh gia 1a 0,5:
hién qua theo ddi thi | _ Ty 70% - dudi 85% thi diém danh gia 1a 0,25;
hanh phap luat. - Duéi 70% thi diém danh gia 12 0.
16. | TCTP 2.3.1 - Thuc hién | Bdao cdo két qua ra |- Noi dung bdo cdo phai dly di theo quy dinh tai Khoan 3, Diéu 170,

soat, hé théng hoa

Nghi dinh s 34/2016/ND-CP cta Chinh phu.

cong tac bao cao hang




Stt Tén TC/TCTP Tai liéu kiém ching Cich chim diém
nam vé két qua ra soat, hé | VBQPPL ctia bo - Thoi gian bao céo: Trude ngdy 15 thang 01 hang nam;
thong hoa VBQPPL - Néu noi dung va thoi gian béo cao ding quy dinh trén thi diém danh
gia 12 0,5; khdng dung theo quy dinh trén thi diém danh gia 12 0.

17. | TCTP 232 - Xu ly két | - Béo cdo két quéa ra | Tinh ty 1€ % gitta s6 VBQPPL da duge xur ly theo tham quyén hodc
qua ra soat, hé thong hoa | soat, h¢ thong hoa kién nghi co quan co thAm quyén xtr ly so véi tong s6 VBQPPL phai
VBQPPL VBQPPL dugce xur ly hoac kién nghi xir ly sau khi ra soat. Néu ty 1é nay dat:

- Céc van ban cong bo | - 100% thi diém danh gid 1a 1;

danh muc VBQPPL hét | - Tir 85% - dudi 100% thi diém déanh gia 1a 0,5;
hiéu luc, ngung hiéu | Ty 70% - dudi 85% thi diém dénh gid 1a 0,25;
lee; can sta doi, DO | i 709 thi diém danh gid 1a 0.

sung, thay thé, bii bo

hodc ban hanh méi. )

18. | TCTP 2.4.1 - Thuc hién | B4o cdo cong tic kiém | - Noi dung bao céo phai ddy di theo quy dinh tai Khoan 3, Piéu 135,
cong téc béo cdo hang | tra, xu ly VBQPPL Nghi dinh s6 34/2016/ND-CP ctia Chinh phu.
nam vé kiém tra, xur ly - Thoi gian bao cdo: Trude ngay 15 thang 01 hang nam.

VBQPPL - Néu noi dung va thoi gian bdo cdo ding quy dinh trén thi diém danh
giala 0,5; khong dung quy dinh trén thi diém danh gia la 0.
19. | TCTP 242 - Xir Iy vén | - Céac _thong béo két Tinh ty 1¢ % gita sb vin ban trai phap luat da duoc xu ly theo tham
dé phat hién qua kiém tra | luan kiém tra; quyén hoic kién nghi co quan ¢c6 thim quyen xit ly so véi tong s6 van
- Cac van ban xu ly ban trai phap ludt dugc phat hién qua kiém tra (khong tinh tu kiém
hodc kién nghi xu ly | tra). Néu ty 1@: nay dat:
ddi voi van ban trai | - 100% thi diém danh gid la 1;
phap luat. - Tir 85% - dudi 100% thi diém danh gia 1a 0,5;
- Tir 70% - dudi 85% thi diém dénh gid 1a 0,25;
- Dudi 70% thi diém danh gia 1a 0.

20. | TCTP 2.5.1 - Mirc d¢ | - Kéhoach thanh tra; Néu hoan thanh 100% ke hoach thi diém dénh gia 1a 1; dudi 100% ké
hoan thanh ké hoach |- Bio cao két qua thuc hoach thi diém danh gia 1a 0.
thanh tra hién ké hoach thanh tra




Stt Tén TC/TCTP Tai liéu kiém ching Cich chdm diém

21. | TCTP 2.5.2 - Céc quyét dinh kiém | - Yéu cAu thuc hién dung trinh ty, tha tuc kiém tra viéc thuc hién két
Kiém tra viéc thuc hién | tra viéc thuc hién Két | ludn thanh tra theo quy dinh tai Di€u 24 Nghi dinh s6 33/2015/ND-CP
két luan thanh tra luan thanh tra cua bod; ngay 27/3/2015 cua Chinh phu.

- Cac van ban xu ly |- Néu thucv hién dang thi diém danh gid 1a 1; néu khong thuc hién
hoac kién nghi ;(1’1 ly | ding thi diém danh gia la 0.

dbi véi timg van de

phat hién qua kiém tra.

22. | TCTP 3.1.1 - Ty le¢ TTHC | Bdo cdo cua bd va két | Thong ké tbng s6 TTHC thugc pham vi chic nang quéan ly nha nuée
do by tham muu ban hanh | qua theo doi, kiém tra | cia bd dugc ban hanh trong nam. Néu ty 1& % so TTHC da dugc lay y
dugc gui lay y kién co | cia Vin phong Chinh | kién coﬁquan’kiém soat TTHC trong qué trinh du thao theo quy dinh
quan, don vi lién quan phu so véi tong s6 TTHC duoc ban hanh trong nam dat:
trong qud trinh du thao - 100% thi diém danh gia 1a 1;
theo quy dinh - Tir 90% - dudi 100% thi diém danh gia 1a 0,5;

- Duéi 90% thi diém dénh gia 1a 0.

23. | TCTP 3.1.2 - Ty 1& TTHC | - Béo cdo két quéa kiém Théng ké téng s6 TTHC thudc pham vi chic ndng qudn 1y nha nude
duoc ban hanh trong nam | soat TTHC ye‘l két qua | cia by duge ban hanh trong ndm. Néu 100 % so6 TTHC déjl dugc danh
da dugc danh gia tac dong | theo doi, kiém tra cua gid tac dong trong qua trinh du thao theo quy dinh thi diém danh gia

Van phong Chinh phu | 14 0,5; dudi 100% sb TTHC thi diém danh gia la 0.

24. | TCTP 3.2.1 - Muc do |- K& hoach ra sodt, | Tinh ty I¢ % s6 nhiém vu/san pham da hoan thanh so véi tong s6
hoan thanh ké hoach ra | danh gia TTHC; nhiém vu/san pham trong ké hoach. Néu ty 1¢ nay dat:
sodt, dénh gia thd tuc |- Bdo cdo két qua thuc | - 100% thi diém danh gid 1a 1;
hanh chinh hién ké hoach ra soat, | - Tir 85% - du6i 100% thi diém danh gid 12 0,5

danh gia TTHC. - Tir 70% - dudi 85% thi diém dénh gia 1a 0,25;
- Dudi 70% thi diém dénh gia 1a 0.
25. | TCTP 3.22 - Xt Iy cac | - Béo cdo két qua thuc | Tinh ty 1¢ % gitra s6 TTHC da duoc xur ly theo thdm quyén hodc kién

van dé phat hién qua ra
soat

hién ké hoach ra soat,
danh gia TTHC;
- Cac van ban xu ly

nghi co quan ¢ thdm quyén Xt ly so véi téng’ s6 TTHC can phai dugc
xtr 1y hodc kién nghi xur ly sau khi ra soat. Néu ty 1é nay dat 100% thi
diém déanh gia 1a 1; dudi 100% thi diém danh giala 0.
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theo thim quyén hodc
kién nghi co quan co
thAm quyén xur ly.

26.

TCTP 3.3.1 - Céng bd
TTHC theo quy dinh cua
Chinh phu

Céc quyét dinh cong bb
thu tuc hanh chinh

- Yéu ciu: Cac quyét dinh cong b6 TTHC duoc quy dinh trong
VBQPPL vé nganh, linh vuc thudc pham vi chirc nang quan ly ciua bd
phéi dugc ban hanh cham nhét trude 20 (hai muoi) ngay lam viéc tinh
dén ngay VBQPPL c6 quy dinh vé TTHC c6 hiéu luc thi hanh.

- Théng ké tébng s6 TTHC thudc pham vi chic nang quan ly cua b
duge ban hanh trong nam. Néu 100% s6 TTHC dugc cong b kip thoi
thi didm dénh gid 12 1; dudi 100% s TTHC duge cong bo kip thoi thi
diém danh gid 12 0.

27

TCTP 3.3.2 - Cép nhat
TTHC va céc van ban quy
dinh vé TTHC vao Co s&
dit liéu qubc gia

Bao cdo cua bd va két
qué theo dai, kiém tra
cia Van phong Chinh
phu.

Yeéu cau: TTHC do bd cong b va céc vin ban quy dinh vé TTHC
phai duge cap nhat vao Co so di liéu quéc gia vé TTHC cham nhét la
trong thoi han 05 (ndm) ngay lam viéc ké tir ngay ky quyét dinh cong
bo.

- Tinh ty 1& % gitta s6 TTHC dugc cap nhat kip thoi so voi tong s6
TTHC do bd cong bd trong nam. Néu ty 1é nay dat 100% thi diém
danh gia la 1; dudi 100% thi diém danh gia 12 0.

28.

TCTP 3.4.1 - Niém yét
cong khai TTHC tai tru s&
co quan, don vi truc tiép
giai quyét TTHC thude bd

Béo cdo cua b va két
qua theo doi, kiém tra
cia Vian phong Chinh
phu, Bo Noi vu

_Yéu cau niém yét cong khai déi véi TTHC la phai day di thong tin
(cac bd phan ciu thanh TTHC), ding quy dinh (thudng xuyén, 1o
rang, dung dia chi, dé tiép can, dé khai thac, dé sur dung).

_Néu 100% sé TTHC duoc niém yét cong khai day du, ding quy dinh
tai tru s& don vi true tiép giai quyét TTHC thi diém dénh gid 1; dudi
100% s6 TTHC thi diém dénh gid 1a 0.

TCTP 3.4.2 - Ty 1¢ TTHC
thudoc thdm quyén giai
quyét cia by dugc cong
khai diy da, ding quy
dinh trén Coéng/Trang

Bao cdo clia by va két
qua theo doi, kiém tra
cia Van phong Chinh
phu, Bo Noi vu

_ Yéu ciu cong khai déi voi TTHC la phai day di thong tin (cic bo
phéan cAu thanh TTHC), ding quy dinh (thudng xuyén, 1o rang, ding
dia chi, d& tiép can, dé khai théc, dé sir dung).

_ Néu 100% sé TTHC dugc cong khai day du, ding quy dinh trén
Céng/trang thong tin dién tur cua bd thi diém danh gia 1; dudi 100%
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thong tin dién tr ctia bd

s TTHC thi diém dénh gia 1a 0.

30.

IC. 30wl TTHC
duoc giai quyét ding han
theo quy dinh

Béo cdo ctia by va két
qua theo doi, kiém tra
cia Vin phong Chinh
phu, Bo Noi vu

Tinh ty 1& % gitta s6 ho so TTHC dugc gidi quyét ding han so véi
tong s6 ho so TTHC da tiép nhan trong nam. Néu ty 1&€ % nay dat
100% thi diém dénh gia 1a 1,5; dudi 100% thi diém danh gia 1a 0.

3L

TCTP 3.6.1 - T& chic
thuc hién viéc tiép nhan
PAKN cia c4 nhan, to
chite d@bi voi TTHC thudc
thim quyén giai quyét ctia
bod

Béo cdo ciia bd va ket
qua theo doi, kiém tra
ctia Vin phong Chinh
phu.

_Véu cau: Té chirc thuc hién diy du cac hinh thue, quy trinh tiép
nhan PAKN cua cé nhén, td chire vé TTHC theo quy dinh tai Nghi
dinh sé 20/2008/ND-CP va Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP cua Chinh
phu.

- Néu thuc hién déng quy dinh thi diém danh gid 1a 0,5; khong thuc
hién ding quy dinh thi diém danh gid 1a 0.

32.

TCTP 3.62 - Xu ly
PAKN cia c4 nhén, to
chirc dbi voi TTHC thude
thAm quyén giai quyét ciia
bod

Béo cdo cua bo va két
qua theo dai, kiém tra
cua Van phong Chinh
phu.

Tinh ty 1€ % gilta 37(”3 PAKN da dugc xu ly theo tbém quyén hodc kién
nghi co quan c6 tham quyén xur ly so vdi tong sd PAKN da tiep nhéan
trong nam. Néu ty 1€ nay dat:

- 100% thi diém danh gia la 1;

_ Tir 90% - dudi 100% thi diém danh gid 1a 0,5;

- Duéi 90% thi diém dénh gid a 0.

33.

TC 4.1 - Tuén thu cac quy
dinh cua Chinh phua vé to
chirc by may

Bé4o cao cua bd va két
qué theo doi, kiém tra
cua B6 No1 vu

Théng ké tdng s6 co quan, don vi dugc néu trong Nghi dinh quy dinh
chtre nang, nhiém vu, quyén han va co chu td chirc cia bo. Néu 100 %
sb co quan, don vi dugc quy dinh chuc nang, nhiém vu, quyén han va
co cAu td chire theo diing quy dinh ctia Chinh pht va huéng dan cua
B Noi vu thi diém dénh gia 1a 1,5; dudi 100% sb co quan, don vi
duoc quy dinh dung thi diém dénh gia 1 0.

34.

TCTP 4.2.1 - Ty 1€ co
quan, don vi thudc bd
(Vu, Cuc, T&lg cuc va
twong duong) dugc kiém
tra trong nam

- Théng bao két ludn
kiém tra

- Tai lieu kiém chung
khac (néu co)

Tinh ty 1€ % sb co quan, don vi dugc kiém tra trong nam so vdi tong
sb co quan, don vi thude bd duoc néu trong Nghi dinh quy dinh chuc
nang, nhiém vu, quyén han va co chu td chirc cia bo. Néu ty 1€ nay
dat:

- Tir 30% trd 1én thi diém danh gid 1a 1;
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~Tir 20% - dudi 30% thi diém dénh gia 1a 0,5;
- Duéi 20% thi diém dénh gia 1a 0.

s

TCTP 4.2.2 - Xu ly cac
van dé phat hién qua kiém
tra

- Cac théng bdo két
luan kiém tra

- Céac van ban xu ly
hoic kién nghi xu ly
d6i voéi timg vén de
phat hién qua kiém tra.

Tinh ty 1€ % gitra sé véin d%? phat hién qua lgiém tra da duge xur ly hodc
kién nghi cap c6 tham quyén xur 1y so vGi tong s6 van dé phat hién qua
kiém tra (bat cap, vudng mac, vi pham...). Néu ty I¢ nay, dat:

- 100% thi diém danh gia la 1;

- Tir 85% - dudi 100% thi diém dénh gia 12 0,5;

_ Tir 70% - dudi 85% thi diém dénh gid 1a 0,25;

- Dudi 70% thi diém dénh gia la 0.

36.

TCTP 4.3.1 - Thuc hién
cac quy dinh vé phén cip
quén ly do Chinh phu ban
hanh

Cac van ban do bd
tham muu cho cip co
thAm quyén ban hanh
hoic ban hanh theo
tham quyén dé thuc
hién cac nhiém vu phan
cip quan ly nha nudc
theo quy dinh

- Yéu cau: Thuc hién céc nhiém vu vé phan cip quan ly nha nudc theo
dang quy dinh tai Nghi quyét s6 21/NQ-CP ngay 21/3/2016 cta Chinh
phti va cac quy dinh khéac cua Chinh phu vé phan cip quan ly nha
nudc.

- Néu thuc hién diy dd, dung quy dinh thi diém danh gia la 1; khong
thuc hién déy du hoidc khong thuc hién ding quy dinh thi diém danh
giala 0.

37,

TCTP 4.3.2 - Thuc hién
kiém tra, danh gia dinh ky
d6i voi cac nhiém vu
thuéc pham vi quan ly
nha nudc cua bd da phan
cip cho dia phuong

- Céc thong bdo két
luan kiém tra;
- Tai liéu kiém chung
khac (néu co).

- Yéu cau: Thuc hién kiém tra, gidm sat, danh gia dinh ky hang ndm
dbi véi cac nhiém vu quan ly nha nudc da phan cip theo quy dinh cia
Chinh pht tai Nghi quyét s6 21/NQ-CP ngay 21/3/2016.
_ Néu ¢6 thuc hién theo quy dinh thi diém danh gia 1a 1; khong thue
hién theo quy dinh thi diém danh gia 12 0. .

38.

TCTP 4.3.3 - Xu ly cac
van dé ve phan cap phat
hién qua kiém tra

- Céc thong béo két
ludn kiém tra;

- Céac van ban xu ly
hodc kién nghi xu ly
d6i véi ting van deé

Tinh ty 1€ % gitra sg”') vén d%: phéat hién qua lgiém tra da duoc xu ly hoac
kién nghi cdp co tham quyén xur 1y so véi tong s6 van deé phat hién qua
kiém tra (bat cap, vuong mac, vi pham.. .). Néu ty 1€ nay dat:

- 100% thi diém dénh gia 1a 1;

- Tir 85% - dudi 100% thi diém danh gia 1a 0,5;
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phat hién qua kiém tra |- Tir 70% - du6i 85% thi diém danh gia la 0,25;
- Duéi 70% thi diém dénh gia 12 0.
39. | TCTP 5.1.1 - Ty I& co | -Cac van ban quy dinh | - Céac co quan, td chire hanh chinh ctia bd phai thuc hién ding cac quy
quan, to chirc hanh chinh | ban md ta cong viéc va | dinh sau:
cua bd thuc hién dung co | khung nang luc cho | + Hoan thién viéc xdy dung ban md ta cong viéc va khung nang luc
cAu ngach cong chic theo | timg vi trf viéc 1am | cho timg vi trf viéc 1am theo danh muc da duge phé duyét;
vi t{i viéc lam dugc phé | theo danh muc da dugc | + B§ tri cong chic dung theo vi tri viée lam va tiéu chuén ngach cong
duyét. phé duy¢t; | chite tuong tmg v6i ting vi tri.
- Béo cdo ctia bo V€. Neu ty 1€ % s6 co quan, td chuc thuc hién ding cac quy dinh trén so
vige bo tri cong chic | y4i tng s co quan, to chire hanh chinh cta b dat:
theo vi tri viée lam. + 100% thi diém dénh gia 1a 1;
+ Tir 80% - dudi 100% thi diém danh gia 12 0,5;
+ T 60% - dudi 80% thi diém déanh gia 1a 0,25;
+ Du6i 60% thi diém dénh gia 1a 0.
40. | TCTP 5.1.2 - Ty 1é don vi | - Cac van ban phé |- Céac don visu nghiép cong lap thude bd phai thue hién dung cac quy

su nghiép thudc bo thuc
hién ding co ciu chic
danh nghé nghiép vién
chuc theo vi tri viéc lam
dugc phé duyét

duyét danh muc vi tri
viée lam tai cac don vi
su nghiép cong lap;

- Cac van ban quy dinh
ban mo ta cong viéc va
khung nang luc cho
tng vi tri viéc lam
theo danh muc da dugce
phé duyét;

- Béo cdo ctia by vé
viée bd tri vién chuc
theo vi tri viéc lam.

dinh sau:

+ Phé duyét theo thAm quyén hodc duge co quan ¢ thAm quyén phé
duyét danh muc vi tri viéc lam;

+ Hoan thién viéc xdy dung ban mo ta cong viéc va khung nang luc
cho tung vi tri viée lam theo danh muc da duoc phé duyét;

+ B§ tri vién chtc dung theo vi tri viéc lam va tiéu chuin chic danh
nghe nghiép tuong ing voi ting Vvi tri.

- Neu ty 1€ % s& don vi thuc hién dang cac quy dinh trén so voi tong
sb don vi su nghiép cong lap thudc b dat:

+ 100% thi diém danh gia la 1;

+ Tir 80% - dudi 100% thi diém danh gia 12 0,5;

+ Tir 60% - dudi 80% thi diém dénh gia 1a 0,25;

+ Duéi 60% thi diém danh gia 1a 0.
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41.

TCTP 5.2.1 - Thuc hién
quy dinh vé tuyén dung
cong chac tai cac co
quan, don vi thudc bd

- Céac thong bao tuyén
dung, nguoi du diéu
kién du tuyén;

- Céc van ban lién quan
dén td chuc ky tuyén
dung (thanh lap hoi
dong, phé duyét ket
qua tuyen dung, quyét
dinh tuyén dung...).

- Viéc tuyén dung cdng churc tai cic co quan, don vi thudc bo (Vu,
Cuc, Tong cuc va tuong dirong) phai tudn thi ding trinh ty, thi tuc va
thoi gian quy dinh tai Ludt Can bd, cong chirc va cac van ban hudng
dén thi hanh.

- Néu 100% s6 co quan, don vi thuc hién ding quy dinh thi diém dénh
gia la 1; dudi 100% s co quan, don vi thuc hién dung quy dinh thi
diém danh gia 1a 0.

- Trudng hop trong nam khong tuyén dung thi danh gid dya trén két
qua cua ky tuyén dung gin nhat.

42.

TCTP 5.2.2 - Thuc hién
quy dinh vé tuyén dung
vién chtrc tai cac don vi
su nghiép cong lap thudc
bd

- Céc thong bao tuyén
dung, nguodi du diéu
kién du tuyén;

- Céc van ban lién quan
dén td chuc ky tuyén
dung (thanh lap hoi
dong, phé duyét ket
qua tuyen dung, quyét
dinh tuyén dung...).

- Viéc tuyén dung vién chirc phai tuin thi dung trinh tu, thu tuc va
thoi gian quy dinh tai Luét Vién chirc va cdc van ban hudng dan thi
hanh.

- Néu 100% sb don vi su nghiép cong lap thude bo thuc hién dung
quy dinh thi diém danh gia 1a 1; dudi 100% s don vi thuc hién dung
quy dinh thi diém danh gid 1a 0.

- Trudng hop trong nam khong c6 don vi tuyén dung thi danh gia dua
trén két qua ctia ky tuyén dung g gAn nhat.

43.

TCTP 5.3.1 - Thuc hién
quy dinh vé thi néng
ngach cong chuc

- Céac thong bao thi
nang ngach, nguoi du
diéu kién du thi;

- Cac van ban lién quan
dén to6 chuc ky thi
(thanh 1ap héi dong,
phé duyét két qua thi,
quyét dinh b6 nhiém
ngach...).

- Viéc t6 chtc thi ning ngach cdng chiue theo thdim quyén cta bod
(hoac dugc uy quyén) phai tuan thu dung trinh tu, thu tuc va thoi gian
quy dinh tai Ludt Can bg, cong chirc va cac van ban hudng dan thi
hanh.

- Néu thuc hién ding quy dinh thi diém danh gia 1a 0,5; khong thue
hién dung quy dinh thi diém danh gié la 0.

- Truong hop trong nam khong td chuc thi nang ngach thi danh gia
dua trén két qua cta ky thi gan nhat.

44.

TCTP 5.3.2 - Thuc hién

- Céc thong bao thi/xét

- Viéc to chure thi/xét thang hang vién churc theo thAm quyén phai tuan

11
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quy dinh vé thi, xét thing
hang vién chirc

thing hang, nguoi du
diéu kién du thi/xét;

- Céac van ban lién quan
dén t6 chuc ky thi/xét
thang hang (thanh lép
hoi dong, phé duyét két
quéa thi, quyét dinh bd
nhiém ngach...).

tht ding trinh tu, thu tuc va thoi gian quy dinh tai Luat Vién chuac va
céc vin ban hudng dan thi hanh.

- Néu thuc hién dung quy dinh thi diém danh gia 1a 0,5; khong thuc
hién dung quy dinh thi diém dénh gia 1a 0.

- Trudong hop trong nam khong td chuc thi/xét thing hang thi danh gia
dua trén két qua cua ky thi/xét gin nhit.

45.

TC 5.4 - Thuc hién quy
dinh vé& bd nhiém vi tri
lanh dao cép vu va tuong
duong

- Cac quyét dinh bd
nhiém;

- Tai liéu kiém chung
khéc (néu co).

- Viéc bd nhiém phai tudn thu dung quy trinh, tiéu chuin va co chu sb
luong theo quy dinh tai Luat Cén bd, cdng chirc va cac van ban hudng
dan thi hanh.

- Théng ké tong s6 lanh dao cip vu va tuong duong dugc bd nhiém
trong nam. Néu 100% sb lanh dao duoc bo nhiém ding quy dinh thi
didm danh gia 1a 1; dudi 100% s6 lanh dao duge bd nhiém ding quy
dinh thi diém danh gia 1a 0.

46.

TC 5.5 - Thuc hién quy
dinh vé danh gia, phan
loai cbng chirc, vién chuc

Bao cdo két qua danh
gia, phan loai cdng
chire, vién churc ctia bd

- Yéu cau: Thuc hién ddnh gid, phan loai cong chure, vién chtc theo
dung quy dinh ciia Chinh phu va huéng dan ctia BO Noi vu.

_ Néu thuc hién ding quy dinh thi diém dénh gid 1a 1; khong thuc hién
dtng quy dinh thi diém déanh gid 1a 0.

47.

TC 5.6'- Muac dd hoan
thanh ké hoach tinh gian
bién ché trong nam

- Ké hoach nim vé tinh
gian bién ché;

- Béo cdo nim vé két
qua tinh gian bién ché.

- Yéu cau: Cac bo xdy dung ké hoach tinh gian bién ché trong tirng
nam; gui danh sach dbi tuong tinh gian bién ché va du toan kinh phi
thuc hién tinh gian bién ché dén Bo Noi vu va Bo Tai chinh ding thoi
gian quy dinh tai Nghi quyét s6 39-NQ/TW ngay 17/4/2015 ctua Bo
Chinh tri va Nghi dinh s6 108/2015/ND-CP cua Chinh phu.

- Néu ty 1& % sb ngudi duge phé duyét tinh gian bién ché so véi tong
sd nguoi du kién tinh gian bién ché theo ké hoach dat:

+100% thi diém dénh gia la 2;

+ Tir 70% - dudi 100% thi diém danh gia 1a 1;

+ Duéi 70% thi diém danh gia 1a 0.

12
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48.

TCTP 5.7.1 - Thuc hién
cdng tac bdo cdo két qua
ddo tao, boi dudng cong
chtre, vién chirc

- Béo céo két qua dao
tao, bdi dudng cong
chure, vién chire cua bo;
- Két qua theo doi,
kiém tra cia B Noi
Vu.

- Noi dung bdo cdo phai diy du theo quy dinh ctia Chinh phu va
huéng dan cua Bo No1 vu

- Thoi gian bdo céo: Trude ngay 31 thang 01 hang nam. .

- Néu noi dung va thoi gian béo cao dung quy dinh thi diém danh gia
14 0,5; khong dung quy dinh thi diém danh gia la 0.

49.

TCTP 5.72 - Muc do
hoan thanh ké hoach dao
tao, boi dudng cong chirc,
vién churc

- K& hoach dao tao, boi
dudng cong chirc, vién
chuc;

- B4o céo két qua dao
tao, bdi dudng cong
chtre, vién chire cua b

Tinh ty 1& % sO nhiém vu/san phim dd hoan thanh so véi téng s6
nhiém vu/san pham trong ké hoach. Néu ty 1€ nay dat:

- 100% thi diém danh gia 1a 1;

_ Tir 70% - dudi 100% thi diém danh gia 1a 0,5;

- Duéi 70% thi diém danh gid 1a 0.

50.

TC 6.1 - Thuc hién co ché
tu chu, tu chiu trdch
nhiém v& st dung kinh
phi quan ly hanh chinh

Bao cdo cua bd va két
qua theo doi, kiém tra
cua Bo Tai chinh.

- Yéu cau: Thuc hién co ché tu chu, tur chiu trach nhiém Ve st dung
kinh phi quan ly hanh chinh ding theo quy dinh tai Nghi dinh sd
130/2005/ND-CP va Nghi dinh s6 117/2013/ND-CP cia Chinh phu.

- Néu thuc hién ding quy dinh trén thi diém danh gid 1a 1; khong thuc
hién diung quy dinh trén thi diém danh gia 1a 0.

51.

TCTP 6.2.1 - Ty 1€ don vi
su nghiép cong lap thudc
bo trién khai thuc hién co
ché tu chu, tu chiu trach
nhiém

Bdo cdo cua by va két
qua theo doi, kiém tra
cuia B6 Tai chinh

Théng ké s6 don vi s nghiép cong lap thue bo. Néu 100% s6 don vi
su nghiép cong lap thude bo da trién khai co ché tu chu, tu chiu trach
nhiém theo quy dinh thi diém danh gia la 1; dudi 100% s6 don vi thi
diém danh gia 12 0.

52.

TCTP 6.2.2 - Ty 1€ don vi
su nghiép thuc hién ding
quy dinh vé viéc phén
phdi két qua tai chinh
hodc st dung kinh phi tiét
kiém chi thudong xuyén
trong nam

B4o cdo cua bd va két
qua theo doi, kiém tra
cua B6 Tai chinh

Néu 100% s6 don vi su nghiép (da trién khai co ché tu chi) thuc hién
dang quy dinh vé phan phdi két qua tai chinh hodc st dung kinh phi
tiét kiém chi thuong xuyén trong nam thi diém danh gia 1a 1; dudi
100% sb don vi thuc hién ding thi diém danh giala 0.
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53. | TCTP 7.1.1 - Mic dd |- Ké hoach tng dung | Tinh ty 1€ % s6 nhiém vu/san phdm da hoan thanh so véi tdng sb
hoan thanh ké hoach tng | CNTT cua bd; nhiém vu/san pham trong ké hoach. Néu ty 1é nay dat:
dung CNTT - Bio c4o nam vé két | - 100% thi diém dénh gia 1a 1;

qua tmg dung CNTT | - Tir 85% - dudi 100% thi diém danh gia 1a 0,5;
cua bo - Tt 70% - dudi 85% thi diém danh gia 1a 0,25;
- Du6i 70% thi diém danh gia 1a 0

54. | TCTP 7.1.2 - Xay dung | Béo cdo cta bd va két | - Néu d3 ban hanh Kién trac va duy tri, cdp nhét theo quy dinh thi
va trién khai Kién trac | qua theo doi, kiém tra diém danh gid l1a 1;

Chinh pht dién tir cia bd | cia B Thong tin va | - Néu da ban hanh Kién trac nhung khong duy tri, cap nhat theo quy
' Truyén thong. dinh thi diém danh gia 1 0,5;
- Néu chua ban hanh Kién trtc thi diém danh gia 1a 0.

55. | TCTP 7.1.3 - Ty 1¢ van | Béo cdo cia bo va két | Tinh ty 1& % sb van ban trao di gilta cic co quan, don vi thuge bo
ban trao doi gitta cac co | qua theo doi, kiém tra dudi dang dién tu (chi tinh van ban di) so vai tong sO van t?én trao doi
quan, don vi thudc bo | cua Bé Thong tin va | gifta cac co quan, don vi thudc bo ban hanh trong ndm. Néu ty 1€ nay
dudi dang dién tur Truyén thong. dat:

- Tir 80% trd 1én thi diém danh gid la 1;

_ Tir 60% - dudi 80% thi diém danh gia 12 0,5;
- T 50% - dudi 60% thi diém danh gia la 0,25;
- Dudi 50% thi diém danh gia 12 0.

56. | TCTP 7.1.4 - Ap dung | Béo cdo cla bo va két | - Néu da 4p dung thi diém danh gia 1a 1;
hinh thte thi trén mdy | qua theo doi, kiém tra | - Néu chua ap dung thi diém danh gia la 0.
tinh trong cac ky thi tuyén | ciia Bo Noi vu. Trudng hop trong nam khong td chirc thi thi diém dénh gid dua vao
dung, thi nng ngach cong két qua td chic ky thi gan nhit.
chuc va thi thang hang
vién chic

57. | TCTP 7.1.5 - Ty 1é Thu | Bdo cdo cta bd va két | Tinh ty 1¢ % gila s6 Thu truéng co quan, don vi 6 si dung phin
truéng cac co quan, dgn qua theo ddi, kiém tra | mém quqz’m 1y', vin ban va diéu hanh tac nghiép trong >§1’I ly cong viéc
vi thude bo st dung phan | cia Bo Thong tin va | so vai tong sO Thu trudng co quan, don vi thude bd. Neéu ty 1€ nay dat:
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58.

Tén TC/TCTP

Tai liéu kiém ching

Cach cham diém

mém quan ly van ban va

didu hanh tic nghiép
trong xur ly cong viée

Truyén thong.

- 100% thi diém dénh gia 12 0,5;
_ Tir 80% - dudi 100% thi diém danh gia 1a 0,25;
_ Du6i 80% thi diém danh gid 1a 0.

TCTP 7.2.1 - Ty 1& hd so
TTHC dugc xu ly truc
tuyén mure do 3

Béo cdo cua bd va két
qua theo doi, kiém tra
cia BO Thong tin va
Truyén thong.

Théng ké tbng s hd so TTHC da tiép nhén trong ndm cua tit ca cac

dich vu c@ng duoc trién khai cung cap truc tu}{én muc do 3. Néu t}:/ 1é
% gilra s6 ho so TTHC di duge xi 1y truc tuyén muc do 3 so V61 tong
s6 hd so da tiép nhan trong nam dat:

- Tir 40% tro 1én thi diém danh gia 1a 1,5;

- Tir 30% - dudi 40% thi diém danh gid 1a 1;

- Tir 20% - dudi 30% thi diém dénh gid 1a 0,5;

- Dudi 20% hogc chua trién khai cung cip dich vu cong mtrc d6 3 thi
diém déanh gia 1a 0.

=

TCTP 7.2.2 - Ty 18 hd so
TTHC duoc xu ly truc
tuyén muc do 4

Bio cdo cia bd va két
qua theo doi, kiém tra
cuia Bo Thong tin va
Truyén thong.

Théng ké téng s6 hd so TTHC da tiép nhdn trong ndm cua tht ca cac
dich vu c,c”)ng duoc trién khai cung cép truc tuyén murc do 4. Néu t}? 1€
% gitra s0 ho so TTHC da duoc x@ ly truc tuyén mire do 4 so vai tong
s6 hod so da tiép nhan trong nam dat:

_ Tir 30% trd 1én thi diém dénh gid la 1,5;

_ T 20% - dudi 30% thi diém dénh gia 1a 1;

_Tir 10% - dudi 20% thi diém danh gia 1a 0,5;

- DlIé'i 10% hodc chua trién khai cung cép dich vu cong mirc do 4 thi
diém danh giala 0.

60.

TCTP 7.2.3 - Thuc hién
quy dinh vé tiép nhén ho
so, tra két qua giai quyét
TTHC qua dich vu buu
chinh cong ich

B4o cao cua bd va két
qua theo doi, kiém tra
cia Bo Thong tin va
Truyén thong.

_ Yeéu cau: Thuc hién ding cac quy trinh nhan hd so, giai quyét va tra
két qua giai quyét TTHC theo quy dinh tai Quyét dinh sH
45/2016/QD-TTg ctia Thu tuéng Chinh phu.

- Néu thuc hién dung quy dinh thi diém danh gia 1a 0,5; chua thuc
hién hoic khong thuc hién dung quy dinh thi diém danh gia la 0.

TCTP 7.3.1 - Cong bb Heé

quét dinh cong bd He

théng quan ly chit luong | thong quin 1y chit

Néu di cong bd He thépg quan ly chit luong theo Tiéu chun quéc
gia TCVN 9001:2008 dé ap dung tai co quan b (céc vu, Van phong




rsu \ Tén TC/TCTP Tai liéu kiém ching Cach chim diém N
phu hop voi Tiéu chuén | lugng b% va Thanh tra bd) thi diém danh gia 1a 0,5; chua cong b6 thi diem
qubc gia TCVN déanh gia 1a 0.

9001:2008 tai co quan bd

62.

TCTP 7132 - Ty le co
quan hanh chinh thudc bd
da cong b6 hé thdng quan
ly chét luong ISO tai don
vi

Cac qqyét dinh cong b’(‘)
Heé thong quan ly chat
luong

Tinh ty 1€ % gilta s6 co quan da cong bd Heé théng quan ly chét lugng

so Vo1 téng s co quan hanh chinh thude bo (Cuc, Téng cuc va tuong
duong). Néu ty 1€ nay dat:

- 100% thi diém danh gia la 1;

- Tir 90% - dudi 100% thi diém dénh gia 1 0,5;

- Duéi 90% thi diém dénh gia 1a 0.

63.

TCTP 733 - Ty 1€ co
quan thuc hién ding viéc
duy tri, cai tién Heé thong
quan ly chit luong theo
quy dinh

Béo cdo clia by va két
qua theo doi, kiém tra
cia B6 Khoa hoc va
Cong nghé

_ Yeéu cAu: Thuc hién viéc duy tri, cai tién He théng quéan ly chat
luong theo ding quy dinh tai Quyét dinh s6 19/2014/Qb-TTg cua
Thu tudng Chinh phu. Chi dénh gia ddi voi nhitng co quan thudc bo
da cong bo Hé thong quan ly chét luong.

- Néu ty 1& % s6 co quan thuc hién dung so voi téng sb co quan da
cong bo dat:

+100% thi diém danh gia la 1;

+ Tir 80% - dudi 100% thi diém danh gia 1a 0,5;

+ Dudi 80% thi diém danh gia la 0.
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Phu luc 2

MAU BANGFONG HOP KET QUA TU DANH GIA, CHAM PIEM CAC TIEU
/CHLFIEL THANH PHAN CHI SO CAI CACH HANH CHINH
Yo 44  /BNV-CCHC ngay 06/01/2017 cua Bé Noi vu)

TIEUCHT HANH PHAN CHI SO CAI CACH HANH CHINH NAM..
CUA BOQ/CO QUANG NGANG BO...

STT Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin Diém tw | Tailiéu kiém chiing
danh gia | (s, ki hiéu va ngay
ban hanh cua vén ban)

1 DANH GIA KET QUA THUC HIEN

CCHC CUA BO
1 CONG TAC CHI PAO, DIEU HANH
CCHC
1.1 | Ké hogch CCHC nam
1.1.1 | Thoi gian ban hanh ké hoach (trong Quy IV Vi du: Quyét dinh s&
cria nam trude lien ké nam ké hoach) 2362/Qb-BTTTT,
ngay 30/12/2016.
1.1.2 | Chét luong ké hoach CCHC
1.1.3 | Mtrc @ hoan thanh ké hoach CCHC
1.2 Thiec hién céng tdac bdo cio CCHC
1.2.1 | Béo cao CCHC dinh ky
1.3 Kiém tra cong taic CCHC
1.3.1 | Ty & co quan, don vi thuc bd (Vu, Cuc, Vi du: Thong bao két
Téng cuc va twong dwong) duge kiém tra ludin sO 4518/TB-
trong nam BNV, ngay
26/9/2016

132 | Xt Iy céc vAn @ phét hién qua kiém tra

1.4 Cong tdc tuyén truyén CCHC

14.1 | Mtc @ hoan thanh ké hoach tuyén truyén
CCHC

1.4.2 | Mutc d6 da dang trong tuyén truyén CCHC

1.5 Sdng kién trong cdi cdach hanh chinh

1.6 Thuwe hién cdc nhiém vu dwogc Chinh phii,
Thii twéng Chinh phii giao trong nam

(]

XAY DUNG VA TO CHUC THUC HIEN
THE CHE THUQC PHAM VI QUAN LY




| sTT

Linh vuc/Tiéu chi/Tiéu chi thinh phén Diém tw | Tailiéu kiém chimg
danh gid | (59, ki hi¢u va ngay
“!" ban hanh cta.vin ban)
NHA NUOC CUA BOQ W
2.1 Xay dwng vin ban quy pham phdp luat i~ |
(VBQPPL) thupc pham vi quan Iy nha \~
nwdc cia b Y
2.1.1 | Xay dung VBQPPL trong ndm theo chuong
trinh xay dung phép luét da dugc phé duyét
2.1.2 | Thuc hién quy trinh xdy dung VBQPPL
2.2 Theo doi thi hanh phdp ludt
22.1 | Mtc d6 hoan thanh ké hoach theo dbi thi
hanh phép luat cua bd
2.2.2 | Thuc hién cong tac bdo céo theo ddi thi hanh
phép luét
223 | Xt ly két qua theo ddi thi hanh phép luét
2.3 | Rasodt, hé thong héa VBQPPL
2.3.1 | Thuc hién cong tac bao cao hang nam vé két
qua ra soat, hé thong hoa VBQPPL
232 | Xir Iy két qué ra soét, hé thong héa VBQPPL
2.4 Kiém tra, xir Iy van ban quy pham phdp ludt
24.1 | Thye hién cong tic bdo cdo hang nim vé
kiém tra, xua Iy VBQPPL
242 | Xir 1§ vAn d& phét hién qua kiém tra | |
B Thanh tra viéc thye hi¢n chinh sdch, phdp
Iudt thugc pham vi quan Iy nha nwdc cua
by
2.5.1 | Mtrc do hoan thanh ké hoach thanh tra
252 | Kidm tra viéc thuc hién két lun thanh tra
CAI CACH THU TUC HANH CHINH
3.1 Kiém sodt quy dinh thii tuc hanh chinh
(TTHC)
311 (Iwig ’TTHC c}o b6 tham muu ban hanh dugc
gii lay y kién co quan, don Vi lién quan
trong qué trinh du thao theo quy dinh
3.1.2 | Ty 1&¢ TTHC dugc ban hanh trong nam da .
duoc danh gia tac dong
3.2 Ra sodt, ddnh gid thi tuc hanh chinh J
32.1 | Mite d6 hoan thanh ké hoach ra soat, danh |




FTT Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan Diém tw | Tailiéu kiém ching
danh gia | (s§, ki hiéu va ngay
ban hanh cua van ban)

gi4 thu tuc hanh chinh

3.2.2 | Xir 1y céc vén dé phat hién qua ra sodt

33 Cong bé, cdp nhat thii tuc hanh chinh \
33.1 | Cong b6 TTHC theo quy dinh cia Chinh phi |

3.3.2 | Cap nhat TTHC va cac van ban quy dinh vé
TTHC vao Co s dit liéu qudc gia

C&ng khai thii tuc hanh chinh

Niém yét cdng khai TTHC tai tru sG co quan,
don vi tryuc tiép giai quyét TTHC thude bo

Tdf 2 | Ty 16 TTHC thudc thim quyen gial quyet cua

|
|
|
|
\
|

bo duoc cdng khai diy du, dung quy dinh
trén Cong/Trang thong tin dién tir cia bo

W
n

T ¥ 1¢ TTHC dwgc gidi quyet ding han theo
quy dinh

Cong tdc tlep nhan, xi ly phan dnh, kién
nghi (PAKN) cua cd nhan, 10 chwc doi vai |
TTHC thujc thiam quyen gidi quyét ciia bj |
T chuc thue hién viéc tiép nhan PAKN cua

3.6.2 ‘

ca nhan td chuc d6i véi TTHC thudc thim
quyen gidl quyet cua bd

Xt Iy PAKN cua ca nhan, to chire i véi
TTHC thudc thdm quyen giai quyet cua bd

4 CAI, CACH TO CHUC BO MAY HANH

.B

d Tudn thii cdic quy dinh ctia Chinh phi vé to
chitc b may

a
s
—
2
=

4.2 Kiém tra tinh hinh té chirc va hoat dong
ciia cdce co quan, don vi thujc bo (Vu, Cuc,

Téng cuc va tuong duong)

421 | Ty 1€ co quan, don vi thude b (Vu, Cuc,
Téng cuc va twong duong) duoc kiém tra
trong nam

42.2 \ Xu ly céac véAn d& phat hién qua kiém tra

43 t Thiec hién phan cdp quan Iy »

43.1 | Thuc hién cac quy dinh veé phan cap quan ly

do Chinh phu ban hanh

Thuc hién kiém tra, danh gia dinh k¥ d6i voi
cac nhiém vu thudc pham vi quan Iy nha

43.2

W



STY

Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh ph;‘ln

Piém tu
danh gia

Tai liéu kiém chitng
(s0, ki hiéu va ngay
ban hanh cta van ban)

nuéce cua bd da phén cp cho dia phuong

433 | Xir ly cac van d& vé phan cdp phat hién qua
kiém tra

5 XAY DUNG VA NANG CAO CHAT
LUOQONG POI NGU CONG CHUC, VIEN
CHUC

- | Thuc hién co ciu cong chirc, vién chirc
theo vi tri viéc lam

5.1.1 | Ty 1& co quan, to chic hanh chinh cia bd
thuc hién ding co cau ngach cong chuc theo
vi tri viéc lam dugc phé duyét

5.1.2 | Ty 1& don vi sy nghiép thudc bo thuc hién
ding co cau chtc danh nghé nghiép vién
chue theo vi tri viée lam duoc phé duyét

5.2 Tuyén dung cong chirc, vién chirc

5.2.1 | Thyc hién quy dinh vé tuyén dung cong chirc
tai cac co quan, don vi thudc by (Vu, Cuc,
Téng cuc va twong dwong)

5.2.2 | Thuc hién quy dinh vé tuyén dung vién chirc
tai cadc don vi su nghiép cong lap thudc bd

3.5 Thi nang ngach cong chirc, thang hang
vién chikc theo tham quyén ctia by

5.3.1 | Thuc hién quy dinh vé thi nng ngach cong
chuc

53.2 | Thuc hién quy dinh vé thi, xét thdng hang
vién chuc

5.4 Thirc hién quy dinh vé bé nhiém vi tri lanh
dao cap vu va twong dwong

5.8 Thiee hién quy dinh vé danh gid, phan logi
céng chirc, vién chirc

5.6 Mitc dp hoan thanh ké hoach tinh gidn
bién ché trong nam

-y Cong tdc dao tao, boi dwing céng chikc,
vién chirc

57.1 | Thuc hién cong tac bao cdo két qua dao tao,
bo6i dudng cong chirc, vién chirc

5.7.2 | Mrc d6 hoan thanh ké hoach dao tao, bdi

dudng cdng chirc, vién chuc




FTT Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin

Diém tw
danh gia

Tai liéu kiém chimg
(sb, ki hiéu va ngay
ban hanh cia van ban)

CAI CACH TAI CHINH CONG

6.1 Thwc hién co ché tw chi, tw chiu trdach
nhiém vé s dung kinh phi quain ly hanh
chinh

6.2 Thyc hién co ché tw chi, tw chiu trdch
nhiém tai cdc don vi sw nghiép cong lap
thujc bo

[6.2.1 | Ty 1& don vi su nghiép cong 13p thude bo
trién khai thuc hién co ché tu chu, tu chiu
trach nhiém

6.2.2 | Ty 1& don vi su nghi¢p thuc hién ding quy
dinh v viéc phan phéi két qua tai chinh hodc
sir dung kinh phi tiét kiém chi thudng xuyén
trong nam

7 | HIEN DATHOA HANH CHINH |

Pl Ung dung céng ngh¢ thong tin (CNTT) cua
bg

711 | Mtc do hoan thanh ké hoach ung dung
CNTT

7.12 | Xay dung va trién khai Kién trac Chinh phu
dién tir cia bd

7.1.3 | Ty 1€ van ban trao dbi gifta cac co quan, don
vi thudc bd dudi dang dién tr

cac ky thi tuyén dung, thi ndng ngach cong

7.14 | Ap dung hinh thtc thi trén may tinh trong
chirc va thi thing hang vién chirc

bo st dung phan mém quén ly van ban va

7.1.5 | Ty 1&é Thu truéng cac co quan, don vi thudc
didu hanh tac nghiép trong xir Iy cong viée

72.1 | Ty 16 hd so TTHC duge xu ly truc tuyén

7.2 \ Cung cap dich vu cong truc tuyén \
muc d9 3

22 | Ty 18 hd so TTHC duoc xur Iy truc tuyén
muc do 4

I EE——

Thue hién quy dinh v tiép nhdn hd so, tra
két qua giai quyet TTHC qua dich vu buu
chinh cong ich

) - 5
o
w

\ﬁ.S \ffp dung hé thong quadn Iy chat lwong theo \




STT

Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin

Piém tu
danh gia

Tai liéu kiém chirng
(s, ki hiéu va ngay
ban hanh cta van ban)

Tiéu chuan quéc gia TCVN ISO 9001: 2008

T3.1

Coéng bd Heé théng quan ly chat luong phu
hgp véi Tiéu chudn quéc gia TCVN
9001:2008 tai co quan bd

132

Ty 1& co quan hanh chinh thugc bd (Cuc,
Tong cuc va tuong dwong) da cong b6 hé
théng quan ly chét luong ISO tai don vi

7.3.3

Ty 1€ co quan thuc hién dung viéc duy tri, céi
tién Hé théng quan ly chét luong theo quy
dinh

TONG PIEM TU DANH GIA




