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BỘ NỘI VỤ 

 

 

PHIẾU KHẢO SÁT Ý KIẾN LÃNH ĐẠO CẤP VỤ 

ĐÁNH GIÁ CẢI CÁCH HÀNH CHÍNH CẤP BỘ 

  Để theo dõi, đánh giá thực trạng công tác cải cách hành chính của Bộ nơi 
Ông/Bà đang công tác, Bộ Nội vụ kính đề nghị Ông/Bà vui lòng cho biết ý kiến của 
mình theo nội dung các câu hỏi dưới đây. Chúng tôi cam kết rằng những thông tin mà 
Ông/Bà cung cấp hoàn toàn được giữ bí mật.  

 Xin trân trọng cảm ơn sự hợp tác của Ông/Bà! 

 

Bộ/cơ quan ngang bộ: …………………..……………………..…. 

Vụ/Cục/Tổng cục:………………………….……………………………………….. 

Chức vụ:  Cấp trưởng    Cấp phó 
  

 THÔNG TIN CHUNG: 

 Giới tính:   1. Nam                      2. Nữ              Tuổi:.............. 

Trình độ chuyên môn: 

 Trung cấp, cao đẳng          Đại học        Sau đại học  
 

Câu hỏi 1. Xin ông/bà vui lòng cho biết đánh giá của mình về mức độ đồng 
bộ, thống nhất của hệ thống VBQPPL thuộc phạm vi quản lý nhà nước của 
Bộ? (Khoanh tròn vào ô lựa chọn với đánh giá mức 1 là tốt nhất, 5 là kém nhất) 

 

1 2 3 4 5 

Nếu ông/bà lựa chọn phương án 4 hoặc 5, xin vui lòng cho một số ví dụ: 

……………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………. 
 

Câu hỏi 2. Xin ông/bà vui lòng cho biết đánh giá của mình về tính hợp lý của 
các VBQPPL thuộc phạm vi quản lý nhà nước của Bộ?  

(Khoanh tròn vào ô lựa chọn với đánh giá mức 1 là tốt nhất, 5 là kém nhất) 
 

1 2 3 4 5 

Nếu ông/bà lựa chọn phương án 4, hoặc 5, xin vui lòng nêu một vài ví dụ: 
………..………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………. 
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Câu hỏi 3. Xin ông/bà vui lòng cho biết đánh giá của mình về tính khả thi của 
các VBQPPL thuộc phạm vi quản lý nhà nước của Bộ? 

(Khoanh tròn vào ô lựa chọn với đánh giá mức 1 là tốt nhất, 5 là kém nhất) 

 

1 2 3 4 5 

Nếu ông/bà lựa chọn phương án 4 hoặc 5, xin vui lòng nêu một vài ví 
dụ:…………………………………………………………………………….. 

…………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………… 

 

Câu hỏi 4. Xin ông/bà vui lòng cho biết đánh giá của mình về tính kịp thời 
trong triển khai các VBQPPL thuộc phạm vi quản lý nhà nước của Bộ? 

(Khoanh tròn vào ô lựa chọn với đánh giá mức 1 là tốt nhất, 5 là kém nhất) 

 

1 2 3 4 5 

 

Câu hỏi 5. Xin ông/bà vui lòng cho biết trong tổ chức thực hiện các VBQPPL 
thuộc phạm vi quản lý nhà nước của Bộ có vướng mắc, bất cập không? 

 
Có Không  

 

Nếu có: vui lòng cho biết tính kịp thời trong việc xử lý những vướng mắc, bất 
cập này.  

(Khoanh tròn vào ô lựa chọn với đánh giá mức 1 là tốt nhất, 5 là kém nhất) 

 

1 2 3 4 5 

 

Câu hỏi 6. Xin ông/bà vui lòng cho biết đánh giá của mình về việc thực hiện 
quy chế làm việc của Bộ? 

(Khoanh tròn vào ô lựa chọn với đánh giá mức 1 là tốt nhất, 5 là kém nhất) 

 

1 2 3 4 5 
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Câu hỏi 7. Xin ông/bà vui lòng cho biết đánh giá của mình về tính hợp lý 
trong phân định chức năng, nhiệm vụ giữa các đơn vị thuộc, trực thuộc Bộ? 

(Khoanh tròn vào ô lựa chọn với đánh giá mức 1 là tốt nhất, 5 là kém nhất) 

 

1 2 3 4 5 

 

Câu hỏi 8. Xin ông/bà vui lòng cho biết đánh giá của mình về tính hợp lý 
trong việc phân cấp thực hiện nhiệm vụ quản lý nhà nước giữa Bộ và địa 
phương? 

(Khoanh tròn vào ô lựa chọn với đánh giá mức 1 là tốt nhất, 5 là kém nhất) 

 

1 2 3 4 5 

Nếu ông/bà lựa chọn phương án 4 hoặc 5, xin vui lòng nêu một vài ví 
dụ:……………………………………………………………………………….. 

…………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………… 

 

Câu hỏi 9. Xin ông/bà vui lòng cho biết đánh giá của mình về năng lực giải 
quyết công việc của công chức Bộ? 

(Khoanh tròn vào ô lựa chọn với đánh giá mức 1 là tốt nhất, 5 là kém nhất) 

 

1 2 3 4 5 

 

Câu hỏi 10. Xin ông/bà vui lòng cho biết đánh giá của mình về tính hiệu quả 
trong việc thực thi chính sách thu hút người có tài năng vào bộ máy hành 
chính của Quý Bộ? 

(Khoanh tròn vào ô lựa chọn với đánh giá mức 1 là tốt nhất, 5 là kém nhất) 

 

1 2 3 4 5 

 

Câu hỏi 11. Xin ông/bà vui lòng cho biết đánh giá của mình về việc thực hiện 
tiết kiệm, chống lãng phí trong sử dụng kinh phí của Bộ? 

(Khoanh tròn vào ô lựa chọn với đánh giá mức 1 là tốt nhất, 5 là kém nhất) 
 

1 2 3 4 5 
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Câu hỏi 12. Xin ông/bà vui lòng cho biết đánh giá của mình về tính hiệu quả 
của việc thực hiện cơ chế tự chủ, tự chịu trách nhiệm về biên chế và kinh phí 
quản lý hành chính của Bộ? 

(Khoanh tròn vào ô lựa chọn với đánh giá mức 1 là tốt nhất, 5 là kém nhất) 

 

1 2 3 4 5 

 

Câu hỏi 13. Xin ông/bà vui lòng cho biết đánh giá của mình về tính hiệu quả 
của việc thực hiện cơ chế tự chủ tại các đơn vị sự nghiệp công lập của Bộ? 

(Khoanh tròn vào ô lựa chọn với đánh giá mức 1 là tốt nhất, 5 là kém nhất) 

 

1 2 3 4 5 

 

Câu hỏi 14. Xin ông/bà vui lòng cho biết đánh giá của mình về chất lượng xử 
lý công việc trên môi trường mạng trong khối cơ quan Bộ? 

(Khoanh tròn vào ô lựa chọn với đánh giá mức 1 là tốt nhất, 5 là kém nhất) 

 

1 2 3 4 5 

 

Câu hỏi 15. Xin ông/bà vui lòng cho biết đánh giá của mình về tính hiệu quả 
trong việc thực hiện quy trình ISO của Bộ? 

(Khoanh tròn vào ô lựa chọn với đánh giá mức 1 là tốt nhất, 5 là kém nhất) 

 

1 2 3 4 5 

 

 

TRÂN TRỌNG CẢM ƠN ! 


