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BAO CAO
Tinh hinh thue hién edng tac cai cach hanh chinh Qui III ndm 2015

1. CONG VIEC CHU YEU PA LAM VA KET QUA
1. Cong tac chi dao, tuyén truyén va kiém tra thuc hién

Trong qui III ndm 2015, Chlnh pht, Thu tuéng Chinh phi c6 nhiing chi
dao quyet liét diy manh viéc t6 chirc thuc hién cdng tac cai cach hanh chinh
nhim trién khai co hiéu qua cac nghi quyét ctia Chinh phu vé cong tac chi dao,
diéu hanh phat trién kinh té - xa hoi. Chinh phd ban hanh nhiéu nghi quyet quan
trong vé& ddy manh cai cach thd tuc hanh chinh trong cac linh vyre dat dai, dau tu,
thue hai quan, bao hlem xd hoi, dang ky kinh doanh, cp gidy ching nhén
quyén sir dung dét, gidy phép xay dung; vé trién khai thi hanh x4y dung vin ban
quy pham phdp luat ndm 2015; vé trién khai thi hanh Luét Doanh nghiép va
Luat Pau tu. Trén co s¢ do, cac bd, nganh va dia phuong da chi dao co trong
tam, trong diém, trién khai cai cach thii tuc hanh chinh trén mot s6 linh vuc gan
v6i hoan thién quy dinh, nang cao chat lugng, hiéu qua thyc hién co ché mot
clra, mt cira lién thong tai cac co quan hanh chinh nha nude trong giai quyét
tha tuc hanh chinh, tao thuén lgi cho cac hoat dong séan xuét, kinh doanh cua
nguoi dan, doanh nghiép. Thu tuéng Chinh phu da tham du va nhén nat cong bd
chinh thirc thuc hién Co ché mét cira qudc gia va két ndi k§ thuit Co ché mét
ctra ASEAN. Viéc trién khai Co ché mdt cira qudc gia va Co ché mot cira
ASEAN duoc coi 12 mét nhiém vu trong tdm, dugc su chi dao quyét liét cua
Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu, 1a cong cu chii yéu dé céc co quan nha nuéc
va cong dong doanh nghiép thue hlen cac thu tuc hanh chinh lién quan dén hoat
dong thu'(mg mai va van tai quoc té trén nén tang cac thong 1€ va chuén muc
quédc té nhdm tao thuén loi trong linh vuc thuong mai.

Phé Thu tuéng Chinh phi Nguyén Xuan Phutc, Truong Ban chi dao cai
cach hanh chinh ctia Chinh phu (goi tit 1a Ban Chi dao) d& chu tri Héi nghi so
két cong tac cai cach hanh chinh 6 thang dau nam 2015. Két luan tai Hoi nghi,
Phé Thu tudng yeu ciu céc bd, nganh, dia phuong phai trién khai dong bo,
quyét liét, cu thé cac nhiém vu cai cach hanh chinh, coi day 1a nhiém vu chinh
tri, tiéu chuén thi dua trong cong tac; can ra soat lai cong viéc cai cach hanh
chinh tir nay dén cudi nam 2015 d@é chi dao thuc hién, hoan thanh ké hoach da dé
ra. Trong d6, cai cach thé ché phai 13 wu tién hang dau, timg bude chim dirt no
dong nghi dinh, thong tu huéng dén thi hanh ludt, phép 1énh, vén ban nio sai
hodc chua phu hop can manh dan sira dbi dé tao thusn loi cho ngudi dan va



doanh nghiép; ti€p tuc thuc hién 25 nghi quyét cta Chinh phi vé don gian héa
thu tuc hanh chinh; nang cao chét lugng va hiéu qua thuc hién co che mot cuia
va mot cua lién thong, han ché nhiing nhiéu, tiéu cuc trong qua trinh tiép xtic va
giai quyet cobng viéc vdi nguoi dan; thuc hién nghi€ém trach nhiém cua ngum
dimg dau trong cong tac ca1 céch thd tuc hanh chinh; quan tim dén chi s6 hai
long cua ngudi dén khi tiép xtic véi co quan nha nudc. Pho Thi tudng da co
nhidu budi di kiém tra, lam viéc vé cbng tac cai cach hanh chinh véi cac tinh,
thanh phd: Pik Néng, Quang Ninh, Lai Chéu, Lao Cai..

B6 Noi vu thuong xuyen theo ddi, dén dbc cac bo nganh va dia phuong
nghiém tic quén triét, trién khai thuc hién Nghi quyet s0 30¢/NQ-CP ngay
8/11/2011 ctia Chinh phu ban hanh Chuong trinh téng thé cai cach hanh chinh
nha nudc giai doan 2011-2020 (sau day goi tat 1a Nghi quyét 30c/NQ-CP), trong
d6 c6 viéc trién khai cac dé an vé cii cich hanh chinh dugc Chinh phu giao.
Trién kha1 thuc hién nhiém vu tai Nghi quyét s6 30c/NQ-CP va Pé an xac dinh
Chi sb cai cach hanh chinh cta cac bg, co quan ngang bo, Uy ban nhan dan cac
tinh, thanh pho truc thudc Trung wong dugc phé duyét tai Quyét dinh s&
1294/QD BNV ngay 03/12/2012, trong qui III ndm 2015, Bo Noi vu da cong bd
Chi sb cai cach hanh chinh nim 2014 cua céc bd, co quan ngang b0, Uy ban
nhan dan céc tinh, thanh phd truc thudéce Trung wong.

Trong qui III ndm 2015, cac bd, nganh va dia phuong tép trung trién khai
nhiém vu cai cach hanh chinh nam 2015 theo ké hoach da phé duyét; ddy manh
trién khai cai cach thd tuc hanh chinh trén mot s linh vuc nhu dat dai, dau tu,
xy dung, thué, hai quan; thuc hién co ché mot cira, co ché mdt cira lién théng
tai cic co quan hanh chinh nha nudc, tao thudn lgi cho céc hoat dong san Xuat,
kinh doanh cta nguoi dén, doanh nghiép. Cac b, nganh, dia phuong da day
manh cbng tac chi dao, trién khai cai cach hanh chinh, cai cach ché d¢ cong vy,
cong chire; quy dinh trach nhiém nguoi ding d4u co quan hanh chinh nha nuéc
trong trién khai thuc hién cai cach hanh chinh; ban hanh chuong trinh hanh dong
cai thién va nang cao chét lugng cai cach hanh chinh néi chung, Chi sé cai cach
hanh chinh, Chi s ning lyc canh tranh cap tinh néi riéng, nhu: By Tu phap,
thanh pho Hd Chi Minh, Ddng Nai, An Glang, Ha Tinh, Lao Cai... B¢ Tai
nguyén va Moi tru'ong da ban hanh B Chi s6 theo ddi, danh gia cai cach hanh
chinh cua cac téng cuc, cyc tryc thude Bo. Mot s6 bd, nganh va dia phuong da
xdy dung ké hoach so két cong tac cai cach hanh chinh nha nudc giai doan I
(2011-2015); t6 chirc Hoi nghi so két trién khai thuc hién giai doan I (2011-
2015) thuc hién Chuong trinh tdng thé cai cach hanh chinh nha nudc giai doan
2011-2020, nhu cac bd: B Tai nguyen va Maéi truong; Bo Khoa hoc va Cong
nghé; B6 Nong nghiép va Phat trién nong thén va céc tinh, thanh phd: Hai
Phong, Ninh Thuan, Lai Chau, Long An, Gia Lai...

Cong tac thong tin, tuyén truyen ca1 cach hanh chinh tap trung tuyén truyén
viéc trién khai thuc hién Nghi quyet s6 30¢/NQ-CP ctia Chinh phu; cong tac chi
dao, diéu hanh cai cach hanh chinh cia cic by, nganh Trung uong; vé Chi sb cai



cach hanh chinh va nhiig két qua dat dugc, sang kién, cach 1am hay trong cai
cach hanh chinh ctia cac co quan, don vi. Céc bd, nganh va dia phuong da tang
cudng kiém tra cong tac cai cach hanh chinh, kiém tra cong vy, viéc chédp hanh
thoi gian lam viéc clia cén bg, cdng chire, nhu: B6 Cong Thu’cmg, B Khoa hoc
va Cong nghe Ngan hang Nha nuéc; Bé Ké hoach va Pau tu.... va cdc tinh,
thanh phd: thanh phb Hb Chi Minh, Long An, Gia Lai, Ha Noi, Quang Ninh, Da
Né&ng, Vinh Phuc, Binh Thuén...

2. Két qua dat duoc
a) Cai cach thé ché:

Chinh phu d& ban hanh Nghi quyét s& 56/NQ-CP ngay 5/8/2015 tai Phién
hop Chinh phu Ve chuyén d& xay dung phap luét thang 7 nam 2015, trong do,
Chinh phu yéu cAu Bo trudng, Thu trudng co quan ngang B9 quan tém, tdp
trung chi dao sau sat viéc nghlen clru, soan thao, trinh cac du 4n ludt, phap 1énh
dugc phén cong, trudc mat tp trung x{ ly dut diém sb van ban ng dong thudc
trach nhiém cia B, nganh minh trudc ngay 15/9/2015. Tren co s¢ do, cac bo,
nganh va dia phuong da tép trung xay dung, ban hanh va trién khai chuong trinh
x4y dung van ban quy pham phép luat; ké hoach kiém tra van ban; ké hoach ra
soat, hé thong hoa vin ban quy pham phap luat ndm 2015. B Tu phap tiép tuc
phéi hop véi cac co quan hoan thién cic vén ban da trinh cho y kién tai ky hop
tha 9 Québc hoi khéa XIII, nhu B ludt Dan sy (sua d6i); Bo luat hinh sy (sua
dbi); tich cuc xay dung céc du 4n luat, phap lénh quan trong khac dé trinh Qudc
héi cho v kién tai ky hop thir 10, nhu: Luat Dau gia tai san; Luat Tiép cén théng
tin; Ludt Ban hanh quyét dinh hanh chinh... Ngin hang Nha nuéc ban hanh theo
thdm quyén 07 thong tu; Thanh tra Chinh phi ban hanh 01 thong tur quy dinh vé
cong tac bao vé bi mét nha nudc trong nganh Thanh tra; Bo Ké hoach va Dau tu
trinh Chinh pht ban hanh 07 nghi dinh va ban hanh theo thdm quyén 03 théng
tu; B6 Thong tin va Truyén théng da ban hanh 06 thong tu va 01 thong tu lién
tich; B6 X4y dung trinh Chinh phu, Thu tuéng Chinh pht ban hanh 01 nghi dinh
va 02 quyét dinh...

Trong qui III nam 2015, Chinh phu dd ban hanh Nghi quyét s6 59/NQ CP
ngay 07/8/2015 vé trién khai thi hanh Luat Doanh nghlep va Luat Pau tu. Tai
Nghi quyét nay, Chinh pht yéu ciu Bo K& hoach va Pau tr nghién ciru, chinh
ly, hoan thién du thao Nghi dinh huéng dan thi hanh Luét doanh nghlep va Luat
d4u tu, phdi hop v6i Vin phong Chinh phu hoan tht cac thu tuc dé Chinh phu
ban hanh trudc ngay 15/9/2015. Cac B9, co quan: Quéc phong, Cong an, Tu
phap, Tai chinh, Lao dong - Thuong binh va Xa hdi, Thong tin va Truyen thong,
Giao duc va Dao tao, Khoa hoc va Cong nghé, Y té, Van hoa, Thé thao va Du
lich, Nong nghiép va Phat trién nong thén, Giao thong van tai, Xy dung, Tai
nguyén va moi trudng, Cong Thuong va Ngan hang Nha nudc Viét Nam theo
chuc nang, nhlem vy dugc giao, thudong xuyén ra soat, danh gia quy dinh cua
phap luat vé diéu kién dau tu kinh doanh, béo céo, dé xuét phuong an sutra déi,



b sung theo tinh thén cai thién manh mé& méi truong kinh doanh, ning cao néng
luc canh tranh quéc gia. Qéc B3, co quan gui béo céo vé Bo Ké hoach va Pau tu
trude ngay 15/12/2015 dé tong hop, bdo cao Thu tuong Chinh phu.

b) Tiép tuc hoan thién chirc ning, nhiém vu, td chtrc bd may co quan hanh
chinh nha nuéc:

Cho t6i qu1 III nam 2015 da co 11 thong tu lién tich hudng dan chuc nang,
nhlem vy, quyén han va co c4u td chure clia cac co quan chuyen mén cép tinh,
cép huyén dugc B Noi vu va cac by, nganh ky ban hanh, bao gdm: Thanh tra;
Tai nguyén va Méi truong; Noi vu; Tu phap; Dén tdc; Khoa hoc va Cong nghé;
Nong nghiép va Phat trién nong thon; Gido duc va Pao tao; Ngoai vy; Cong
Thuong; B6 Giao thong vén tai. Cac b, nganh va dia phuorng co ban da hoan
thanh viéc ra sodt vé td chirc bd may Va trinh cap co thAm quyén ban hanh hoac
tu ban hanh céc quyét dinh quy dinh vé chirc nang, nhiém vu, quyén han co cau
td chirc clia cac co quan hanh chinh, don vi su nghiép truc thudc. By Tu phap da
td chirc tham dinh du thao Quyét dinh quy dinh chirc nang, nhiém vy, quyén han
va co cu td chirc ciia Cuc Tro gitp phap ly; Nha xuét ban Tu phap va Hoc vién
Tu phap. Thanh phd Pa Ning da sap nhadp Ban Giai phong mat bang cac du an
dau tu xay dung va Ban Giai toa dén bu cac du 4n dau tu xay dung s6 1 thude
Van phong Uy ban nhan dan thanh phd véi Trung tim Phét trién Quy dat thugc
S¢ Tai nguyén va M01 truorng, diéu chuyen chirc nang cua Trung tdm Xuc tién
dAu tu thanh phé vé S& K& hoach va Dau tu theo quy dinh cua Luat Pau tu.
Thanh pho Ha Nbi ban hanh Quyét dinh vé viéc thanh 14p Trung tdm Phat trién
quy dat Ha Noi truc thuoc S& Tai nguyén va Moi truong trén co s& hop nhét céc
Trung tAm Phat trién quy dit hién c6 trén dia ban thanh phé Ha Nbi; Quyét dinh
vé viéc thanh 14p S& Du lich va kién toan S& Vian hoéa va Thé thao trén co s& S&
Vin hoa Thé thao va Du lich.

Trén co s& ¥ kién tham gia ctia cac bd, nganh, dia phuong va y kién thdm
dinh cua Bo Tu phap, B6 No6i vu da trinh Chinh phu du thao Nghi dinh sira doi
Nghl dinh sb 21/2010/ND-CP ngay 08/3/2010 cta Chinh phu vé quén ly bién
che c6ng chirc. Thuc hién y kién chi dao cua Thu tudng Chinh pht tai Van ban
s& 6288/VPCP TCCV ngay 11/8/2015 cia Van phong Chinh phu, Bo Noi vu da
¢6 Van ban s6 3913/BNV- TCBC ngay 26/8/2015, bao cao Thu tudng Chinh phu
viéc khong stra dbi Nghi dinh s6 21/2010/ND-CP mot cach tdng thé ma stra doi
theo hudng viéc bd sung bién ché du phong hang nam pha1 duogc 14p thanh dé
an, trinh Thu tudng Chinh phu xem x€t, quyet dinh, nham bao dam su quan ly
théng nhét bién ché. D& chuén bj tdng két, danh gia co chu t6 chuc Chinh phu
nhiém ky 2011-2016, tir ngay 30/7/2015 - 20/8/2015, B Noi vu tién hanh lam
viéc véi cac bo co quan ngang bd, co quan thuoc Chinh phu vé viéc danh gia
tinh hinh trién khai thuc hién Nghi dinh cua Chinh pht quy dinh chirc néng,
nhiém vu, quyén han va co cu td churc cua cac bo, co quan ngang bg, co quan
thuéc Chinh phu.



Bd Noi vu da trinh dyu thao Quyet dinh cia Thu tu'ong Chinh phu ban hanh
Ké hoach trién khai thi hanh Luat Tb chirc chinh quyén dia phLIO'ng, xay dung
Quyét dinh thanh 14p Ban soan thao va T Bién tap Ngh1 quyét cla Uy ban
Thuong vu Quéc hoi quy dinh vé tiéu chudn, tham quyen thu tuc phén loai don
vi hanh chinh, phén loai d6 thi, thanh lap, nhép, chia, diéu chinh dia gioi don vi
hanh chinh; dit tén, d6i tén don vi hanh chinh va diéu kién, tiéu chuan thanh 1ap
Ban Dan toc ctia Hi dong nhén dan tinh, huyén, thi x4, thanh phé thudc tinh.

¢) Cai céach thu tuc hanh chinh va thuc hién co ché mét cira, mot ctra lién
thong:

Céc bd, nganh va dia phuong da tich cuc trxen khai thuc hién cong tac cai
cach thu tuc hanh chinh, thu’c hién Quyét dinh s6 08/QD-TTg ngay 06/01/2015
cta Thu tudng Chinh phu ve Ké hoach don gian hoéa céc thu tuc hanh chinh
trong tdm nam 2015 va Chi thi s6 13/CT-TTg ngay 10/6/2015 cda Thu tuong
Chinh pht vé viéc tang cudng trach nhiém cua ngudi ding d4u co quan hanh
chmh nha nuoc céc cAp trong cong tac cai cach thu tuc hanh chinh (sau day goi
t4t 12 Chi thi sb 13/CT- TTg) Trén co sé thuc hién su chi dao cia Chinh phu
Tha tuong Chinh pht vé don gian hoa thi tuc hanh chinh trong cac [inh vuc dét
dai, diu tu, thué, hai quan, bdo hiém x4 hdi, dang ky kinh doanh, xay dung
nham nang cao nang luc canh tranh, thu hat dau tu theo yéu cau ctia Nghi quyét
so 19/NQ CP ngay 12/3/2015 cua Chinh phu vé nhitng nhiém vy, giai phap chd
yéu tiép tuc cai thién mdi truong kinh doanh néng cao nang luc canh tranh quc
gia hai nim 2015 - 2016 (sau day goi tit 1a Nghi quyét 19/NQ- CP) cac bo,
nganh di tich cuc tham muu, trinh Tha tuéng Chinh phi ban hanh nhiéu chi thi
vé cai cach thu tuc hanh chinh trén céc linh vuc thuc pham vi quan ly cua
minh. Tha tuéng Chinh pht d& ban hanh Chi thi s6 18/CT-TTg ngay 14/7/2015
vé tiép tuc tang cudng quan ly va cai cach thi tuc hanh chinh trong linh vuc hai
quan nhim diy manh cai cach tht tuc hanh chinh va img dung cong nghé thong
tin trong quan ly nha nude cua B, nganh, don vi, thuc hién két nbi lién nganh
dé phéi hop hoat dong quan ly va thuc hién cédc thu tuc hanh chinh lién quan dén
hoat dong xuét khau, nhap khau hang hoéa. Nhim tao budc chuyén bién manh mé
trong ndm 2015 va nhimg nam tiép theo, gop phan cai thién moi truong kinh
doanh, nang cao nang luc canh tranh quéc gla Thu tuéng Chinh phu da ban
hanh Chi thi s6 24/CT-TTg ngay 01/9/2015 vé d4y manh thuc hién cai cach thu
tuc hanh chinh trong linh vuc tai nguyén va méi truong. Theo do, Thu tudng
Chinh phu yéu cau cac bd truong, thu trudng cac co quan ngang bd, co quan
thuéc Chinh phu, Chu tich Uy ban nhan dan cac tmh thanh phé truc thudc
Trung uong chi dao thuc hién nghiém tac Chi thi s6 13/CT-TTg , coi cai cach
tha tuc hanh chinh 14 nhiém vu chmh tri trong tdm, thuong xuyen dong thoi
ting cuong ddi thoai, giao luu truc tuyén; tiép nhan, lang nghe y kién, kién nghi
cta nguoi dan va doanh nghiép vé thu tuc hanh chinh trong linh vuc tai nguyen
va méi truomg; xem xét, giai quyét kip thoi cac vudong méc néu co; diéu tra,
danh gia su hai long clia ngudi dén, doanh nghiép dbi véi su phuc vu cua co



quan hanh chinh cac cdp Ve tai nguyén va mbi truong; tap trung hoan thanh céc
muc tiéu, nhiém vu va giai phap da dé ra tai Nghi quyét s6 19/NQ-CP.

Pén qui III nam 2015, cac BY, nganh da hoan thanh viéc don gian hoa thu
tuc hanh chinh 1a 4. 452/4.723 thd tuc hanh chinh da dugc Chlnh pht phé duyét
tai 25 nghi quyét chuyén de (dat ty 1€ 94.3%). Hoi d6ng tu van cai cach tha tuc
hanh chinh, B§ Tu phap tiép tuc nghién ctru nhung kho khan vudng mic trong
thuc hién quy dinh, tht tuc hanh chinh lién quan dén san xuét, kinh doanh va st
dung hoa chét cling nhu trong viéc gidi quyét cac thi tuc hanh chinh linh vuc
thué dién tir; déng thoi, td chirc cac phién hop cua Hoi dong dé lay y kién gop ¥
d6i véi cac phuong an don gian héa thi tuc hanh chinh vé mot s6 linh vuc, nhu:
c4n b, cong chirc, gido duc va dao tao..

Thuc h1en Quyét dinh sd O9/2015/QD TTg ngay 25/3/2015 cua Thu tudng
Chinh pha vé thuc hién co ché mét ctra, co ché mot cira lién thong tai co quan
hanh chinh nha nuéc ¢ dia phuong, nhiéu tinh, thanh phb da nghiém tic trién
khai va dat két qua tich cuc. Thanh phé H6 Chi Minh d4 ban hanh Quy ché thuc
hién co ché mot cira, co ché mot cira lién thdng tai co quan hanh chmh nha nudc
trén dia ban thanh phd; da c6 24/24 Uy ban nhan dan quan huyén trién khai quy
trinh lién thong hoan chinh gifta cap quén, huyen véi clp xa, phuong, thi trén
trén linh vuc dat dai, xay dung, ho tich, bao hiém y té, dang ky kinh doanh va
dang ky ma 5O thue Tinh Thira Thién Hué da ban hanh K& hoach trién khal thuc
hién Quyét dinh sd 09/2015/QD TTg va thanh lap T4 cong tac nhim dé xuét cac
giai phap nang cao chét lugng thuc hién co ché mdt cira, co ché mét cira lién
thong; lua chon danh muc thi tuc hanh chinh va tnen khai m6 hinh B¢ phan tlep
nhén va tra két qua hién dai tai cac s&, ban, nganh cap tinh, Uy ban nhén dan cap
huyén va Uy ban nhan dan cac x4, phuong, thi trdn. Thanh phé Ha N01 tiép tuc
thyuc hién pé an “Thi diém thuc hién co ché mot clra trong viéc cung cap dich vu
céng tai mot s6 doanh nghiép nha nuéc va don vi su nghiép cong lép thudc
thanh phd Ha Nbi” tai hai don vi thi diém 12 Trung tdm Dich vu viéc lam Ha Noi
va Cong ty trach nhiém hitu han mét thanh vién Nuéc sach sb 2 Ha Nai, d6i véi
dich vu cong dugc lya chon thi diém la cung cap nudc sach va thuc hién chinh
sach bao hiém thét nghiép. pé tu'ng bude cai tién thi tuc, tao diéu kién thuan loi
cho cong dén trong viéc nop hd so va nhan két qua, tinh Binh Thuén di quy dinh
vé thuc hién dich vu tra két qua tha tuc hanh chlnh thong qua dich vu Buu chinh
va thong bao két qua giai quyét hd so thong qua tbng dai tin nhén. Ngoai ra, tinh
Bmh Thuan ciing da ban hanh Quyét dinh phé duyét ké hoach khao sat doc lap
vé su hai long cua td chirc, c4 nhan va doanh nghiép dbi véi su phuc vu cua co
quan quan ly nha nudc trong giai quyet thu tuc hanh chinh céng, dich vu cong
linh vuc y té, gi4do duc trén dia ban tinh.

d) Xay dung va nang cao chét lugng doi ngli can bd, cong chuc:

Céc b, nganh va dia phuong tiép tuc trién khai thuc hién c6 hiéu qua De
4n “Pdy manh cai cach ché d0 cong vu, cdng chic” theo Quyét dinh s6



1557/QD-TTg ngay 18/10/2012 ctia Thi tuéng Chinh phu; dAy manh trién khai
thue hién cac quy dinh vé quan 1y cén b, cdng chirc, vién chire; dao tao, boi
dudng va d6i méi cong tac quan ly can bd, cong chire, vién chirc. BO Tu phap
tiép tuc trién khai D& an quy hoach dao tao, bdi dudng ddi ngll cong chuc, vién
chirc tré co trinh dd chuyén mén séu ciia Bo giai doan 2014 - 2020; dong thoi,
B6 Tu phap tiép tuc td chirc ky thi tuyén canh tranh Lanh dao cép Vu déi voi
mot sé don vi thudc Bo. Bo Ngoai giao tiép tuc duy tri hinh thirc cir can bo di
thuc tap tai mot sb co quan dai dién Viét Nam trong khu vuc va dia ban da
phuong. Thanh phé Pa Néng tiép tuc t6 chirc thi tuyén canh tranh céc chirc danh
Janh dao vai viéc td chirc thanh cong thi tuyén chirc danh Gidm dbc S¢ Xay
dung.

Vvé x4y dung vi tri viéc lam tai cac co quan, td chire, don vi; dén nay mot )
bd, nganh, dia phuong da hoan thanh viéc xac dinh danh muc vi tri viéc lam gui
B6 N6i vu thim dinh, bao gdm: 21 B9, nganh va 48 tinh, thanh phd. Can ctr céc
quy dinh ctia Chinh phu va thong tu lién tich giita BO Noi vu va cac Bo quan ly
chuyén nganh hudng din vé chirc ning, nhiém vu va co cAu td chirc clia cc co
quan chuyén moén cAp tinh, cAp huyén va trén co s tdng hop, nghién ciru Pé 4n
vi trf viéc lam cua céc bd, nganh va dia phuong da gui vé B No6i vy, Bo Noi vu
da xay dung khung vi tri viéc lam dé tao diéu kién thuan tién cho viéc thdm dinh
va hoan thién dé an vi tri viéc lam.

d) Cai cach tai chinh cong:

Cong tac cai cach quan ly, td chic thuc hién thu, chi ngén sach nha nudc
tiép tuc dat duge nhidu két qua tich cuc. Thanh phd Da Néng da xéy dung bé 4n
"Co ché bd sung thu nhip cho cén bg, cong chirc thanh phé Pa Néng". Thanh
phé Ha Noi da ban hanh K& hoach s6 158/KH-UBND ngay 30/7/2015 trién khai
thuc hién Nghi dinh s6 16/2015/NP-CP ngay 14/02/2015 cia Chinh phu quy
dinh co ché tu cht ctia don vi su nghiép cong lép, theo do, cdc s0, ban, nganh,
UBND quén, huyén, thi x4 cin cir quy dinh tai Nghi dinh s6 16/2015/ND-CP
cta Chinh phu quy dinh co ché tu chu cua don vi sy nghiép va theo chirc nang,
nhiém vu dugc phén cong, khin truong trién khai quéan triét thuc hién va tuyén
truyén, phd bién t&i cac don vi su nghiép cong 1ap thude pham vi quén ly cua
nganh minh, dia phuong minh; ddng thoi, thanh phé Ha Nai da ban hanh Chi thi
nhim cha dong Ung phé véi viéc giam thu ngan sach, dam bao chu dong trong
didu hanh nhiém vu thu, chi trong tinh hinh méi va gilt vimg cén d6i ngan sich
nha nudc ndm 20135.

Céc bd, nganh, dia phuong tiép tuc hoan thanh viéc phé duyét dé an thyc
hién co ché tu chy, tu chiu trach nhiém ddi véi cac td chirc khoa hoc va cong
nghé cong 14p truc thudc theo quy dinh cia Nghi dinh s6 115/2005/ND-CP ngay
5/9/2005 ctia Chinh phi; ddng thoi kién quyét cét kinh phi dbi véi cac t6 chire
khoa }}Qc va cong nghé khong chuyén sang co ché tu chu, tu chiu trach nhiém.
Céc td chirc khoa hoc va cong nghé cong lap can cong khai, minh bach trong



viéc giao, nghiém thu két qua thyc hién dé tai khoa hoc. Trong qui III nam 2015,
B6 Khoa hoc va Cong nghe thuong xuyén ph01 hop véi cac bd, nganh dia
phuong tiép tuc don dbc, kiém tra, hudng dan céc td chuc khoa hoc va cong
nghé xdy dung DE 4n thyc hién co ché tu chy, tu chiu trach nhi¢m theo tinh than
Nghi dinh 115/2005/ND-CP, Nghi dinh 96/2010/ND-CP; td chirc hudng dan,
trién khai thuc hién cc vin ban mm ¢6 lién quan dén viéc thuc hién co ché tu
chu, tu chiu trach nhiém cua cac t6 chirc khoa hoc va cong nghé cong lap. Péng
thoi, B¢ Khoa hoc va Cong nghé t1ep tuc hudng dan céc td chirc xay dung du an
tham gia Chuong trinh hd tro phat trién doanh nghiép khoa hoc va cong nghé va
td chirc khoa hoc va cong nghé cong lap thuc hién co ché tu chy, tu chiu trach
nhiém theo Quyét dinh sb 592/QD TTg ngay 22/5/2012 ctua Thu tuong Chinh
phu va thuc hién cong viéc tiép theo dbi voi cac du an da duge Hoi dong tham
dinh thong qua. Ngay 10/8/2015, Bo Khoa hoc va Cong ngh¢ da c6 Cong van sd
2872/BKHCN-TCCB dén dbc cac bo, nganh, dia phuong hoan thién viéc phé
duyét dé 4n thuc hién co ché tu chu cua td chirc khoa hoc va céng nghé thudc
quyén quan ly.

e) Hién dai hoa hanh chinh:

Viéc ing dung cdng nghé thong tin trong hoat ddng cta cac co quan hanh
chmh nha nuéc nhdm nang cao chét lu’ong, hleu qué chi dao, diéu hanh va cung
cip dich vu cong cho nguoi dan, td chuc tlep tuc dugc cac by, nganh, dia
phuong thuc hién c6 hiéu qua. B6 Tu phap da td chrc trién khai thuc hién Nghi
dmh sO 52/2015/ND CP ngay 28/5/2015 cua Chinh pht quy dinh co s¢ dir liéu
qudc gia vé phép ludt, véi nhiéu quy dinh quan trong, tao thuén loi cho nguoi
dén trong tra clru, ap dung phap luét. Bo Ngoa1 giao quan tri va sur dung 04 trang
web trong linh vuc ldnh su va 09 phan mém {mg dung cong ngh¢ thong tm cho
mot so linh vyc nhu visa, hop phap hoa va chimg nhén lanh su, quan ly chp phét
hd chiéu. Thanh phé Pa Néng trién khai xay dung md hinh phuong dién tu,
trong qui Il ndm 2015 da c6 thém 07/56 Uy ban nhan dan phu’orng khai truong
va dua vao véan hanh mo hinh mdt clra hién dai, nang téng s6 1én 25/56 Uy ban
nhan dan phuong trién khai thuc hién.

Viéc trién khai thuc hién ap dung hé théng quan ly chét lugng theo tiéu
chuin TCVN 9001:2008 vao hoat dong quén ly nha nudc da dugc céc bo,
nganh, dia phuong thuc hién nghiém tlc, theo dung cic quy dinh thong qua viée
ban hanh ké hoach xay dung va ap dung H¢ thong quan Iy chat luong, ké hoach
kiém tra viéc xay dung, 4p dung, duy tri, cai tién hé théng quan ly chét luong tai
cac co quan, td chie.

3. Nhén xét, danh gia chung
a) Uu diém:

- Chinh pht, Thi tuéng Chinh phu dé tép trung chi dao cong tac cai cach
thé ché, diy manh cai cach thi tuc hanh chinh, cai thién mdi trudng dau tu kinh
doanh, nang cao nang luc canh tranh, gop phan chuyén bién tich cuc cong tac
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cai cach hanh chinh néi chung, cai cach thu tuc hanh chinh trong cac linh vuc
thué, hai quan, bao hiém xa hdi ndi riéng.

- Thuc hién co ché mot ctra, co ché mét ctra lién thdng trong gidi quyét thu
tuc hanh chinh, cung cép dich vu hanh chmh cong cho ngudi dan va doanh
nghlep c6 nhiéu két qua tich cuc, gop phén trién khai thuc hién c6 hiéu qua Nghi
quyét 19/NQ-CP.

b) Tdn tai, han ché:

- Mot sb bd chua hoan thanh viéc ban hanh thong tu lién tich véi B Noi vu
vé viéc huéng din thyc hién Nghi dinh s6 24/2014/ND-CP, Nghi dinh 56
37/2014/ND-CP.

- Nhleu bd, nganh dia phuong con chua chi dong, tich cuc trong viée to
chirc trién khai diy manh ca1 cach ché do cong vu, cong chirc tai bg, nganh, dla
phuong minh, nhu vigéc t6 chirc thi tuyen bang phan mém trén may tinh; trién
khai xac dinh vi tri viéc lam va co cau cbng chirc, vién chirc; xay dung va hoan
thién hé thdng tiéu chuin chirc danh ngach cong chuec; tiéu chuén chuc danh
nghé nghiép ctia vién chirc...

- Thu truéng mot sé don vi thude cac bo, cac tinh con chua quan tdm nhiéu
dén cong tac cai cach hanh chinh. Ddi ngll cén bg, cong chirc lam cOng tac cai
cach hanh chinh la klem nhiém; ning luc, trinh d6 cia mot bd phan can bo, cong
chuc con chua ngang tdm nhiém vu duge giao, chua thé hién d6i méi tu duy
trong giai quyet codng viéc cho nguoi dén, t6 chirc.

- Su quan tdm dAu tu v& nhan luc, trang thiét bi phuc vu cdng tac cai cach
hanh chinh con chua nhidu. Viéc b tri kinh phi dé trién khai thuc hién cac dé
4an, nhiém vu cai cach hanh chinh con cham.

II. PHUONG HUGNG NHIEM VU CAI CACH HANH CHINH QUI IV
NAM 2015

1. Tap trung trién khai dong bd cac ndi dung cia Chuong trinh tong thé cai
cach hanh chinh nha nudc giai doan 2011-2020 trén pham vi toan quoc. Té chirc
va trién khai thae hién v1ec so két, danh gia cong tac cai cach hanh chinh giai
doan I (2011-2015); dé xuit phuong hudéng, nhiém vu cai cach hanh chinh giai
doan II (2016-2020), bao dam cac ndi dung c6 trong tam, trong diém.

2. Piy manh trién khai thuc hién c4c nhiém vu tai K& hoach hoat dong nam
2015 va cong tac kiém tra cai cach hanh chinh nam 2015 tai mot s6 bo, nganh va
dia phuong ctia Ban Chi dao cai cach hanh chinh cia Chinh phu.

3. B0 N01 vu giip Chinh phu tiép tuc dén déc, huc’mg dan cac bod, nganh,
dia phuong trién khai thuc hién Chuong trinh tong thé ca1 cach hanh chinh nha

nudc giai doan 2011-2020. Xac dinh va cong bé Chi s6 hai long vé su phuc vu
hanh chinh nam 2015.

4. Tridn khai ké hoach td chirc thyc hién Lut T chirc Chinh phti, Ludt T6



chirc Chinh quyén dia phuong. Tiép tuc trién khai thuc hién Nghi dinh sb
24/2014/ND-CP va Nghi dinh sé 37/2014/ND-CP, khén truong hoan thanh viéc
ban hanh cac thong tu lién tich huéng din vé t& chirc co quan chuyén mén cép
tinh, cAp huyén. Thuc hién tét viéc quan 1y bién ché va tinh gian bién ché theo
Nghi quyét s6 39-NQ/TW cua B Chinh tri, Nghi dinh 108/2014/ND-CP va
Théng tu lién tich s6 01/2015/TTLT-BNV-BTC.

5. Thuc hién nghiém Chi thj s6 13/CT-TTg cua Tha tuéng Chinh phi; day
manh cai cach, don gian hoéa tha tuc hanh chinh, nhét 12 cdc tht tuc hanh chinh
lién quan truc tiép dén nguoi dan, doanh nghiép, coi day 1a khau dét ph4, tao
chuyén bién manh mé trong cai cach téng thé nén hanh chinh nha nuéc. Tang
cudmg cong tac thanh tra, kiém tra, dé xudt xir Iy nghiém céc hanh vi nhiing
nhiéu, gay kho khin cho ngudi dan va doanh nghiép cua cén bd, céng chirc, vién
chirc duge giao nhiém vu giai quyét thi tuc hanh chinh.

6. Tép trung thuc hién c6 hiéu qua Dé 4n “DAy manh cai cach ché do cong
vy, cong chuc” theo Quyét dinh sb 1557/QP-TTg ngay 18/10/2012 ctia Thi
tuéng Chinh pht, bao dam tién d6, hoan thanh tit ca cac nhiém vu da dé ra. Tiép
tuc trién khai nghién ciru cai cach chinh sach tién lwong, bao hiém xa hoi, trg
clp uvu d3i ngudi cé cong theo ké hoach nam 2015.

7. Tiép tuc d4y manh trién khai c6 hiéu qua co ché mét cira, co ché mot cira
lién thong theo Quyét dinh s6 09/2015/QD-TTg. Trién khai nhan rong B phan
tiép nhan va tra két qua hién dai tai UBND cép huyén.

8. Thuc hién ¢6 hiéu qua co ché tu chu, tu chiu trach nhiém doéi véi co quan
nha nuéc; don vi su nghiép cong 14p; to chirc khoa hoc va cong nghé cong lap.

Trén day la bao cao tinh hinh thuc hién cong tac cai cach hanh chinh Qui
I nam 2015, B6 Noi vu xin trinh Chinh phi va Thua tuéng Chinh phu xem xét,
chi dao./. /.@F"

Noi nhan:
- Thu tuéng Chinh phu (dé b/c);
- Céc Pho Thu tuéng Chinh phu (dé b/c);
- B trudng (dé b/c);
- Cac Thir trudng;
- Trung tdm Thong tin Bo N§i vu
(dé dang tai trén website BJ);
- Luu: VT, CCHC.
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Hdo s6 453¢/BC BNVngay(Zé//j/ay(fcua Bé Néi vu)

. Co Khong co
STT bon vi bao cao bao cdo
I. Cac by, nganh Trung wong
1 | Bo Ngoai giao X
2 | B Qudc phong X
3 | B§Cong an X
4 | BONGivu X
5 .| B0 Tai chinh X.
6 | BO Tu phép X
7 | BO Tai nguyén va Méi truong X
8 [BoYté X
9 | Bo Xay dung X
10 | B Van hoa, Thé thao va Du lich X
11 | Bo Cong Thuong X
12 | B6 N6ng nghi¢p va Phat trién Nong thon X
13 | Bd Lao dong - Thuong binh va X4 hoi X
14 | B Ké hoach va Dau tu X
15 | B6 Khoa hoc va Cong nghé X
16 | B Giao thong Van tai X
17 | Bd Gido duc va Pao tao X
18 | B6 Thong tin va Truyén thong X
19 | Ngén hang Nha nudc Viét nam X
20 | Vian phong Chinh phu X
21 | Thanh tra Chinh phu X
22 | Uy ban Dén tdc X
23 | Ban quan Iy Lang Chu tich H6 Chi Minh X
24 | Bao hiém x& héi Viét Nam X
25 | Théng tan xa Viét Nam X
26 | Pai Tiéng néi Viét nam X
27 | Pai Truyén hinh Viét Nam X
28 [Hoc vién Chinh tri Quéc gia H6 Chi Minh X
29 | Vién Han 14m Khoa hoc x8 hoi Viét Nam X
30 | Vién Han 1dm Khoa hoc va Céng nghé Viét Nam X
Téng cong 23 7




11. Céc tinh, thanh pho truc thudc Trung wong

1 | AnGiang X
2 | BaRia— Viing Tau X
3 | BacLiéu X
4 [BacKan X
5 | Bic Giang X
6 | Bac Ninh X
7 |Bén Tre X
8 | Binh Duong X
9 | Binh Dinh X
10 | Binh Phudc X
11 | Binh Thuén X
12 | CaMau X
13 | Cao Bing X
14 | Can Tho X
15 | PaNing X
16 | Pak Lak X
17 | Pak Nong
18 | bién Bién X
19 | bong Nai X
20 | bong Thép X
21 | GialLai X
22 | HaNdo1 X
23 | Ha Giang X
24 | HaNam
25 |HaTinh X
26 | Hai Duong X
27 | Hai Phong X
28 | Hau Giang X
29 |HoaBinh X
30 | TP. H6 Chi Minh X
31 |Hung Yén
32 | Khénh Hoa X
33 | Kién Giang X
34 | Kon Tum X
35 | Lai Chau X
36 |Lang Son X
37 |Lam Dong X
38 |Lao Cai X
39 |Long An X




40 | Nam Dinh X
41 |Nghé An X
42 | Ninh Binh X
43 | Ninh Thuén
44 | Phu Tho X
45 | PhuYén X
46 | Quang Binh X
47 | Quang Nam X
48 | Quang Ngii X
49 | Quang Ninh X
50 | Quang Tri X
51 | Soc Trang
52 |SonlLa X
53 | Tay Ninh X
54 | Thai Binh X
55 | Thai Nguyén X
56 | Thanh Hoa
57 | Thira Thién Hué X
58 | Tién Giang
59 | Tra Vinh X
60 | Tuyén Quang X
61 | Vinh Long X
62 | Vinh Phuc X
63 | Yén Béai X
56

Tong cOng




BAO CAO TOM TAT
Két qua thuwe hién cong tac cai cach hanh chinh qui III nam 2015
(Tai liéu phuc vu phién hop Chinh phii thwong ky thing 9 nam 2015)

I. CONG VIEC CHU YEU DA LAM VA KET QUA
1. Cong tac chi dao, tuyén truyén va kiém tra thuc hién

- Chinh phu, Thu tudng Chinh pht ban hanh nhiéu nghi quyét, quyét dinh
quan trong vé diy manh cai cach TTHC; vé trién khai thi hanh xay dung vin
ban quy pham phap luit nam 2015; vé trién khai thi hanh Lu4t Doanh nghiép va
Luat Dau tu.

- Thu tuéng Chinh phu d& tham du va nhan nut céng bd chinh thirc thuc
hién Co ché mdt cira quoc gia va két ndi k¥ thuat Co ché mét cira ASEAN.

- Ph6 Tha tuéng Chinh phi Nguyén Xuén Phuc, Trudng Ban chi dao cai
cach hanh chinh ctia Chinh phu da chu tri Hoi nghi so két cong tac cai cach hanh
chinh 6 thang du ndm 2015. Ph6 Thi tudng dd co nhiéu budi di kiém tra, lam
viéc vé cong téc cai cach hanh chinh véi céc tinh, thanh phd: Dk Néng, Quang
Ninh, Lai Chau, Lao Cai...

- B Noi vu da cong bd Chi sb cai cach hanh chinh nidm 2014 cla céc bo,
co quan ngang bg, Uy ban nhan dan cic tinh, thanh phé truc thudc Trung uong.

- Cac bd, nganh, dia phuong da ddy manh cong tac chi dao, trién khai
CCHC, cai cach ché d6 cong vu, cong chir; déy manh cai cach TTHC theo chi
dao cua Chinh phu, Thi tuéng Chinh pht, nhim trién khai c¢6 hiéu qua Ngh1

quyet 50 19/NQ CP cua Chinh pht; tdng cudng cong tac thong tin tuyén truyén,
kiém tra viéc trién khai CCHC tai céc co quan, don vi truc thudc.

2. Két qua dat dugc

a) Cai cach thé ché:

- Chinh phii d ban hanh Nghi quyét s6 56/NQ-CP ngay 5/8/2015 tai Phién
hop Chinh phd vé chuyén dé xay dung phap luét thang 7 nam 2015.

- B9 Tu phap up tuc phdl Lop Vol cac co quan hoan wiien cac van ban ua.
trinh cho y kién tai ky hop thir 9 Quéc héi khéa XIII, nhu Bo luat Dan su (sira
d6i); Bo luét hinh sur (sira di); tich cuc x4y dung cac du an luat, phap 1énh quan
trong khac dé trinh Quéc hdi cho ¥ kién tai ky hop thir 10.

b) Tiép tuc hoan thién chic néng, nhiém vu, t§ chirc bd may co quan hanh

chinh nha nudc:



- Cho tdi qu1 I ndm 7015 da c6 11 théng tu lién tich huéng dan chuc nang,
nhiém vy, quyén han va co cu té chirc clia céc co quan chuyen mén cap tinh, cap
huyén duge Bé Noi vu va céc bg, nganh ky ban hanh, bao gom: Thanh tra; Tai
nguyén va Moi truorng, N&i vu; Tu phap; Dan tdc; Khoa hoc va Cong nghé; Nong
nghiép va Phét trién néng thon; Gido duc va Dao tao; Ngoai vu; Céng Thuong; Bo
Giao thong vén tai.

- B6 Noi vu da trinh Chinh phu du thao Ngh1 dinh stra doi Nghi dinh sb
21/2010/ND CP ngay 08/3/2010 ctia Chinh phu vé quan Iy bién ché cong chic. Bo
N01 vu tién hanh lam viéc VO’l cac bg, co quan ngang bd, co quan thuéc Chinh phu
vé viéc danh gi4 tinh hinh trlen khai thuc hién Nghi dinh cta Chinh phii quy dinh
chirc ning, nhiém vu, quyén han va co cdu té chirc clia céc bd, co quan ngang bo,
co quan thudc Chinh phu.

-Bo N01 vu d4 trinh du thao Quyet dinh cua Thu tuong Chinh pha ban hanh
Ké hoach trién khai thi hanh Luat T4 chirc chinh quyén dia phuong.

¢) Cai cich thd tuc hanh chinh va thuc hién co ché mot clra, mdt cura lién
thong:
- Thi tuéng Chinh phu da ban hanh Chi thi sé 18/CT- TTg ngay 14/7/2015

vé tiép tuc tang cuong quan ly va cai cach thud tuc hanh chinh trong linh vyc hai
quan.

- Thu tuéng Chinh phu di ban hanh Chi thi sé 24/CT- -TTg ngay 01/9/2015
vé ddy manh thuc hién cai cach thu tuc hanh chinh trong linh vuc tai nguyén va
moi truong.

- Bén qui III nam 2015, céc B9, nganh da hoan thanh viéc don gian hoa thu
tuc hanh chinh la 4.452/4.723 thu tuc hanh chinh da dugc Chinh phi phé duyét
tai 25 nghi quyét chuyén dé (dat ty 1€ 94.3%)).

- Co ché mot ctra, mot cua lién théng theo Quyét dinh sb 09/2015/Qb-TTg
cua Thu tuéng Chinh phu gan véi ddy manh ng dung cong nghé thong tin dugc
thuc hién c6 hiéu qua, gép phan nang cao chat lugng, hiéu qua giai quyét TTHC
cho ngudi dén, doanh nghiép theo hudng cong khai, minh bach, thuén tién.

d) X4y dung va nang cao chét luong ddi ngl can bd, cong chirc:

Vé x4y dung vi tri viéc 1am tai céc co quan, t6 chirc, don vi; dén nay mot sb
b, nganh, dia phuong da hoan thanh viéc x4c dinh danh muc vi tri viéc lam giri
B6 Noi vu thim dinh, bao gdm: 21 B9, nganh va 48 tinh, thanh phd. Cin cit cac
Yy dbiui cua Cliindi phu va LlUllb (W tieh uen glda Bo No Vi va CaC B quan ly
chuy2n nganh huong dan veé chirc nang, nhiém vu va co cau t6 chic cla cac co
quan chuyén mén cép tinh, cap huyén va trén co s& tong hgp, nghién ctru Bé 4n
vi tri viéc lam cuia céac bd, nganh va dia phuong da gri vé Bo Noi vy, B& Noi vu
da xéy dung khung vi trf viéc lam dé tao diéu kién thuan tién cho viédc thdm dinh
va hoan thién dé 4n vi tri viéc lam.



- Céac bo, nganh va dia phuong tiép tuc thuc hién cc ndi dung vé doé1 mai
cdng tac quan ly can b, cong churc, vién chuec.

d) Cai cach tai chinh cong:
- Cong tac cai cach quan ly, td chirc thuc hién thu, chi ngan sach nha nudc
tiép tuc dat dugc nhiéu két qua tich cuc.

_ CAc b, nganh, dia phuong tiép tuc hoan thanh viéc phé duyét dé an thuc
hién co ché tu chy, tu chiu trach nhiém ddi véi cac to chire khoa hoc va cong
nghé cong 14p truc thudc theo quy dinh cia Nghi dinh s6 115/2005/ND-CP ngay
5/9/2005 cua Chinh phu. :

- Bb Khoa hoc va Cong nghé tiép tuc huéng din cac t6 chirc xay dung du
4n tham gia Chuong trinh hd trg phat trién doanh nghiép khoa hoc va cong nghé
va t6 chirc khoa hoc va coéng nghé cong lap thuc hién co ché tu chi, tu chiu
trach nhiém theo Quyét dinh sé 592/QB-TTg ngay 22/5/2012 cia Thu tudng
Chinh phu.

e) Hién dai hoa hanh chinh:

Viéc img dung céng nghé thong tin trong hoat dong cia cac co quan hanh
chinh nha nuéc nham nang cao chét luong, hiéu qua chi dao, diéu hanh va cung
cép dich vu cong cho nguoi dan, td chuc tiép tuc dugc cac bd, nganh, dia
phuong thuc hién c6 hiéu qua.

Viéc trién khai thuc hién 4p dung hé théng quan ly chat luong theo tidu
chuidn TCVN 9001:2008 vao hoat dong quan ly nha nudc di dugc cac bd,
nganh, dia phurong thuc hién nghiém tic, theo dung céac quy dinh thong qua viéc
ban hanh ké hoach xdy dung va ap dung Hé théng quéan ly chét luong, ké hoach
kiém tra viéc xay dung, ap dung, duy tri, cai tién hé thdng quan ly chat luong tai
céc co quan, t chirc.

II. PHUONG HUONG NHIEM VU CAI CACH HANH CHINH QUI 1V
NAM 2015

1. Tap trung trién khai dong b cac ndi dung ctia Chuong trinh tong thé cai
cach hanh chinh nha nuéc giai doan 2011-2020 trén pham vi toan quéc. T chirc
va trién khai thuc hién viée so két, danh gia cong tac cai cach hanh chinh giai
doan I (2011-2015); d& xuét phuong hudng, nhiém vu cai cach hanh chinh giai
doan IT (2016-2020), bao dam cac ndi dung co trong tam, trong diém.

2. Déy manh trjén khai thuc hién céc nhiém vu tai K& hoach hoat dong nam
2015 va cong tac ki€m tra cai cach hanh chinh ndm 2015 tai mot s6 bd, nganh va
dia phuong cua Ban Chi dao cai cach hanh chinh cta Chinh phu.

3. B N6i vu gitp Chinh phu tiép tuc dén déc, huéng dén cac bo, nganh,
dia phuong trién khai thuc hién Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha
nuéc giai doan 2011-2020. Xéc dinh va cong bd Chi sé hai long vé su phuc vu

hanh chinh nam 2015.



4. Trién khai ké hoach t6 chirc thuc hién Luat T6 chie Chinh phu, Luéat Té
chiac Chinh quyen dia phuong Tlep tuc trién khai thuc hién Nghi dinh sb
24/2014/ND-CP va Nghj dinh sb 37/2014/ND Cp, khan truong hoan thanh viée
ban hanh cac thong tu lién tlch huéng dan vé t6 chirc co quan chuyén mén cép
tinh, cép huyen Thuyc hién tét viéc quan ly bién ché va tinh gidn bién ché theo
Nghi quyét sb 39-NQ/TW cua By Chinh tri, Nghi dinh 108/2014/ND-CP va
Thong tu lién tich s6 01/2015/TTLT-BNV-BTC.

5. Thuc hién nghiém Chi thi s6 13/CT-TTg ctia Thu tuéng Chinh phu; day
manh cai cach, don gian héa thi tuc hanh chinh, nhét 1a cac tht tuc hanh chinh
lién quan tryc tiép dén nguoi dan, doanh nghlep, coi day la khau dét pha, tao
chuyén bién manh mé trong cai cach tong thé nén hanh chinh nha nuéc. Tang
cuong cong tac thanh tra, kiém tra, d& xuét xu ly nghi€ém cac hanh vi nhiing
nhiéu, gdy khé khan cho ngudi dan va doanh nghiép ctia cén b, cong chuc, vién
chirc dugc giao nhiém vu giai quyét thi tuc hanh chinh.

6. Tap trung thuc hién c6 hiéu qua Dé 4n “Day manh cai cach ché do cong
vu, céng chic” theo Quyét dinh sé 1557/QP- -TTg ngay 18/10/2012 cla Thu
twéng Chinh pht, bao dam tién d9, hoan thanh tit ca céc nhiém vu da dé ra. Tiép
tuc trién khai nghién cttu cai cach chinh sach tién luong, bao hiém x4 hoi, trg
cap uu dai ngudi c6 cdng theo ké hoach nam 2015.

7. Tiép tuc déy manh trién khai c6 hiéu qua co ché mét clra, co ché mot cua
lién thong theo Quyét dinh s6 09/2015/QD-TTg. Trién khai nhan rong B6 phéan
tiép nhan va tra két qua hién dai tai UBND cép huyén.

8. Thuc hién c6 hiéu qua co ché tu chuy, tu chiu trach nhiém déi voi co quan
nha nudc; don vi su nghiép cong lap; td chirc khoa hoc va cong nghé cong lap./. /?:-





