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Tình hình thực hiện công tác cải cách hành chính Quí I năm 2015

I. CÔNG VIỆC CHỦ YẾU ĐÃ LÀM VÀ KẾT QUẢ 

1. Công tác chỉ đạo, tuyên truyền và kiểm tra thực hiện
Chính phủ, các bộ, ngành và địa phương đã tích cực đẩy mạnh triển khai thực hiện Nghị quyết số 30c/NQ-CP ngày 8/11/2011 của Chính phủ ban hành Chương trình tổng thể cải cách hành chính nhà nước giai đoạn 2011-2020; đẩy mạnh cải cách thể chế, cải cách thủ tục hành chính góp phần thực hiện ba đột phá chiến lược gắn với tái cơ cấu nền kinh tế, đổi mới mô hình tăng trưởng, nâng cao chất lượng, hiệu quả, sức cạnh tranh của nền kinh tế. Chính phủ đã ban hành Nghị quyết số 01/NQ-CP ngày 03/01/2015 về những nhiệm vụ, giải pháp chủ yếu chỉ đạo điều hành thực hiện kế hoạch phát triển kinh tế - xã hội và dự toán ngân sách nhà nước năm 2015 (sau đây gọi tắt là Nghị quyết 01/NQ-CP) và Nghị quyết số 19/NQ-CP ngày 12/3/2015 về những nhiệm vụ, giải pháp chủ yếu tiếp tục cải thiện môi trường kinh doanh, nâng cao năng lực cạnh tranh quốc gia hai năm 2015-2016 (sau đây gọi tắt là Nghị quyết số 19/NQ-CP); trong đó, tập trung đánh giá, nhận định về tình hình kinh tế - xã hội của đất nước trong năm 2015 và chỉ ra những giải pháp mang tính định hướng, những nhiệm vụ cụ thể đòi hỏi các Bộ, ngành, địa phương phải nỗ lực thực hiện nhằm thực hiện thắng lợi mục tiêu phát triển kinh tế - xã hội năm 2015. Thực hiện các nghị quyết của Chính phủ, từng Bộ, ngành, địa phương đã tiếp tục đưa ra các giải pháp cụ thể, thiết thực để tháo gỡ khó khăn, tạo môi trường thuận lợi nhất cho phát triển sản xuất, kinh doanh đầu tư của doanh nghiệp; trong đó, trọng tâm là rà soát, hoàn thiện thể chế kinh tế thị trường, cải cách thủ tục hành chính trong các lĩnh vực thuế, hải quan, bảo hiểm xã hội, đất đai, xây dựng, thành lập doanh nghiệp, phá sản doanh nghiệp.  

Trong quí I năm 2015, các bộ, ngành và địa phương đã tiến hành tổng kết công tác cải cách hành chính năm 2014, triển khai phương hướng, nhiệm vụ công tác cải cách hành chính năm 2015; triển khai cải cách thủ tục hành chính trên một số lĩnh vực, thực hiện cơ chế một cửa, một cửa liên thông tại các cơ quan hành chính nhà nước, tạo thuận lợi cho các hoạt động sản xuất, kinh doanh của người dân, doanh nghiệp. Thực hiện Quy chế làm việc của Ban Chỉ đạo cải cách hành chính của Chính phủ (sau đây gọi tắt là Ban Chỉ đạo) được ban hành tại Quyết định số 54/QĐ-BCĐCCHC ngày 30/7/2014, để nâng cao hiệu quả chỉ đạo, điều hành cải cách hành chính, triển khai có hiệu quả các nội dung cải cách hành chính, cải cách chế độ công vụ, công chức tại các bộ, ngành và các tỉnh, thành phố trực thuộc Trung ương trong năm 2015, Phó Thủ tướng Chính phủ, Trưởng ban Chỉ đạo đã phê duyệt Quyết định số 19/QĐ-BCĐCCHC ngày 09/02/2015 ban hành kế hoạch hoạt động năm 2015 và Quyết định số 20/QĐ-BCĐCCHC ngày 09/02/2015 ban hành kế hoạch kiểm tra cải cách hành chính năm 2015 của Ban Chỉ đạo. Một số bộ, ngành và địa phương đã kiện toàn và tổ chức các phiên họp của Ban Chỉ đạo cải cách hành chính, như: Bộ Quốc phòng, tỉnh Quảng Ninh, thành phố Hồ Chí Minh. 
Bộ Nội vụ đã ban hành Quyết định số 110/QĐ-BNV ngày 02/3/2015 về Kế hoạch sơ kết công tác cải cách hành chính nhà nước giai đoạn I (2011-2015) và đề xuất phương hướng, nhiệm vụ CCHC nhà nước giai đoạn II (2016-2020). Tiếp tục thực hiện Đề án xác định Chỉ số cải cách hành chính của các bộ, cơ quan ngang bộ, Ủy ban nhân dân các tỉnh, thành phố trực thuộc Trung ương được phê duyệt tại Quyết định số 1294/QĐ-BNV ngày 03/12/2012, Bộ Nội vụ đã ban hành Quyết định số 15/QĐ-BNV ngày 14/01/2015 để triển khai Xác định Chỉ số cải cách hành chính năm 2014 của các bộ, cơ quan ngang bộ, Ủy ban nhân dân các tỉnh, thành phố trực thuộc Trung ương. Đồng thời, Bộ Nội vụ đã ban hành các văn bản sửa đổi, bổ sung hướng dẫn việc tự đánh giá, chấm điểm để xác định Chỉ số cải cách hành chính cấp bộ và cấp tỉnh; tổ chức các hội nghị tập huấn điều tra xã hội học. Cũng trong quí I năm 2015, Bộ Nội vụ đã ban hành Quyết định số 127/QĐ-BNV ngày 04/3/2015 ban hành Kế hoạch triển khai xác định Chỉ số hài lòng của người dân, tổ chức đối với sự phục vụ của cơ quan hành chính nhà nước năm 2015.
Tiếp thu ý kiến của các Bộ, ngành, địa phương, Bộ Nội vụ đã hoàn thiện dự thảo văn bản thay thế Quyết định số 93/2007/QĐ-TTg ngày 22/6/2007 của Thủ tướng Chính phủ về thực hiện cơ chế một cửa, cơ chế một cửa liên thông và trình Thủ tướng Chính phủ tại Tờ trình số 970/TTr-BNV ngày 06/3/2015. Công tác chỉ đạo, điều hành cải cách hành chính của các bộ, ngành và địa phương trong quí I năm 2015 đã được thể hiện thông qua các hoạt động nổi bật như: Tổng kết, đánh giá, xếp loại công tác cải cách hành chính; xác định và sớm công bố kết quả Chỉ số cải cách hành chính; ban hành và triển khai kế hoạch cải cách hành chính năm 2015. Một số địa phương đã ban hành chỉ thị của Chủ tịch UBND tỉnh về việc đẩy mạnh thực hiện công tác cải cách hành chính, nâng cao Chỉ số cải cách hành chính. Các cơ quan, tổ chức tiêu biểu như các bộ: Xây dựng, Giao thông vận tải, Ngân hàng Nhà nước, Công Thương, Ủy ban Dân tộc và các tỉnh: Sóc Trăng, Tiền Giang, Hậu Giang, Bình Thuận... Đến nay, đã có 22/30 bộ, ngành và 63/63 tỉnh, thành phố trực thuộc Trung ương ban hành kế hoạch cải cách hành chính năm 2015 (phụ lục kèm theo). 
Công tác thông tin, tuyên truyền cải cách hành chính trong quí I năm 2015 tập trung tuyên truyền việc triển khai thực hiện Nghị quyết số 30c/NQ-CP của Chính phủ; công tác chỉ đạo, điều hành cải cách hành chính của các bộ, ngành Trung ương và về thực hiện cơ chế một cửa, một cửa liên thông tại cơ quan hành chính nhà nước ở địa phương; kết quả xác định Chỉ số cải cách hành chính của các bộ, các tỉnh; cải cách chế độ công vụ, công chức; nâng cao chất lượng dịch vụ hành chính và chất lượng dịch vụ công. Đài Truyền hình Việt Nam, Đài Tiếng nói Việt Nam và các báo đài khác đã có các tin, bài, chương trình chuyên đề tuyên truyền các luật và nghị quyết được thông qua tại kỳ họp thứ 8 Quốc hội khóa XIII như Luật Đầu tư, Luật Doanh nghiệp, Luật Quản lý, sử dụng vốn Nhà nước đầu tư vào sản xuất, kinh doanh tại doanh nghiệp, Luật sửa đổi các Luật về thuế...; tuyên truyền các hoạt động cải cách hành chính trong lĩnh vực y tế, kết quả đạt được sau hai năm thực hiện Đề án giảm quá tải bệnh viện; tình hình triển khai thực hiện Luật Bảo hiểm y tế; phát sóng chính thức Kênh Truyền hình Quốc hội Việt Nam, là kênh thông tin hữu hiệu để tuyên truyền các hoạt động cải cách hành chính của đất nước.
Trong quí I năm 2015, Bộ Nội vụ đã ban hành Quyết định số 94/QĐ-BNV ngày 12/02/2015 ban hành Kế hoạch tuyên truyền cải cách hành chính nhà nước năm 2015 và Quyết định số 133/QĐ-BNV ngày 06/3/2015 ban hành Kế hoạch kiểm tra cải cách hành chính năm 2015 của Bộ Nội vụ. Các bộ, ngành và địa phương đã đẩy mạnh kiểm tra công tác cải cách hành chính, kiểm tra công vụ, việc chấp hành thời gian làm việc của cán bộ, công chức, như: thành phố Hồ Chí Minh, tỉnh Hà Tĩnh, thành phố Cần Thơ. Tỉnh Phú Yên đã kiểm tra việc chấp hành giờ giấc làm việc và thực hiện cơ chế một cửa, một cửa liên thông tại 10 cơ quan chuyên môn cấp huyện và 03 Ủy ban nhân dân cấp xã. Qua kiểm tra đã phát hiện 11 công chức, viên chức vi phạm giờ giấc làm việc và 03 đơn vị cấp xã chưa thực hiện tốt một số quy định về giải quyết thủ tục hành chính theo cơ chế một cửa, một cửa liên thông.
2. Kết quả đạt được

a) Cải cách thể chế:
Trong quí I năm 2015, các bộ, ngành và địa phương đã tập trung xây dựng, ban hành chương trình xây dựng văn bản quy phạm pháp luật; kế hoạch kiểm tra văn bản; kế hoạch rà soát, hệ thống hóa văn bản quy phạm pháp luật năm 2015. Các bộ, ngành đã trình Chính phủ ban hành hơn 30 nghị định, trong đó có nhiều nghị định quy định về các nội dung cải cách hành chính, cải cách thủ tục hành chính, như: Nghị định số 29/2015/NĐ-CP ngày 17/3/2015 quy định chi tiết và hướng dẫn thi hành một số điều của Luật Công chứng; Nghị định số 23/2015/NĐ-CP ngày 16/02/2015 về cấp bản sao từ sổ gốc, chứng thực bản sao từ bản chính, chứng thực chữ ký và chứng thực hợp đồng, giao dịch; Nghị định số 16/2015/NĐ-CP ngày 14/02/2015 quy định cơ chế tự chủ của đơn vị sự nghiệp công lập; Nghị định số 15/2015/NĐ-CP ngày 14/02/2015 về đầu tư theo hình thức đối tác công tư... Bộ Tư pháp đã trình Chính phủ, Thủ tướng Chính phủ 05/05 đề án, văn bản theo đúng chương trình công tác; đã phối hợp với các cơ quan của Quốc hội, Chính phủ tổ chức thực hiện việc lấy ý kiến nhân dân đối với dự thảo Bộ luật Dân sự (sửa đổi). Bộ Nội vụ đã phối hợp với Ủy ban Pháp luật của Quốc hội để nghiên cứu, tiếp thu ý kiến Đại biểu Quốc hội nhằm hoàn thiện Dự án Luật Tổ chức Chính phủ, Luật Tổ chức Chính quyền địa phương trình Quốc hội vào kỳ họp tới. Bộ Giao thông Vận tải đã triển khai chương trình xây dựng văn bản quy phạm pháp luật, trong đó thừa ủy quyền Thủ tướng Chính phủ trình Quốc hội Dự án Luật sửa đổi, bổ sung một số điều của Bộ luật Hàng hải Việt Nam; xem xét Dự thảo Luật Đường sắt thay thế Luật Đường sắt Việt Nam 2005; tổng hợp, tiếp thu ý kiến của các địa phương để triển khai tổng kết, đánh giá 6 năm thực hiện Luật Giao thông đường bộ. 
b) Tiếp tục hoàn thiện chức năng, nhiệm vụ, tổ chức bộ máy cơ quan hành chính nhà nước:
Đến quí I năm 2015, các bộ, ngành và địa phương về cơ bản đã hoàn thành việc rà soát vị trí, chức năng, nhiệm vụ, quyền hạn và cơ cấu tổ chức trình cấp có thẩm quyền ban hành và tự ban hành các quyết định quy định về chức năng, nhiệm vụ, quyền hạn cơ cấu tổ chức của các cơ quan hành chính, đơn vị sự nghiệp trực thuộc. Nghị định số 24/2014/NĐ-CP ngày 04/4/2014 quy định tổ chức các cơ quan chuyên môn thuộc Ủy ban nhân dân tỉnh, thành phố trực thuộc Trung ương (sau đây gọi tắt là Nghị định số 24/2014/NĐ-CP) và Nghị định số 37/2014/NĐ-CP ngày 05/5/2014 quy định tổ chức các cơ quan chuyên môn thuộc Ủy ban nhân dân huyện, quận, thị xã, thành phố thuộc tỉnh (sau đây gọi tắt là Nghị định số 37/2014/NĐ-CP) được các bộ, ngành, địa phương tiếp tục triển khai thực hiện nhằm hoàn thiện hệ thống tổ chức cơ quan chuyên môn các cấp ở địa phương. Bộ Văn hóa Thể thao và Du lịch đã tiến hành tổng kết, đánh giá mô hình tổ chức và chất lượng hoạt động của cơ quan quản lý nhà nước về văn hóa, thể thao và du lịch tại địa phương. Thành phố Đà Nẵng đã tổ chức thực hiện Thông tư số 15/2014/TT-BNV ngày 31/10/2014 của Bộ Nội vụ hướng dẫn chức năng, nhiệm vụ, quyền hạn và cơ cấu tổ chức của Sở Nội vụ thuộc Ủy ban nhân dân tỉnh, thành phố trực thuộc Trung ương. Tỉnh Bạc Liêu đã sáp nhập Trường Trung cấp nghề thuộc Sở Lao động, Thương binh và Xã hội vào Trường cao đẳng nghề Bạc Liêu. Một số tỉnh, thành phố thành lập Văn phòng Đăng ký đất đai trực thuộc Sở Tài nguyên và Môi trường, trên cơ sở hợp nhất Văn phòng Đăng ký quyền sử dụng đất một cấp với Văn phòng Đăng ký quyền sử dụng cấp huyện, như: thành phố Hải Phòng, tỉnh Lào Cai. 
c) Cải cách thủ tục hành chính và thực hiện cơ chế một cửa, một cửa liên thông:
Chính phủ, Thủ tướng Chính phủ đã chỉ đạo quyết liệt về đơn giản hóa thủ tục hành chính trong các lĩnh vực đất đai, đầu tư, thuế, hải quan, bảo hiểm xã hội, đăng ký kinh doanh, xây dựng... nhằm nâng cao năng lực cạnh tranh, thu hút đầu tư theo yêu cầu của Nghị quyết số 19/NQ-CP. Chính phủ chỉ đạo tiếp tục đẩy mạnh, rút ngắn quy trình xử lý, giảm thời gian thực hiện, giảm chi phí hành chính, bảo đảm công khai, minh bạch và nâng cao trách nhiệm của các cơ quan hành chính nhà nước trong cải cách thủ tục hành chính về thuế, hải quan, bảo hiểm xã hội, cấp phép xây dựng, đất đai, thủ tục đầu tư, tiếp cận điện năng, thành lập, giải thể, phá sản doanh nghiệp; đề cao trách nhiệm thực thi công vụ của cán bộ, công chức trong thực hiện thủ tục hành chính, tạo mọi thuận lợi và giảm thời gian, chi phí cho doanh nghiệp, người dân.
Các bộ, ngành và địa phương đã tập trung triển khai thực hiện công tác cải cách thủ tục hành chính theo Quyết định số 08/QĐ-TTg ngày 06/01/2015 của Thủ tướng Chính phủ ban hành kế hoạch đơn giản hóa thủ tục hành chính trọng tâm năm 2015 (sau đây gọi tắt là Quyết định số 08/QĐ-TTg) và Nghị quyết số 19/NQ-CP. Bộ Tài chính đã có báo cáo Thủ tướng Chính phủ về kết quả cải cách thủ tục hành chính theo Nghị quyết số 19/NQ-CP và đề xuất một số giải pháp trong năm 2015 liên quan chủ yếu đến chỉ số nộp thuế và đề xuất bổ sung các chỉ tiêu đánh giá chỉ số nộp thuế. Bộ Tài chính cũng đẩy mạnh việc triển khai kết nối và mở rộng đối với các cơ quan có liên quan trong việc thực hiện một cửa ASEAN; hoàn thành thủ tục phê duyệt và ký kết Nghị định thư để thực hiện cơ chế một cửa ASEAN theo lộ trình của ASEAN. Thành phố Hồ Chí Minh đã ban hành Chỉ thị về giải pháp chấn chỉnh, tăng cường hiệu quả công tác kiểm soát thủ tục hành chính trên địa bàn thành phố. Trung tâm Đăng kiểm xe cơ giới thuộc Sở Giao thông Vận tải tỉnh Lâm Đồng tổ chức triển khai việc đăng ký kiểm định phương tiện qua điện thoại.
Các địa phương đã nghiêm túc thực hiện và đã có nhiều cách làm mới, tạo sự chuyển biến về chất lượng, hiệu quả thực hiện cơ chế một cửa, một cửa liên thông. Thành phố Đà Nẵng đã ban hành Văn bản tập trung chỉ đạo các nội dung về tăng cường trách nhiệm, hiệu quả phối hợp và mở rộng cơ chế một cửa, một cửa liên thông trên các lĩnh vực thường xuyên tiếp xúc với người dân như môi trường, bảo trợ xã hội, người có công, quản lý quy hoạch, đất đai, xây dựng.
d) Xây dựng và nâng cao chất lượng đội ngũ cán bộ, công chức:

Các bộ, ngành và địa phương tiếp tục tập trung đẩy mạnh cải cách chế độ công vụ, công chức theo Quyết định số 1557/QĐ-TTg ngày 18/10/2012 của Thủ tướng Chính phủ. Trong quí I năm 2015, nhiều tỉnh, thành phố tiếp tục tổng hợp báo cáo số lượng, chất lượng đội ngũ cán bộ, công chức, viên chức theo Thông tư số 11/2012/TT-BNV ngày 17/12/2012 của Bộ Nội vụ quy định về chế độ báo cáo thống kê và quản lý hồ sơ công chức. Các huyện, thị xã, thành phố của tỉnh Yên Bái tiến hành tổ chức tuyển dụng công chức cấp xã theo nguyên tắc cạnh tranh. Một số bộ, ngành và địa phương, như: Bộ Giao thông Vận tải, Bộ Nội vụ, tỉnh Kiên Giang, thành phố Cần Thơ, tỉnh Bà Rịa - Vũng Tàu đã chuẩn bị hoặc tiếp tục tổ chức thí điểm thi tuyển lãnh đạo, quản lý trong các cơ quan hành chính và các đơn vị sự nghiệp công lập.

Về việc xây dựng vị trí việc làm, cho đến nay, các bộ, ngành, địa phương vẫn đang tích cực hoàn thiện các công đoạn cuối của việc xây dựng vị trí việc làm tại các cơ quan, tổ chức, đơn vị thuộc phạm vi quản lý; một số bộ, ngành, địa phương đã hoàn thành việc xác định danh mục vị trí việc làm gửi Bộ Nội vụ thẩm định, bao gồm: 12 Bộ, ngành và 32 tỉnh, thành phố. Bộ Nội vụ đã thành lập Hội đồng thẩm định và đang phối hợp với các Bộ, ngành, địa phương hoàn thiện Đề án vị trí việc làm trước khi phê duyệt. Các chức danh công chức, viên chức (kể cả chức danh lãnh đạo, quản lý) cũng đã tiếp tục được xây dựng và ban hành. Bộ Nội vụ đã trình Chính phủ 02 dự thảo nghị định là tiêu chuẩn chức danh lãnh đạo, quản lý và đổi mới chế độ đánh giá, phân loại cán bộ, công chức, viên chức. Bộ Nội vụ cũng đang phối hợp Bộ Tài chính để chuẩn bị ban hành Thông tư liên tịch hướng dẫn Nghị định số 108/2014/NĐ-CP ngày 20/11/2014 của Chính phủ về chính sách tinh giản biên chế. 
đ) Cải cách tài chính công:
Công tác cải cách quản lý, tổ chức thực hiện thu, chi ngân sách nhà nước tiếp tục đạt được nhiều kết quả tích cực. Thủ tướng Chính phủ đã ký Quyết định ban hành Chương trình tổng thể của Chính phủ về thực hành tiết kiệm, chống lãng phí năm 2015. Theo đó, năm 2015, tiếp tục thực hiện chi tiêu tiết kiệm 10% chi thường xuyên (không kể tiền lương và các khoản có tính chất lương) để tạo nguồn cải cách tiền lương. Trong quản lý, sử dụng vốn đầu tư xây dựng cơ bản từ ngân sách nhà nước, thực hiện tiết kiệm từ chủ trương đầu tư; tiến hành rà soát cắt giảm 100% các dự án không nằm trong quy hoạch, kế hoạch được cấp có thẩm quyền phê duyệt; cắt giảm, tạm dừng các hạng mục công trình chưa thực sự cần thiết hoặc hiệu quả đầu tư thấp. Chống lãng phí, nâng cao chất lượng công tác khảo sát, thiết kế, giải pháp thi công, thẩm định dự án để phấn đấu tiết kiệm từ 10-15% tổng mức đầu tư.

Trong quí I năm 2015, Bộ Tài chính cũng đã trình Chính phủ ban hành Nghị định số 16/2015/NĐ-CP ngày 14/02/2015 quy định về cơ chế tự chủ của đơn vị sự nghiệp công lập thay thế Nghị định số 43/2006/NĐ-CP về thực hiện cơ chế tự chủ tài chính tại các đơn vị sự nghiệp công lập (sau đây gọi tắt là Nghị định số 16/2015/NĐ-CP). Theo Nghị định số 16/2015/NĐ-CP, đơn vị sự nghiệp công được xác định giá dịch vụ sự nghiệp công không sử dụng kinh phí ngân sách nhà nước theo cơ chế thị trường, được tự quyết định các khoản thu, mức thu bảo đảm bù đắp chi phí hợp lý, có tích lũy theo quy định của pháp luật đối với từng lĩnh vực; trừ dịch vụ khám, chữa bệnh và dịch vụ giáo dục, đào tạo tại các cơ sở khám, chữa bệnh và cơ sở giáo dục, đào tạo của Nhà nước, vẫn thực hiện theo quy định của pháp luật về giá. Đối với dịch vụ sự nghiệp công sử dụng ngân sách nhà nước, giá dịch vụ được xác định trên cơ sở định mức kinh tế - kỹ thuật, định mức chi phí do cơ quan có thẩm quyền ban hành, theo lộ trình do Nhà nước quy định. Về tài chính, Chính phủ cho phép các đơn vị sự nghiệp công được chủ động xây dựng danh mục các dự án đầu tư dựa vào nhu cầu đầu tư, khả năng cân đối các nguồn tài chính và báo cáo cơ quan có thẩm quyền phê duyệt; được vay vốn tín dụng ưu đãi của Nhà nước hoặc được hỗ trợ lãi suất cho các dự án đầu tư sử dụng vốn vay của các tổ chức tín dụng theo quy định…
Các bộ, ngành và địa phương đã tích cực trong chỉ đạo, triển khai thực hiện cải cách tài chính công. Bộ Giao thông Vận tải đã ban hành Chỉ thị yêu cầu Tổng cục trưởng Tổng cục Đường bộ Việt Nam, các Cục trưởng, Thủ trưởng các cơ quan, đơn vị thuộc Bộ chỉ đạo, hướng dẫn, kiểm tra các cơ quan, đơn vị và cấp dưới trực thuộc tổ chức thực hiện tốt công tác quản lý thu, chi ngân sách nhà nước, công tác quản lý tài sản; xây dựng đề án tự chủ tài chính trong giai đoạn tới theo quy định của Nghị định số 16/2015/NĐ-CP. 
Trong quí I năm 2015, Bộ Khoa học và Công nghệ đã phối hợp với Ủy ban Khoa học, Công nghệ và Môi trường của Quốc hội tổ chức hội nghị trực tuyến toàn quốc về tình hình thực hiện cơ chế tự chủ, tự chịu trách nhiệm của tổ chức khoa học và công nghệ công lập. Kết luận hội nghị, Phó Thủ tướng Chính phủ Vũ Đức Đam đề nghị Bộ Khoa học và Công nghệ chủ trì, phối hợp với các Bộ: Tài chính, Nội vụ nghiên cứu sửa đổi, bổ sung, hoàn thiện để bảo đảm đồng bộ những quy định có liên quan của pháp luật nhằm tạo điều kiện thuận lợi cho các tổ chức khoa học - công nghệ công lập thực hiện đầy đủ cơ chế tự chủ, tự chịu trách nhiệm; xây dựng một văn bản mới có thể tháo gỡ được những khó khăn, vướng mắc về thực hiện cơ chế tự chủ, tự chịu trách nhiệm của tổ chức khoa học - công nghệ công lập. Các bộ, ngành, địa phương khẩn trương hoàn thành việc phê duyệt đề án thực hiện cơ chế tự chủ, tự chịu trách nhiệm đối với các tổ chức khoa học - công nghệ công lập trực thuộc theo quy định của Nghị định số 115/2005/NĐ-CP ngày 5/9/2005 của Chính phủ; đồng thời kiên quyết cắt kinh phí đối với các tổ chức khoa học - công nghệ không chuyển sang cơ chế tự chủ, tự chịu trách nhiệm. Các tổ chức khoa học - công nghệ công lập cần công khai, minh bạch trong việc giao, nghiệm thu và kết quả thực hiện đề tài khoa học.
e) Hiện đại hóa hành chính:
Việc ứng dụng công nghệ thông tin trong hoạt động của các cơ quan hành chính nhà nước nhằm nâng cao chất lượng, hiệu quả chỉ đạo, điều hành và cung cấp dịch vụ công cho người dân, tổ chức tiếp tục được các bộ, ngành, địa phương thực hiện có hiệu quả. Bộ Giao thông Vận tải đã hoàn thành việc tổng hợp, báo cáo Bộ Thông tin và Truyền thông về lộ trình cung cấp dịch vụ công trực tuyến theo quy định của Nghị định số 43/2011/NĐ-CP ngày 13/6/2011 của Chính phủ quy định về việc cung cấp thông tin và dịch vụ công trực tuyến trên trang thông tin điện tử hoặc cổng thông tin điện tử của cơ quan nhà nước. Đồng thời, Bộ Giao thông Vận tải đã tiếp tục triển khai cơ chế hải quan một cửa quốc gia đối với lĩnh vực thuộc phạm vi quản lý của Bộ, tập trung triển khai các thủ tục tại Cục Đăng kiểm Việt Nam. Tổng cục Thuế Bộ Tài chính đã tổ chức lễ ký kết thỏa thuận hợp tác triển khai dịch vụ nộp thuế điện tử với các ngân hàng thương mại nhằm thực hiện mục tiêu cải cách hành chính, hiện đại hóa công tác quản lý thuế. Thành phố Hải Phòng đã có quyết định phê duyệt và đưa vào hoạt động Đề án xây dựng mô hình Chính quyền điện tử; phối hợp với Tập đoàn FPT chỉ đạo, hướng dẫn triển khai thí điểm xây dựng mô hình chính quyền điện tử tại 02 quận Ngô Quyền, Hồng Bàng đảm bảo gắn với thực hiện việc xây dựng mô hình Trung tâm hành chính công cấp quận, huyện. Tỉnh Quảng Ninh tập trung hoàn thành Dự án xây dựng chính quyền điện tử, nâng cao hiệu quả hoạt động các Trung tâm hành chính công tại các huyện, thị xã, thành phố. 
 Việc triển khai thực hiện áp dụng hệ thống quản lý chất lượng theo tiêu chuẩn TCVN 9001:2008 vào hoạt động quản lý nhà nước đã được các bộ, ngành, địa phương thực hiện nghiêm túc, theo đúng các quy định thông qua việc ban hành kế hoạch xây dựng và áp dụng Hệ thống quản lý chất lượng, kế hoạch kiểm tra việc xây dựng, áp dụng, duy trì, cải tiến hệ thống quản lý chất lượng tại các cơ quan, tổ chức.
 3. Nhận xét, đánh giá chung

a) Ưu điểm:
- Chính phủ, Thủ tướng Chính phủ đã tập trung chỉ đạo công tác cải cách thể chế, đẩy mạnh cải cách thủ tục hành chính, cải thiện môi trường đầu tư kinh doanh, nâng cao năng lực cạnh tranh, góp phần chuyển biến tích cực công tác cải cách hành chính nói chung, cải cách thủ tục hành chính trong các lĩnh vực thuế, hải quan nói riêng.
- Thực hiện cơ chế một cửa, cơ chế một cửa liên thông trong giải quyết thủ tục hành chính, cung cấp dịch vụ hành chính công cho người dân và doanh nghiệp có nhiều kết quả tích cực, góp phần triển khai thực hiện có hiệu quả Nghị quyết 19/NQ-CP.
b) Tồn tại, hạn chế:
- Một số cơ quan, đơn vị trực thuộc một số bộ, ngành và địa phương còn chưa quan tâm đến công tác cải cách hành chính và cải cách công vụ, công chức. 
- Thủ tục hành chính trên một số lĩnh vực vẫn cần phải tiếp tục đơn giản hóa, tạo thuận lợi cho người dân, doanh nghiệp.
II. PHƯƠNG HƯỚNG NHIỆM VỤ CẢI CÁCH HÀNH CHÍNH QUÍ II NĂM 2015
1. Tập trung triển khai đồng bộ các nội dung của Chương trình tổng thể cải cách hành chính nhà nước giai đoạn 2011-2020 trên phạm vi toàn quốc. Tổ chức và triển khai thực hiện việc sơ kết, đánh giá công tác cải cách hành chính giai đoạn I (2011-2015); đề xuất phương hướng, nhiệm vụ cải cách hành chính giai đoạn II (2016-2020), bảo đảm các nội dung có trọng tâm, trọng điểm.
2. Đẩy mạnh triển khai thực hiện các nhiệm vụ tại Kế hoạch hoạt động năm 2015 và công tác kiểm tra cải cách hành chính năm 2015 tại một số bộ, ngành và địa phương của Ban Chỉ đạo cải cách hành chính của Chính phủ.

3. Bộ Nội vụ giúp Chính phủ tiếp tục đôn đốc, hướng dẫn các bộ, ngành, địa phương triển khai thực hiện Chương trình tổng thể cải cách hành chính nhà nước giai đoạn 2011-2020; chủ trì, phối hợp với các bộ, cơ quan, địa phương triển khai xác định Chỉ số cải cách hành chính năm 2014 của các bộ, cơ quan ngang bộ, Ủy ban nhân dân các tỉnh, thành phố trực thuộc Trung ương. Xác định và công bố Chỉ số hài lòng hành chính năm 2015.
4. Triển khai thực hiện Nghị định số 24/2014/NĐ-CP và Nghị định số 37/2014/NĐ-CP, tiếp tục ban hành các thông tư liên tịch hướng dẫn chức năng, nhiệm vụ, quyền hạn và cơ cấu tổ chức của các cơ quan chuyên môn thuộc Ủy ban nhân dân cấp tỉnh, cấp huyện. Thực hiện quản lý biên chế và tinh giản biên chế theo tinh thần Nghị quyết Trung ương 7, Khóa XI và Đề án Tinh giản biên chế và cơ cấu lại đội ngũ cán bộ, công chức, viên chức sau khi có Nghị quyết của Bộ Chính trị.
5. Đẩy mạnh cải cách, đơn giản hóa thủ tục hành chính, nhất là các thủ tục hành chính liên quan trực tiếp đến người dân, doanh nghiệp, coi đây là khâu đột phá, tạo chuyển biến mạnh mẽ trong cải cách tổng thể nền hành chính nhà nước. Tăng cường công tác thanh tra, kiểm tra, đề xuất xử lý nghiêm các hành vi nhũng nhiễu, gây khó khăn cho người dân và doanh nghiệp của cán bộ, công chức, viên chức được giao nhiệm vụ giải quyết thủ tục hành chính.

6. Tập trung thực hiện có hiệu quả Đề án “Đẩy mạnh cải cách chế độ công vụ, công chức” theo Quyết định số 1557/QĐ-TTg ngày 18/10/2012 của Thủ tướng Chính phủ, bảo đảm tiến độ, hoàn thành tất cả các mục tiêu đã đề ra:

- Hoàn thành trước tháng 6/2015 hệ thống tiêu chuẩn, chức danh ngạch công chức, chức danh nghề nghiệp viên chức và chức danh lãnh đạo, quản lý từ Trung ương đến địa phương.

- Đến tháng 6/2015 đạt 70% các bộ, ngành, địa phương hoàn thành việc xác định vị trí việc làm và cơ cấu công chức, viên chức.

- Tăng cường kỷ luật, kỷ cương trong quá trình thực hiện nhiệm vụ, công vụ của đội ngũ cán bộ, công chức, viên chức.

7. Tiếp tục đẩy mạnh triển khai thực hiện cơ chế một cửa, cơ chế một cửa liên thông tại cơ quan hành chính nhà nước ở địa phương. Triển khai Đề án hỗ trợ nhân rộng cơ chế một cửa, một cửa liên thông hiện đại tại Ủy ban nhân dân cấp huyện sau khi được phê duyệt.

8. Thực hiện có hiệu quả cơ chế tự chủ, tự chịu trách nhiệm đối với cơ quan nhà nước theo các Nghị định số 130/2005/NĐ-CP ngày 17/10/2005 của Chính phủ và Nghị định số 117/2013/NĐ-CP ngày 07/10/2013 sửa đổi, bổ sung một số điều của Nghị định số 130/2005/NĐ-CP; đơn vị sự nghiệp công lập theo Nghị định số 16/2015/NĐ-CP ngày 14/02/2015; tổ chức khoa học công nghệ công lập theo Nghị định số 115/2005/NĐ-CP ngày 05/9/2005 của Chính phủ; Nghị định số 96/2010/NĐ-CP ngày 20/9/2010 của Chính phủ sửa đổi, bổ sung một số điều của Nghị định số 115/2005/NĐ-CP.

9. Các bộ, ngành và địa phương tăng cường công tác kiểm tra, đôn đốc thực hiện nhiệm vụ và tuyên truyền về cải cách hành chính. Triển khai có hiệu quả các nội dung đã được xây dựng tại kế hoạch cải cách hành chính năm 2015 của bộ, ngành và địa phương, trong đó chú ý đến việc bố trí kinh phí để triển khai các nhiệm vụ trong kế hoạch.
Trên đây là báo cáo tình hình thực hiện công tác cải cách hành chính Quí I năm 2015, Bộ Nội vụ xin trình Chính phủ và Thủ tướng Chính phủ xem xét, chỉ đạo./. 
	Nơi nhận:

- Thủ tướng Chính phủ (để b/c);

- Các Phó Thủ tướng Chính phủ (để b/c);

- Bộ trưởng (để b/c);

- Các Thứ trưởng;

- Trung tâm Thông tin Bộ Nội vụ 
   (để đăng tải trên website Bộ);

- Lưu: VT, CCHC.
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Trần Anh Tuấn


2
10

