
BO NQI VU CQNG HOA xA HQI CHU NGHiA VIT NAM 
We 1p - Tir do - Hnh phtic 

S& 500IQD-BNV Ha N5i, ngày 14 tháng 6 nám 2019 

QUYET DJNH 
Thành Ip  Bô  phn Mt cfra theo cop ch mt cfra, mt cfra lien thông trong 

giãi quyt thu tiic hành chInh tai B Ni vii 

BQTRIXNGBQNQIVV 

Cn cü Nghj dnh so^ 34/2017/ND-CP ngày 03 tháng 4 näm 2017 cUa Chmnh 
phü quy djnh chuic nàng, thim vi, quyên hn và ca câu to chcrc cüa B 0^ Ni vii; 

Can cir Nghj dlnh  s8 63/2010/ND-CP ngày 08/6/2010 cüa ChInh phü v 
kiêm soát thu tiic hàrih chInh; Nghj djnh sO 9212017/ND-CP ngày 07/08/2017 
cüa ChInh phü sira dôi, b  sung mt so diêu cüa các .Nghj djnh lien quan den 
kiêm soát thu tlric hành chInh; 

C.n cir Nghj djnh so^ 61/2018/ND-CP ngày 23/4/2018 cüa ChInh phü v 
th%rc hin c(y chê mt càa, mt cüa lien thông trong giãi quyêt thu tiic hành chInh; 

Can cü Quyt djnh s6 698/QD-BNV ngày 20/4/2018 cüa B tru&ng B Ni 
vi quy djnh chuc näng, nhim vu, quyên h?n  và ca câu tO chüc cüa Van phông BO; 

Can cü Quy& djnh s 05  2096/QD-BNV ngày 12/9/2018 cüa Bô tnràng B6 Ni 
vii phê duyt Dê an h8 thông quãn 1 van ban và mt cüa din tCr tai  Bo^ Ni vii; 

Xét d8 nghj cüa Chánh Van phông B6 và Vii trithng Vii To chIrc can bO, 

QUYET D!NH: 

Diu 1. Thành l.p Bô phn Mt càa trirc thuc Van phông B theo co ch 
mt càa, mt càa lien thông trong giãi quyêt thu tic hành chInh tai Bô Nôi vu. 

Diu 2. Nhim vii, quyn hn cüa Bo^ phn Mt ci:ra 

1. Nhim vi 

a) Cong khai dy dü, kjp thii bang phizong tin din tCr hoc b.ng van bàn 
danh Mic thu tçic hành chInh ducc thirc hin ti Bô phn Mt cua; các ni dung 
thu tçic hành chInh dizçic cong khai theo quy djnh cüa pháp 1ut ye kiêm soát thu t1ic 
hành chInh và Nghj djnh 61/2018/ND-CP; ho trçi nhflng tnthng hçip không có khã 
nàng tiêp cn thu tiic hành chInh dtxqc cong khai bang phixcing tin din tCr; 

b) Hithng dn thrc hin thu tiic hành chInh; tip nhn h ser thu t11c hành 
chInh; giâi quyêt hoc chuyên ho ser giâi quyêt thu tic hành chInh; trá k& qua 
giài quyêt thu tiic hành chInh; theo dôi, giárn sat, dánh giá viec  giâi quyt và trã 
kêt qua giâi quyêt thu tVc  hânh chInh cho to chüc, cá nhân; thu phi, 18 phi (nu 
co) theo quy djnh; 

c) Phi hqp vói các ci quan, &m vi lien quan d giái quyt, trá kt qua 
giãi quyêt cho to chuc, cá nhân dOi vói trix&ng hop thu tiic hành chInh yéu can 

Vă
n 

th
ư 

Bộ
 - 

Bộ
 N

ội 
vụ

 - 
10

:0
8 

12
/0

5/
20

20
 - 

Vă
n 

th
ư 

Bộ
 - 

Bộ
 N

ội 
vụ

 - 
10

:0
8 

12
/0

5/
20

20
 - 

Vă
n 

th
ư 

Bộ
 - 

Bộ
 N

ội 
vụ

 - 
10

:0
8 

12
/0

5/
20

20
 - 

Vă
n 

th
ư 

Bộ
 - 

Bộ
 N

ội 
vụ

 - 
10

:0
8 

12
/0

5/
20

20



giãi quyt ngay trong ngày hotc các thu tic hành chInh duçic giao hoc ñy 
quyn cho cong chirc, viên chüc ti B6 phn Mt cira giài quyêt; ho trçi to chüc, 
cá nhân sir dung djch vi cOng trrc tuyên mirc d6 3, müc Q 4; 

d) Phi hop vâi các Ca quan có th&m quyn và các ca quan khác có lien 
quan tO5  chüc tp huân, bôi duöng nâng cao trInh Q chuyên môn, nghip vii cho 
can b, cong chüc, viên chüc duçic giao nhim vii hurng dan, tiêp nhn va trã 
kt qua giãi quyêt thu t11c hành chInh theo Co chê mt cra, mit cüa lien thông; 

d) Tip nhn, xü l ho.c báo cáo cci quan có thm quyn xir l phãn ánh, 
kin nghj, khiêu nai,  to cáo cüa to chüc, cá nhân dôi v6i can bO,  cong chirc, viên 
chüc, Co quan có thâm quyên lien quan den vic huãng dan, tiêp nhn, giâi 
quyt, chuyn ho so giâi quyêt và trá két qua giâi quyêt thu tiic hânh chInh; 
chuyn kiên giâi trInh cüa Ca quan có thâm quyên ye các phãn ánh, kiên nghj, 
khiu ni, to car o den to chIrc, Ca nhân; 

e) Thirc hin các nhim vi khác duçic giao theo quy djnh cüa pháp 1ut. 

2. Quyên han 

a D8 nghl các Co quan có thm quyn và Co quan, don vi có lien quan cung 
cp thông tin, tài lieu phiic vii cho cong tác tiep nhn, giãi quyêt thu tic hnh chInh; 

b) Tr chi tip nh.n các M so chua dung quy djnh; chü trI theo dôi, giám 
sat, don doe các Co quan, don vi lien quan trong vic giái quyêt thu tiic hành 
chInh theo dáng quy trInh dã dtrçic cap có thâm quyên phê duyt; yêu câu các ca 
quan có thâm quyên thông tin ye vic tiêp nhn và tiên dO giái quyêt thu tue 
hãnh chInh cho to chIrc, cá nhân; don doe các co quan, don vi tham gia BO phân %
MOt ci:ra xü i ho so den hoc qua thai hn giái quyêt; 

c) Theo dOi, don dôc, nhn xét, dánh giá can bO,  cOng chirc, viên chüc do 
các co quan có thâm quyên Cu den cOng tác tai BO phn MOt  cua ye vic chp 
hành thii gian lao dng, các quy djnh cüa pháp lu.t ye chê dO cong v, quy ch 
van hóa cong sâ, nOi  quy cña co quan; 

d) D8 xut vic di mdci, cái tin, nâng cao chat lucmg phiic vi, thirc hin 
cOng vii dáng thai h.n, thun tin cho tO chic, cá nhan; to chirc ho.c phôi hqp t 
chüc thông tin, tuyên truyên ye vic thirc hin Co chê mOt  cua,  mOt  cua lien 
thông trong giái quyet thu tiic hành chInh; 

d) Quãn l, d8 xut cp có thm quyn nang cp ca sà 4t cht, ha tang 
cOng ngh thông tin và Phân mêm rng diing cüa các He^ thng thông tin mOt  cua 
din tir; tham gia báo dam an toàn thông tin trong qua trInh khai thác, sü diing 
các H8 thông nay; 

e) Thrc hiOn các quyn hn khác dixçc giao theo quy ctjnh cüa pháp lust. 

Dieu 3. Cocautochuc 

1. Trurng BO phn MOt  cüa do mOt  Lãnh do Van phông BO kiém nhirn, 
mOt Phó Trithng BO ph.n MOt  cua do Lãnh dao  phông Van this, Lmi tru và 
Kim soát thu tic hành chinh kiem nhim và có It nhât hai chuyên vien chuyên 
trách do Van phông BO bO trI; 
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2. Các cong chüc kiêm nhim khác do các dun vi thuc B lien quan den 
giâi quyêt thU tiic hành chInh theo co che mt cUa, mt cUa lien thông có trách 
nhim Cu cong chUc dáp fmg tiêu chuân quy djnh ti khoân 1, Diêu 11, Nghj 
dinh so 61/2018/ND-CP; 

3. Thành viên B6 phtn MOt  cUa thirc hin các nhim vi, quyên hn và 
chju trách nhim trong phm vi nhim v11 duçc giao theo phân cong cUa Tnthng 
b6 phn; duçc hisàng chê Q chInh sách theo quy djnlI cUa pháp 1ut; 

a) Tri.r&ng bq̂  ph.n có trách nhim xây dirng, trInh B6 truig ban hành 
quy chê hoat  dng cUa B 9̂  phn Mt cUa. 

b) Bô phân Môt cira duçic sU dung b may, biên chê, con dâu, trti s0, phtrmg 
tin, trang thiêt bj và các nguôn lrc khác thrc hin nhim vu theo quy djnh. 

Diu 4. Quyt djnh nay có hiu lirc thi hành k6 tU' ngày k ban hành. 

Diu 5. Chánh Vn phông B, V11 tnthng Vii To^ chüc can b, ThU truâng 
và cá nhán các &m vi lien quan chju trách nhim thi hãnh Quyêt djnh này.I.- 

Ncinlzân: 
- NhLr Diêu 5; 
- Các THY tnrông; 
- Các dm vi thuc, trirc thuc B; 
- Lmi: VT, VP(VTLT&KSTTHC). 

Lê Vinh Tan 
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