BANG CHI SO PANH GIA CHUYEN POI SO DANH CHO CAC PON VI TRUC THUOC BQ NOQI VU

Phu luc Il

STT | Chisé chinh/Chi sé thanh phan/Tieuchi | 2i€M Cich tinh diém Tai ligu kiém chgng | Nguenthu |- Ghi
toi da thap dir lieu | chua
1 Chuyén @6i nhan thire va co ché chinh sach | 40
1.1 Tuyén truyén, pho bién vé chuyén doi so,
phat trién chinh phi s, kinh té sé, x& hgi s6 | 15
trong B§, nganh Noi vu
1.1.1 | C6 chuyén muyc/Tin bai vé chuyén doi sb trén - C6 chuyén muc va tin bai | Trich dan duong link Pon vi bao
Cong/Trang thong tin dién tir cua Bo hodc cua | 5 trong chuyén muc trén cao
don vi truc thuoc Bd Trang/Cong TTPT cta don
vi hoic ¢6 tin bai giri Cong
TTPT B Noi vu vé hoat
dong chuyén doi sb caa don
vi: 1 diém
- Moi tin bai trong chuyén
muc cong 1 diém, khéng
qua diém téi da
- Khéng co: 0 diém
1.1.2 | C6 cac tai liu tuyén truyen (quyeén, to roi, - Moi tai liéu cong 1 diém, | Guri tai liéu tuyén truyén | Pon vi bao
video clip, .. )Ve chuyen doi 30 phat trién chinh | 5 Puoc cong diém khong qué | (sach, to roi, to gap, ban | céo

phu sd, kinh té sb, xa hoi sé lién quan nganh
NOi vu do don vi xay dung

diém tbi da
- Khong c6: 0 diém

chup 4p phich, video
clips, ...) hoac bdo cao
cia don vi c6 tham
quyén ban hanh bao cao




STT

Chi sé/Tiéu chi/Tiéu chi con

Diém
toi da

Cich tinh diém

Tai liéu kiém chirng

Ngudn thu
thap dir liéu

Ghi
chu

1.1.3

To6 chac cac hoi thao, hdi nghi, cudc hop (ké ca
hop chi bg) cia co quan, don vi phd bién kién
thire cho 1anh dao, can bo, cdng chuec, vién chac
c4c cap vé chuyén doi sb, Chinh phu s6, kinh té
sb va xa hoi sb.

Pon vi t6 chirc mdi mot cude
hoi thao, hoi nghi, sinh hoat
chuyén dé vé Chuyén d6i sé
duoc 01 diém. Puoc cong
diém khong qua diém t6i da
C6 bién ban, két luan cuoc
hop cugc hop (dién tir co ky
S0)

Van ban phé duyét ke
hoach va cac tai liéu
vé t6 chac hoi nghi;
gidy moi; tin bai trén
b4do, mang V& hoi
nghi, tap  huan.
Hoic c6 bién ban, két
luan cudc hop cé chix
ky s6 cua lanh dao

Don vi bado cao

1.2

Sw quan tim cia nguoi ding dau don vi vé
chuyén doi so, phat trien chinh phu so, kinh
te so0, xa hoi so

15

121

C6 quyét dinh thanh lap To/bo phan chuyén doi
so hoac c6 ban phan cong nhiém vu trong lanh
dao don vi

- Co: diém toi da
- Khong: 0 diém

Co6 van ban hoac tai
licu ching minh day
du; C6 thé bang hinh
thire: quyét dinh, két
luan giao ban, ké
hoach cbng tac, cong
van, Bang phan cong
nhiém vu cua don
Vi

Pon vi bao cao

1.2.2

S6 cudc hop, hoi nghi chuyén dé vé chuyén doi
sb, chinh phu sd, kinh té s, xa hoi sé do thu
truong don vi, ngudi ding dau cac té chirc
dang, doan thé ciia don vi chu tri

- M6i cudc hop, hoi nghi
chuyén dé vé chuyén doi sé
dugc cong 1 diém. Puoc
cong khong qua diém tdi da

Vin ban phé duyét ké
hoach va cac tai liéu
vé t6 chuc hoi nghi;
gidy moi; tin bai trén
bdo, mang Vvé hoi
nghi, tip  huan.
Hozc cé bién ban, két
luan cudc hop co chir
ky s6 cua lanh dao

Don vi bao cao

1.2.3

Phat dong phong trao thi dua chuyén doi so
trong don vi (Chinh quyén, Cong doan); co tiéu
chi cu thé; lva chon, vinh danh, khen thudéng
cho tap thé, cac nhan trong don vi

- Pa co: diém tdi da.
- Khong c¢6: 0 diém

Vin ban phé duyét vé
t6 chuac phong trao
thi dua/ Thong tin, tai
lieu vé té chic vinh

Pon vi bao cao




STT | Chi s&/Tiéu chi/Tiéu chi con M | Caich tinh diém Tai ligu kiém chirng t'\r'g‘;"gfl‘l‘iu cGhT
danh; Co6 thé bang
hinh  thac:  quyét
dinh, két luan giao
ban, ké hoach cong
tac, cong van, coO
quyét dinh tang bang
khen, giay khen
1.3 Chii trwong, chién lwgc, ké hoach vé Chuyén
ddi sb caa co quan, don vi 10
1.3.1 | Ban hanh Ké hoach chuyén doi sb theo giai - b3 ¢6: diém tbi da. C6 van ban hoic tai | Pon vi bao cao
doan 2021-2025 cuia co quan, don vi 5 - Khéng co: 0 diém liéu ching minh day
du; C6 thé bang hinh
thirc: quyét dinh, két
luan giao ban, ké
hoach cbng tac, cong
van,...
1.3.2 | Trong cic van ban quy pham phap luat, ké - ba co: diém toi da. NOp cac tai liéu, van | Pon vi bao cao
hoach, chién luoc, dé an, du an... do don vi chu | 5 - Khéng co: 0 diém ban lién quan
tri xay dung va trinh cip c6 tham quyén phé
duyét, c6 1dong gép cac noi dung lién quan dén
tng dung CNTT, chuyén ddi sé, xay dung
Chinh phu s6
2 Hoan thién thé ché
45
2.1 Ké hoach, chwong trinh, dé an phat trién
chuyén déi sb, phat trién chinh phi sé theo | 15
nam cua don vi
2.1.1 | C6 chuong trinh, nhiém vy, dé &n vé chuyén doi - C6 chuong trinh, nhiém vy, | C6 van ban hoac tai | Pon vi bao cdo
s6, Chinh phi s6, tng dung CNTT hoic co dé | 5 dé an: Diém tbi da liu ching minh day

&n, du &n, nhiém vy dugc diang ky trong Ké
hoach Chuyén doi s6 hang nam ctua Bo

- Khoéng c6 chuong trinh,
nhiém vy, dé€ an: 0 diém

du; C6 thé bang hinh
thire: quyét dinh, két
luan giao ban, ké
hoach cbng tac, cong
van,...




STT | Chi s&/Tiéu chi/Tiéu chi con M | Caich tinh diém Tai ligu kiém chirng t'\r'g‘;"gfl‘lueu cGhT
2.1.2 | Céacvan ban khac lién quan dén phat trién Chinh - M@i vin ban lién quan dugc | C6 vin ban hoic tai | Pon vi bdo co
phu s6 thudc linh vuc don vi quan ly 10 ban hanh duoc cong 2 diém, | liéu chung minh day
duoc cong diém khéng qua | du; C6 thé bang hinh
diém tdi da; thie: quyét dinh, két
- Khong c6: 0 diém; luan giao ban, ké
hoach cong tac, cong
van,...
2.2 Hanh lang phap 1y, co ché chinh sach, quy
pham phap luat phap dé Chuyen doi So phat | 18
trién chinh phi so, kinh té s6, x& hgi s6 trong
nganh, Iinh vuc
2.2.1 | Ban hanh quy ché quan ly van hanh cac tng - Co: diém tbi da Quyét dinh ban hanh | Pon vi bao cao
dung CNTT, nén tang sé6 ma don vi chu tri xay | 5 - Khéng: 0 diém Quy ché quan ly van
dung, quan ly van hanh. hanh cac tng dung
CNTT, nén tang sé
2.2.2 | Ban hanh quy ché hoat dong cua trang/Cong - Co: diém t6i da Quyét dinh ban hanh | Pon vi bo c4o
Thong tin dién tir va Cong Dich vu ¢dng ma | 3 - Khéng: 0 diém Quy ché hoat dong
don vi dugc giao chu tri quan ly, van hanh cua trang/Céng
Thong tin dién tu va
Cong Dich vu cdng
do don vi quan ly
2.2.3 | Ban hanh ké hoach va trién khai viéc s6 hoa két - Co: diém tdi da Quyét dinh ban hanh | Pon vi bdo cdo
qua giai quyét thu tuc hanh chinh con hiéu luc | 5 - Khong: 0 diém viéc trién khai sé hoa
lién quan dén chic nang quan 1y nha nuéc caa két qua giai quyét
don vi TTHC con hiéu luc
cua don vi
2.2.4 | Quy dinh vé quy trinh, phan cong cong chic, Co0 van ban hoac tai | Pon vi bao cdo
vién chirc tiép nhan, tong hop, xtr ly cac béo cao, | 5 liu ching minh day

huong dan ché do thong ké, béo céo lién quan
den chiic nang quan ly nha nudc cua don vi

du; C6 thé bang hinh
thac: quyét dinh, ket




STT | Chi s&/Tiéu chi/Tiéu chi con M | Caich tinh diém Tai ligu kiém chirng t'\r'g‘;"gfl‘l‘iu cGhT
luan giao ban, ke
hoach cong tac, cong
van, Bang phan cong
nhiém vu cua don
Vi...
2.3 Ngéan sach cho cdng nghé théng tin 6
2.3.1 | Ty lé chi ngan sach ciia don vi cho CNTT - Ty Ié chi cho CNTT >01%: | Quyét dinh giao ngan | Pon vi béo cao
3 biém tdi da sach hoiac bao cao
- Ty Ié chi cho CNTT <01%: | lién quan dén ngan
Piém = Ty 18/01% * Piém | sach cua don vi
t6i da
2.3.2 | C6 cdng khai viéc chi ngan sach vé CNTT trén - Co: diém tbi da Gui duong link hoic | Pon vi bao cao
Cong TTDT cua B hoic cong/trang TTDT cua | 3 - Khéng: 0 diém Quyét dinh cong khai
don vi truc thudc viéc chi ngan sach
2.4 Co ché, chinh sach, quy dinh vé bao dam an | 6
toan, an ninh théng tin
2.4.1 | Noi quy, quy ché ve viéc bao dam an toan théng - ba ban hanh: Biém t6i da | Nop noi quy, quy ché | Pon vi bao cao
tin mang 3 - Chua ban hanh: 0 diém vé viéc bao dam an
toan théng tin mang
2.4.2 | Quy dinh vé bao dam an toan, an ninh théng tin - ba ban hanh: biém t6i da | Nop Quy dinh vé bao | Bon vi bao cao
trong qué trinh thiét ké, xay dung, van hanh, | 3 - Chua ban hanh: 0 diém dam an toan, an ninh
nang cap va hay bo 6 cing, USB, Token... va thng tin trong qua
c4c thiét bi may tinh trinh thiét ké, xay
dung, van hanh, nang
cap va huy bo cac ha
tang k¥ thuat
3 Ha tang va nén tang sé 75
3.1 Trang bi may tinh cho CBCC (gom ca may
tinh dé ban, may tinh xéach tay, may tinh | 15

bang)




STT | Chi s&/Tiéu chi/Tiéu chi con M | Caich tinh diém Tai ligu kiém chirng t'\r'g‘;"gfl‘l‘iu cGhT
3.1.1 | Ty lé CBCCVC tai don vi dugc trang bi may - Tong s6 CBCCVC cua don | Bién ban ban giao | Pon vi bao cao
tinh 5 vi (goi 12 a) thiét bi hoic Bao cao
- Tong s6 may tinh cia don | kiém tra hang nim
vi (goi la b) cua Bo
- PBiém = (b/a)*Diém tdi da
3.1.2 | Pon vi co trang bi may quét (scan) tai lidu - Pa co: Piém thi da Bién ban ban giao | Pon vi b4o cao
khdng? hoac sir dung cong cu, tién ich sb hoa | 5 - Khong co: 0 diém thiét bi hoic Bao c4o
khong? Kiém tra hang nim
cua Bo
3.1.3 | Pon vi c6 may tinh, may in khong két noi - CO may tinh: 1/2 s6 diém | Bién ban ban giao | Pon vi béo cao
Internet duing riéng cho STVBM khang? 5 t6i da thiét bi hoac Bao cao
- C6 ca may tinh va may in: | kiém tra hang nim
Pugc diém téi da caa Bo
- Khong co: 0 diém
3.2 Mang két noi 6
3.2.1 | Pon vi cd két ndi véi mang dién rong caa Bo - D3 c6: Piém tbi da So d6 két ndéi hoac | Bon vi bdo cao
khong? 3 - Khéng co: 0 diém bién ban lap dit hoic
ban vé hoan cong
hoac cac tai liéu, van
ban lién quan
3.2.2 | Két néi mang WAN cia don vi vao Mang - Pi c6: Diém tbi da So d6 két ndéi hoic | Bon vi bdo cao
Truyén sé liéu chuyén dung (TSLCD) 3 - Khong c6: 0 diém bién ban lap dit hoic
ban vé hoan cong
hoac cac tai liéu, van
ban lién quan
3.3 Ung dung IPV6 trén ha tang, mang lwéi dich | 6
vu cua trung tam, phong, ban,..... ctia don vi
3.3.1 Ké hoach chuyén doi IPv6 cia don vi - b3 c6: diém tbi da; Nop ké hoach hoac | Bon vi bao cao
3 - Khong co: 0 diém cac van ban lién quan

dén IPv6




STT | Chi s&/Tiéu chi/Tiéu chi con M | Caich tinh diém Tai ligu kiém chirng t'\r'g‘;"gfl‘l‘iu cGhT
3.3.2 | Murc d¢ chuyén doi IPv6 cho HTTT cua don vi - Ty 18 = tong s6 HTTT cua | Nop béo cdo danh gia | Pon vi bao céao
3 don vi da chuyén doi sang | két qua hoac tai liéu
IPV6/tong s6 HTTT cua don | c6 lién quan
Vi
- biém = Ty l¢ *Piém tdi da
34 Trung tam dir liéu 30
3.4.1 | Trung tam dir liéu ctua don vi - Co: biem tbi da; B4o cao két qua thuc | Pon vi béo cao
3 - Khong c6: 0 diém hién ké hoach tng
dung CNTT hang
nam cua don vi
3.4.2 | Trung tdm dit liéu du phong cua don vi - C6: biém tdi da; Béo céo két qua thuc | Pon vi béo cao
3 - Khéng co: 0 diém hién ké hoach tng
dung CNTT hang
nam cua don vi
3.4.3 | Ty l¢é bang thong ket noi Internet/ CBCCVC Ty 18 bang thong viét tat: Bao cao két qua thuc | Bon vi bao cao
3 TLBT hién ké hoach tng
0OMb<TLBT <5 Mb: 1 dung CNTT hang
diém nam cua don vi hoac
5Mb<TLBT<10Mb:2 |Hop dong thué
diém duong truyén,....
TLBT > 10 Mb: Diém tbi da
3.44 | DPon vi c6 H¢ thong twong lra (Firewall) - C6: biém t6i da; Nop tai lieu kiém | Bon vi bao cao
khong ? 3 - Khong c6: 0 diém ching (Hop dong mua
ban hoac bién ban ban
giao hoac bado céo
kiém k@ tai san;....)
3.45 | Pon vi cd HE thong phat hién truy nhap trai - C6: biém t6i da; Nop tai lieu kiém | Bon vi bao cao
phép (IDS/IPS) khdng? 3 - Khong c6: 0 diém chirng (Hop dong mua

ban hoac bién ban ban
giao hoac bado céo
kiém ké tai san;....)




STT | Chi s&/Tiéu chi/Tiéu chi con M | Caich tinh diém Tai ligu kiém chirng t'\r'g‘;"gfl‘l‘iu cGhT
3.46 |DPon vi co Hé théng phan mém loc thu rac - Co: biém tbi da; Nop tai lieu kiém | Pon vi béo cao
khong? 3 - Khong co: 0 diém ching (Hop dong mua
ban hoic bién ban ban
giao hoic bado cao
kiém ke tai san;....)
3.4.7 |DPon vi c6 Hé thdng an toan bao chay, nod - C6: biém tdi da; Nop tai lieu kiém | Pon vi béo cao
khong? 3 - Khong co: 0 diém ching (Hop dong mua
ban hoic bién ban ban
giao hoic bado cao
kiém ke tai san;....)
3.4.8 | Pon vij c6 Hé thdng an toan chdng sét khong? - C6: biém tdi da; Nop tai lieu kiém | Pon vi béo cao
3 - Khéng co: 0 diém ching (Hop dong mua
ban hoac bién ban ban
giao hoac bédo céo
kiém k@ tai san;....)
3.4.9 | DPon vi cd Hé thdng camera an ninh, giam sat - C6: biém t6i da; Nop tai lieu kiém | Pon vi béo cao
vao ra khong? 3 - Khéng co: 0 diém ching (Hop dong mua
ban hoac bién ban ban
giao hoac bado céo
kiém ke tai san;....)
3.4.10 | Bon vi cd Hé thong luu trir dir liéu (SAN, NAS, - Co: biém toi da; Nop tai lieu kiém | Bon vi bao cao
DAS, ...) khong? 3 - Khéng co: 0 diém ching (Hop dong mua
ban hoac bién ban ban
giao hoac bado céo
kiém ké tai san;....)
3.5 Dién toan dim may (Cloud Computing): 8
3.5.1 Ha tang ky thuat CNTT cua don vi da trién khai - b xay dung/thué ha tang | - Tai liéu kiém chang | Pon vi bao cao
mo hinh dién toan ddm may 3 dién toan dam may : Piém (Cung cap s6 hop

tbi da;

- Chua xay dung/ thué ha
tang dién toan dam may: 0
diém.

ddng thué dich wy;
tén nha Cung cap; s6
dién thoai nha Cung
cap)




STT | Chi s&/Tiéu chi/Tiéu chi con M | Caich tinh diém Tai ligu kiém chirng t'\r'g‘;"gfl‘l‘iu cGhT
- Tai liéu thiét ke
hoac hoan cong cé
hang muc xay dung
ha ting dam may
3.5.2 | Bon vi ¢b st dung dich vu dién toan dam may - C6: Diém t6i da; Cong vin cua don vi | Pon vi bdo céo
cua Bo dé phuc vu cdng viéc khong? 5 - Khong co: 0 diém yéu cau sir dung dich
vu dién toan dam
may cua Bo hoac liét
ké cac dich vu
3.6 Nén tang tich hop, chia sé dir liéu cAp don vi | 10
(LGSP)
3.6.1 | Phan mém, CSDL, nén tang s ma don vi dang - Co: biém tbi da; Nop tai liéu kiém Pon vi béo cao
chi tri xay dung c6 két ndi dix lidu véi cac bo, | 5 - Khong c6: 0 diém chang (Thuyét minh
nganh, dia phuong qua truc LGSP thiét ké hé thng
hodc quyét dinh phé
duyét thiét ké hoic
Hop dong mua ban
phan mém
3.6.2 | Liét ké cac tng dung, CSDL cua don vi duoc Moi 1 ung dung, CSDL Cong van cua don vi | Don vi bao cao
két ndi, sir dung qua LGSP 5 duoc cong 1 diém, diém yéu cau sir dung nén
cong khong vuot qua diém | tang tich hop chia sé
t6i da dit liu cua Bo
4 Théng tin va Dik liéu sé 45
4.1 Sw san sang cua dir liéu 15
4.1.1 | Co6CSDL quoc gia hodc chuyén nganh ma don - C6: biém t6i da; Quyet dinh, ké hoach | Bon vi bdo cao
vi chi tri hoac phdi hop xay dung, khai théc, thy | 3 - Khong c6: 0 diém Chuyén ddi s6 cua Bo
huong nam trong Ké hoach &ng dung CNTT, trong d6 c6 tén CSDL
chuyén d6i s6 hang nam cua Bo khdng? do don vi chu tri hoac
phéi hop xay dung
4.1.2 | Tylé so CSDL trong Danh muc CSDL cta ma - Danh muc CSDL ma don | Nop Quyet dinh hoac | Bon vi bao cao
don vi chii tri Xy dung c6 quy chuan hoic quy | 4 vi chu tri xay dung (goi la @) | cac van ban lién quan
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STT | Chi s&/Tiéu chi/Tiéu chi con M | Caich tinh diém Tai ligu kiém chirng t'\r'g‘;"gfl‘lueu cGhT
dinh k¥ thuat vé cau trc dir liéu, quy ché, quy - S6 CSDL cua don vi dugc
trinh khai thac, sir dung, trao ddi, chia sé dit liéu nghiém thu va dua vao van
dé xay dung do Bo ban hanh. hanh, khai thac goi la b
- Piém =(b/a)* diém tdi da
4.1.3 | Tylésd CSDL trong Danh muc CSDL cia don - Danh muc CSDL ma don | Nop Quyét dinh hoac | Bon vi bao cdo
vi chu tri xdy dung, duoc nghiém thu va dua vao | 4 vi chu tri xay dung (goi la a) | cac van ban lién quan
van hanh, khai thac - S6 CSDL ctia don vi dugc
nghiém thu va dua vao van
hanh, khai thac goi 12 b
- Piém =(b/a)* diém tbi da
4.1.4 | Ty I¢ dir liéu, biéu ghi da cap nhat so véi yéu - C6 da 100%: Diém tdi da; | Bao cdo hoic kiém Pon vi bao cao
cau phai thu thap, quan ly 4 - Khong du: 1/2 diém tbi da; | tra truc tiép
- Khéng co: 0 diém
4.2 Két noi, chia sé dir liéu, dir liu mé 20
4.2.1 | Tylé CSDL trong Danh muc CSDL cua don vi - Tong so CSDL trong Danh | Nop tai lieu kiém | Bon vi bao cao
da trién khai két néi, chia sé voi LGSP 5 muc CSDL cia don vi=a; | chang (Thuyét minh
- S6 lwong CSDL trong Danh | thiét ké hé thdng
muc CSDL cua don vi di | hoic quyét dinh phé
trién khai két ndi, chia sé véi | duyét thiét ké, béo
LGSP = b; cao nam...)
Ty 16 =bla
- Piém = Ty lé* Piém tdi da
4.2.2 | Tylé¢ CSDL trong Danh muc CSDL cuta don vi - Tong s6 CSDL trong Danh | Nop tai lieu kiém | Pon vi bao cao
da trién khai két néi, chia sé¢ voi NGSP 5 muc CSDL cia donvi=a; | chang (Thuyét minh
- S6 lugng CSDL cua don | thiét ké hé thdng
vi da trién hai két ndi, chia | hodc quyét dinh phé
sé véi NGSP = b; duyét thiét ké, bao
-Tylé¢ =bla cao nam...)
- Diém = Ty I¢* Diém tbi da
423 | Ty lé CSDL da két néi LGSP, NGSP dé khai - Tong s6 CSDL trong Danh | Nop tai liu kiém | Pon vi bdo cao
thac dir liéu phuc vu xay dyng CSDL 5 muc CSDL cia donvi =a; | chang (Thuyét minh

- S6 lwgng CSDL cua don vi

thiét ké hé thdng
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da két ndi LGSP, NGSP dé | hoac quyét dinh phé
khai thac dix liéu = b; duyét thiét ké, bao
-Tylé=bla cao nam...)
- biém = Ty lé* Diém tdi da
424 | Ty lé CSDL da cung cap cho cac Bg, nganh - Tong s6 CSDL trong Danh | Nop tai liéu kiém Pon vi bdo cdo
khéc khai thac (Dt liéu mo) 5 muc CSDL ciia don vi =a; | chang (Thuyét minh
- S6 lwong CSDL cua don vi | thiét ké hé thong
da cung cap cho cac B9, hoic quyét dinh phé
nganh khac khai thac = b; | duyét thiét ké, bao
-Tylé=bla cao nam...)
- Piém = Ty lé* Piém ti da
4.3 Dir liéu lon va cong cu phan tich dir ligu lén | 10
4.3.1 | Pon vi c6 sir dung nén tang dir liéu lon (big - C4 big data, c6 cbng cu: NOp cac tai liéu, van | Pon vi bao cao
data) va cong cu phan tich dir liéu Ion phuc vu | 5 Diém tdi da; ban lién quan
chuyén doi s6 trong cong tac chi dao diéu hanh, - C6 big data, khéng c6
cung cap dich vu s6 cong cu: ¥ diém téi da;
- Khéng co: 0 diém
4.3.2 | Phan mém, CSDL, nén tang s6 di cung cap cho Liét ké phan mém, CSDL Nop cac tai liu, van | Pon vi béo cao
cac co quan nha nudc khai thac, sir dung. 5 ban lién quan
5 Hoat déng cia Chuyén doi so 230
5.1 Hé thong Quan 1y vin ban va diéu hanh 20
5.1.1 | Ty Ié van ban di caa don vi duoc ky tryc tiép - T6ng s van ban di ctia don | - Vin thu don vi chup | Pon vi bao cao
trén phan mém 5 vi (trir van ban mat) (goi 12 | man hinh trich xuat

a).

- Tong s6 van ban di cua don
vi dugc Ky truc tiép trén phan
mém (goi 1a b).

- Piém = (b/a)* Piém téi da

dir ligu
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5.1.2 | Ty I& van ban cia don vi da tra loi dung han - Tong s6 van ban dén phai | - Van thu don vi chup | Pon vi bao céo
trén Hé thong phan mém quan 1y van ban (%): | 5 tra 16i goi 1a: a man hinh trich xuat
- Tong s6 van ban da tra 1oi | dix liéu
dung han goi la: b
- Piém= (b/a) * Diém t6i da
5.1.3 | Tylétai khoan phan mém quan Iy van ban dugc - Tong s6 cong chirc, vién | - Van thu don vi chup | Pon vi béo cao
cap trén tong sé cdng chic, vién chire, ngudi lao | 5 chuc, nguoi lao dong goi 1a: | man hinh trich xuat
dong cua don vi (%): a di liéu
- Tong sb cong chic, vién
chtrc, nguoi lao dong duoc
cap tai khoan goi la:b
- Piém= (b/a) * Diém t6i da
5.1.4 | Pon vi da tao 1ap ho so luu trir dién tir chua? - Co: biém tbi da; - Van thu don vi chup | Pon vi bao cao
5 - Khéng co: 0 diém man hinh trich xuat
dir liéu
5.2 Chir ky dién tir, chir ky s6 10
5.2.1 | Ty Ié cdng chuc, vién chic, nguoi lao dong - Tong cbng chaec, vién chic, | Trung tdm Thong tin | Bon vi bao cao
duoc cap chtng thu sé 5 nguoi lao dong goi 1a: a | tong hop danh séach
- Tong cong chirc, vién chirc, | CCVCNLD cua don
nguoi lao dong duoc cdp | vi duwoc cip Usb
chang thu sé goi la: b | Token
- Piém =( b/a) * Diém tdi da
5.2.2 | Khi don vi ¢6 nguoi nghi huu, thoi viéc, thay - C6: biém t6i da; NOp bién ban ban Pon vi bao cao
d6i vi tri cong tac, thay ddi don vi, don vi ¢6 bao | 5 - Khong c6: 0 diém giao lai USB Token
cho bo phan quan Iy USB Token dé thu hdi, thay
d6i USB Token khong?
5.3 Cac &ng dung co ban 50
5.3.1 | Bon vi da trién khai ing dung Quan ly nhan su - C6: biém t6i da; Nop tai lieu kiém | Bon vi bao cao
chua? 5 - Khong c6: 0 diém chiang (Thuyét minh

thiét ké hé théng
hoac quyet dinh phé
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Chi sé/Tiéu chi/Tiéu chi con

Diém
toi da

Cich tinh diém

Tai liéu kiém chirng

Ngudn thu
thap dir ligu

Ghi
chu

duyét thiét ké hoac
Hop dong mua bén
phan mém....) hoic
béo cdo, van ban lién
guan

5.3.2

DPon vi da trién khai trng dung Quan ly Tai chinh
- K¢ todn chua

- Co: Diém tdi da;
- Khong c6: 0 diém

Nop tai lieu kiém
chang (Thuyét minh
thiét ké hé thong
hoic quyét dinh phé
duyét thiét ké hoic
Hop dong mua bén
phan  mém....)hoac
bao cdo, van ban lién
guan

Don vi bao cao

5.3.3

Pon vi da trién khai itng dung Quan 1y Thi dua
khen thuong chua?

- Co: biém toi da};
- Khong c6: 0 diém

Nop tai lieu kiem
chang (Thuyét minh
thiét ké hé thdng
hodc quyét dinh phé
duyét thiét ké hoic
Hop ddng mua bén
phan mém....) hoic
bao cdo, van ban lién
quan

Pon vi bao cao

5.34

Pon vi da trién khai ung dung Quan ly Tai san
chua?

- C6: biém t6i da;
- Khong c¢6: 0 diém

Nop tai lieu kiém
chang (Thuyét minh
thiét ké hé thdng
hoic quyét dinh phé
duyét thiét ké hoic
Hop déng mua ban
phan mém....) hoic
bao cdo, van ban lién
quan

Pon vi bao cao
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5.3.5 Liét ké cac cAc phan mém ung dung phuc vu Mbi 1 phan mém duogc cong | Nop tai lieu kiém | Pon vi bao cao
chuyén mon, nghiép vu ma don vi dang st | 10 2 diém, dugc cong diém | chung (Thuyét minh
dung: khong qua diém téi da. thiét ké hé théng hoac
quyét dinh phé duyeét
thiét ké hoic Hop
déng mua ban phan
mém....) hoic bao
cao, van ban lién quan
5.3.6 | Phan mém cap nhat co so dit liéu can b, cong Pon vi b4o c4o
chirc, vién chirc Nha nudéc (phan mém CSDL | 10
CBCCVC)
Ty 6 CBCCVC da nhap dit liéu, in va duoc phé - Tong s6 CCVC goi laa Cac don vi chiét xuat | Pon vi bao céo
duyét cap nhat dix liéu chinh thirc vao CSDL cua | 5 - S6 luong CCVC da nhap | tr phan mém hoic
Bo Noi vu dix liéu, in va duoc phé duyét | nop cac bao cao co
goilab tinh phap ly
- Ty lé: bla
- Piém = (b/a)*Piém t6i da
Dit liéu duoc bd sung, cap nhat day da khi co - C6: biém t6i da; Bao cado cua don vi | Pon vi bao cao
bién dong vao phan mém; Dit liéu trong CSDL | 5 - Khéng ¢6: 0 diém c6 tinh phéap ly
duoc trich xuat, khai thac, sir dung thay thé ban
gidy trong cdng tac quan ly, sit dung CCVC
5.3.7 | Phan mém quan ly viéc thuc hién nhiém vu Bo Don vi bao cao
trudng giao 10
Ty 1€ nhiém vu dang han trén tong s6 nhiém vu - Tong s6 nhiém vu dugc | Bao céo thong ké cia | Pon vi bao cao
duoc giao (%): 5 giao goi la: a Van phong Bo
- Tong sé nhiém vu hoan
thanh dung han goi la: b
- Piém= (b/a)*Piém tbi da
Pon vi ¢6 cap nhat tién do cong viéc duoc giao - CO cap nhat day du: Puoc | Bao cao thong ké cia | Pon vi bao cao
Ién phan mém quan ly viéc thuc hién nhiém vu | 5 diém téi da Vin phong B

B6 trrong giao khdng?

- Cap nhat khong day du:
Puogc 1/2 diém téi da

- Khéng cap nhat: Khéng cé
diém
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5.4 Hé thong thong tin bao céo - thong ké 5
Ty 18 bao cao dugc dién tir hda va cap nhat dir - Tong s6 biéu mau bao cao | Bao céo cua don vi | Pon vi bdo cao
liéu day du (100%), thuong xuyén dé phuc vu | 5 cua don vi= a; c6 tinh phéap Iy
théng ké, bao céo cua don vi - S6 lwong biéu mau béo cao
da dién tr hoa = b;
-Tylé=bla
- biém = Ty lé* Diém ti da
5.5 Hoi nghi truyén hinh truc tuyén 10
55.1 | Ty I& cuoc hop ndi bo (Giao ban, chuyén mon, - Tong sb cudc hop cua don | Tai lidu kiém chang | Pon vi bao céao
chuyén dé, chi bo...) do lanh dao don vi chatri | 5 Vi= a; gom: Ké hoach; Gidy
- S6 luwong cudc hop truc | moi; hoic hop dong
tuyén noi bo = b; thué, mua dich vu
-Tylé=bla hoac bién ban ban
- Piém = Ty lé* biém tbi da | giao hoic qua cac
kénh théng tin khac
55.2 | Ty Ié cudc hop véi cac bd, nganh, dia phuong - Tong so cudc hop cua don | Tai liéu kiém chang | Pon vi bao cao
ma ndi dung lién quan dén don vi chuan bi ndi | 5 Vi Voi cac bd, nganh, dia | gom: Ké hoach; Gidy
dung phuong = a; moi; hoic hop déng
- S6 luwong cudc hop truc | thué, mua dich vu
tuyén cua don vi v6i cac bo, | hoic bién ban ban
nganh, dia phuong = b; giao hoac qua cac
-Tylé¢ =bla kénh théng tin khac
- Piém = Ty lé* Piém tdi da
5.6 Hé thong PAKN nguwdi dan, doanh nghiégp | 5
Ty 1€ tra 161 PAKN nguoi dan va doanh nghiép - Tong sé6 PAKN cua don vi | - Bao cao c6 tinh | Pon vi bdo cao
5 laa phdp ly cia don vi

- S6 lwgng PAKN cuaa don vi
da tra loi ding han la b
- Ty l&: bla

- Diém = Ty I¢ * Diém tbi da

hoac Bao cdo cua
trung tdm Thong tin




16

STT

Chi sé/Tiéu chi/Tiéu chi con

Diém
toi da

Cich tinh diém

Tai liéu kiém chirng

Ngudn thu
thap dir liéu

Ghi
chu

5.7

Dich vu cong

25

5.7.1

Pon vi c6 DVC muc 4 két ndi véi cong DVC

quéc gia

- Co: Diém tdi da;
- Khong c¢6: 0 dieém

Don vi bao cao

5.7.2

Ty 1€ DVCTT muic d¢ 3

- Tong s6 dich vy cong cua
don vi (goi la a);

- Tong s6 dich vu cdng truc
tuyén mic do 3 dang cung
cap (goi la b);

- Ty 1€ dich vu cbng truc
tuyén muc d6 3 12 b/a;

* Piém ty 16 DVCTT mic
d6 3 duogc tinh nhu sau:

+ Néu ty 16 DVCTT mirc do
3 tir 80% tro 1€n thi dat
Diém t6i da;

+ Néu ty 16 DVCTT mirc do
3 duéi 80% thi tinh theo
cbng thuc:

- Piém= (b/a)*Piém tdi da

- Bao cao tir Van
phong Bo

- Bao cao cua cac
don vi truc thuéc Bo

Don vi bao cao

5.7.3

Ty 1¢ DVCTT muc d6 4

- Tong so dich vu cdng cua
don vi (goi la a);

- Tong s6 dich vu cong truc
tuyén mirc d6 4 dang cung
cap (goi 1a);

- Ty I¢ dich vu cong truc
tuyén mirc do 4 1a b/a

* Piém ty 1¢ DVCTT mirc
d6 4 duoc tinh nhu sau:

+ Néu ty 18 DVCTT mure d6
4 tir 80% tr¢ 1én thi dat
Diém tdi da;

+ Néu ty 18 DVCTT mure d6
4 dudi 80% thi tinh theo

- Bdo céao tir Van
phong Bo

- Bao céo cua cac
don vi c6 dich vu
cbng

Don vi bao cao
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Chi sé/Tiéu chi/Tiéu chi con

Diém
toi da

Cich tinh diém

Tai liéu kiém chirng

Ngudn thu
thap dir liéu

Ghi
chu

cﬁng thic: o
- biém= (b/a)*Piém toi da

5.7.4

Ty 16 DVCTT mac do 3 ¢6 phat sinh HSTT

- Tong s6 dich vy cdng truc
tuyén mic do 3 dang cung
cap (goi la a);

- Tong sé dich vu cdng truc
tuyén murc d6 3 ¢6 phat sinh
HSTT (goi la b);

- Ty |é dich vu cbng truc
tuyén murc d6 3 ¢6 phat sinh
HSTT: b/a

* Piém ty ¢ DVCTT muc
d6 3 cb phat sinh HSTT
duoc tinh nhu sau:

+ Tir 70% tro 1én: Diém tdi
da

+ Duéi 70%: Diém = (b/a)*
biém t6i da

- Bao cao tir Van
phong Bo

- Bao cao cua cac
don vi ¢c6 dich vu
cong

Don vi bao cao

5.7.5

Ty 1€ DVCTT murc d6 4 c6 phat sinh HSTT

- Tong so dich vu cong truc
tuyén mac do 4 dang cung
cap (goi la a);

- Tong sb dich vu cdng truc
tuyén mirc do 4 c6 phat sinh
HSTT (goi la b);

- Ty I¢ dich vu cbng truc
tuyén mirc do 4 c6 phat sinh
HSTT la: b/a

* Piém ty I¢ DVCTT mirc
dd 4 c6 phat sinh HSTT dugc
tinh nhu sau:
+ Tir 70% tro 1én: Diém toi
da

+ Dudi 70%: Piém = (b/a)*
biém ti da

- Bdo céao tir Van
phong Bo

- B4o céo cua cac
don vi c6 dich vu
cbng

Don vi bao cao
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5.8 Ty I¢ ho so truc tuyén 25
5.8.1 | Ty léthu tuc hanh chinh cta don vi da duoc dua - Tong s6 thu tuc hanh chinh | - Bao céo tr Van | Pon vi bdo cao
Ién Hé thong mot cira dién tir cia Bo 5 ciadonvigoila:a phong Bo
- Tong s6 thu tuc hanh chinh | - B4o co cua cac don
da dugc dwa 1én hé thong | vi co dich vu cong,
Mot cura caa Bo goi la: b TTHC
-biém = (b/a)*Piém tbi da
5.8.2 | Ty lé ho so da giai quyét dung han trong nim -Tong sd hd so trong nam goi | - B4o cdo tir Van | Pon vi béo cao
(%): 5 la:a phong Bo
- Tong s6 hd so da giai quyét | - Bao cdo cua cac don
dang han trong nam goi la: b | vi ¢6 dich vu cdng,
-Diém = (b/a)*Piém téi da | TTHC
5.8.3 | Pon vi c6 thuc hién day du cac hinh thirc cong - Coéng khai day du: Puoc | - Bao c4o tr Vian | Pon vi bdo co
khai thu tuc hanh chinh theo quy dinh khéng? | 5 diém toi da phong Bo
- Cong khai khong day du: | - B4o cdo cua cac don
Pugc 1/2 diém tbi da vi ¢6 dich vu cbng,
- Khong cong khai: 0 diém | TTHC
5.8.4 | Ty lé trung binh ho so dugc cdng khai két qua/ -Tong so ho so giai quyéet | - Bao cdo tur Vian | Bon vi bao cao
tong s6 hd so giai quyét trong nim, trén |5 trong nam goi la: a phong Bo
trang/cong Dich vu cdng cua B (%): - Tong sé hd so duoc cdng | - Bao cdo cua cac don
khai két qua goi 1a: b vi ¢6 dich vu cbng,
-Diém= (b/a)*Piémtéida | TTHC
585 | Tyl¢ TTHC cua don vi da duoc cat giam trong -Tong s6 TTHC cua don vi | - Bdo cdo tr Vian | Pon vi bdo cao
nam 5 (goi la a); phong Bo
- Téng s6 TTHC cua don vi | - B4o cdo cua cac don
da duoc cit giam goi la b vi ¢6 dich vu cbng,
- Diém= (b/a)*Piém téi da | TTHC
5.9 Nén tang thanh toan truc tuyén, di dong 10
5.9.1 | Ty lé sb dich vu cong truc tuyén caa don vi cO - Tong sb dich vu cong truc | - Bdo cdo tr Vian | Pon vi bdo cao
tich hop, hd trg thanh toan tric tuyén 5 tuyén c6 thu phi ciia don vi | phong Bo

(goi la a);
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- Tong s6 dich vu cong truc | - Bao co cua cac don
tuyén c6 thu phi cia donvi | vi ¢6 dich vu cong,
va duoc tich hop, hd tro TTHC
thanh toan truc tuyén (goi la
b)
- Piém = (b/a) *Piém t6i da
5.9.2 | Ty lé sb dich vu cong truc tuyén caa don vi cO - Tong s6 dich vu cong truc | - Bao céo tr Van | Pon vi bdo co
két ndi, hd tro thanh toan qua hé théng hd tro | 5 tuyén c6 thu phi cia don vi | phong B
thanh qudc gia PayGov (goi la a); - Béo céo cua cac don
- Tong s6 dich vu cong truc | vi ¢d dich vu cong,
tuyén c6 thu phi cia donvi | TTHC
va duoc két ndi, hd trg
thanh toan qua hé théng hd
trg thanh toan qudc gia
PayGov (goi la b)
-Diém = (b/a) *Piém t6i da
510 | Miec d¢ hai 1ong khi sit dung DVCTT 5
DVCTT cua don vi c6 phan danh gia mac do - Co: biém toi da; - Bdo cdo tr Van | Bon vi bao cao
hai long cia c& nhan, t6 chirc khi sir dung khong | 5 - Khéng co: 0 diém phong Bo
- Bao cao cua cac don
vi ¢ dich vu cong,
TTHC
5.11 | Thuc hién tiép nhan ho so, tra két qua giai | 15
quyét TTHC qua dich vu bwu chinh ¢6ng ich
(BCCI)
5.11.1 | Ty Ié¢ TTHC cia don vi da trién khai cO phat Trong danh muc TTHC dang | - B&o cdo tir Van | Pon vi bdo céo
sinh hd so tiép nhan hoic tra két qua giai quyét | 5 trién khai tiép nhan/tra két | phong Bo
qua dich vu BCCI qua qua dich vu BCCI, tong | - B4o cao cia cac don

s6 TTHC c6 phat sinh hd so
tiép nhan/tra két qua qua
dich vu BCCI.

- Tinh ty 1¢ % giita s6 TTHC
¢6 phét sinh ho so qua dich

vi ¢6 dich vu cong,
TTHC
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Chi sé/Tiéu chi/Tiéu chi con

Diém
toi da

Cich tinh diém

Tai liéu kiém chirng

Ngudn thu
thap dir liéu

Ghi
chu

vu BCCI (tiep nhan/tra ket
qua hoic ca hai) so véi tong
s6 TTHC dang trién Khai
thyc hién dich vy BCCI (goi
la a)

- Néu ty 1& nay dat
+ Tir 50% tro 1én dat: Diém
ti da;

+ Duéi 50% dat: Diém tdi da
* (a/ 50%) diém.

5.11.2

Ty Ié ho so TTHC cta don vi duoc tiép nhan

qua dich vu BCCI

+ Xac dinh cac TTHC da
trién khai thuc hién tiép nhan
hd so qua dich vu BCCI ¢c6
phét sinh hd so.

+ Tong sé hd so da tiép nhan
trong nam (ca tiép nhan qua
dich vu BCCI va qua hinh
thac khac) cua cac TTHC
néu trén.

+ Tong sé hd so da tiép nhan
qua dich vu BCCI cua cac
TTHC néu trén.

- Tinh ty 18 % giira 6 ho so
da tiép nhan qua dich vu
BCCI so véi tong s6 hd so da
tiép nhan trong nam cua cac
TTHC néu trén
- Néu ty lé dat:

+ Tl 5% trd 1én dat: Diém toi
da;
+ Duéi 5% dat: 0 diém.

- Bdo céo tr Van
phong Bo

- Bao cao cua cac don
vi ¢ dich vu cong,
TTHC

Pon vi bao cao

5.11.3

Ty l¢& két qua giai quyét TTHC cua don vi dugc

tra qua dich vu BCCI

+ Xac dinh cac TTHC da
trien khai thyuc hién tiep nhan

- Bdo céo tr Van
phong Bo

Pon vi bao cao
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Chi sé/Tiéu chi/Tiéu chi con

Diém
toi da

Cich tinh diém

Tai liéu kiém chirng

Ngudn thu
thap dir liéu

Ghi
chu

ho so qua dich vu BCCI cd
phét sinh hd so.

+ Tong s6 hd so da tiép nhan
trong nam (ca tiép nhan qua
dich vu BCCI va qua hinh
thac khac) cua cdc TTHC
néu trén.

+ Tong sb hd so da tiép nhan
qua dich vu BCCI cua cac
TTHC néu trén.

- Tinh ty 18 % giira 6 ho so
da tiép nhan qua dich vu
BCCI so véi tong s6 ho so da
tiép nhan trong nim cua cac
TTHC néu trén

-Néu ty 1& nay dat:

+ Tir 20% tro 1én dat: Diém
tdi da;

+ Dudi 20% dat: 0 diém.

- B4o céo cua cac don
vi ¢O dich vu cbng,
TTHC

5.12

Cong Théng tin dién tir

22

5.12.1

Cung cap cac thong tin theo quy dinh tai Nghi

dinh s 43/2011/ND-CP

20

- Néu cung cap day di théng
tin theo quy dinh thi dat
Diém tdi da;

- Néu cung cip khong day du
thong tin theo quy dinh thi
tinh diém theo ty 18

Theo Phu luc IV

Pon vi bao cao

5.12.2

Quy chéqvan hanh va duy tri hoat déng cho
Trang/ Cong thong tin dién tir cia don vi

- P co: diém tbi da
- Khong ¢6: 0 diém

Nop Quy che

Pon vi bao cao
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5.13 Tham gia dién tw cia ngwoi déan, doanh | 8
nghiép (chire ning mé rong ciia Cong TTDT)

5.13.1 | Cong TTDT c6 cho phép ngudi dan, doanh - C6 chuc nang: Piém téi da | Gui duong link Pon vi b4o cao | Chim
nghiép giao tiép truc tuyén theo thoi gian thyc | 4 - Khong co: 0 diém theo
voi don vi Phu luc

5.13.2 | Cong TTDT co cac tinh ning vé mang xa hoi - C6 chirc nang: Biém t6i da | Gui duong link Pon vi b4o cao

4 - Khong co: 0 diém
5.14 | SO héa va lwu trix tai liéu dién tir 20
5.14.1 | Pon vi da xay dung kho luu trit ho so dién ta - Co: biém tbi da; Nop tai liu kiém | Pon vi béo cao
5 - Khong c6: 0 diém chang (Thuyét minh
thiét ké hé thong
hoic quyét dinh phé
duyét thiét ké hoic
bién ban ban giao
hoac bao cao co tinh
phap ly cua don vi)
hoac cac tai liéu, van
ban lién quan

5.14.2 | Pon vi da trién khai hé thong/phan mém quan - Co: Diém tdi da; Nop tai liéu kiém | Pon vi béo cao
ly tai liéu lwu trir dién tor 5 - Khéng co: 0 diém chang (Thuyét minh

thiét ké hé thdng
hoic quyét dinh phé
duyét thiét ké hoic
bién ban ban giao
hoac bao cao co tinh
phap ly cua don vi)
hoac cac tai liéu, van
ban lién quan

5.14.3 | Pon vi c6 ban hanh quy ché/quy trinh sir dung - Co: biém tbi da; Nop Quyet dinh ban | Bon vi b4o cao
hé théng/phan mém luu trir khéng? 5 - Khong c6: 0 diém hanh Quy ché/ Quy

trinh
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5.14.4 | He thong/ Phan mém luu trit c6 dugc tich hop - Co: biém tbi da; Nop tai lieu kiém | Pon vi béo cao
v6i phan mém quan 1y vin ban va diéu hanh cia | 5 - Khdng cd: 0 diém chang (Thuyét minh
Bo? va cac co so dir lieu, hé théng théng tin thiét ké hé thdng
khac hoic quyét dinh phé
duyét thiét ké hoic
bién ban ban giao
hodc bao cao cé tinh
phap ly cua don vi)
hodc cac tai liéu, van
ban lién quan
6 An toan, an ninh mang 20
6.1 Bao vé hé thong thong tin theo cap do 9
6.1.1 | Ty Ié hé thong thong tin trong don vi dugc phé - Ty 1€ = so hé thong thong | Cac van ban lién | Bon vi bao cao
duyét theo cp do 3 tin dwoc phé duyét theo cip | quan co tinh phap ly
do/tong sé hé thong thong | cua don vi: béo céo,
tin trung tdm, phong, cong van....
ban,..... thugc pham vi don
vi quan ly
-Piém = Ty Ié * Diém tdi
da
6.1.2 | Ty I¢ hé thong thdng tin caa don vi duoc trién - Ty 1é =s6 hé thong thong | Nop ho so phé duyét | Pon vi bao cao
khai phuong 4n bao vé theo hd so dé xuat cap | 3 tin duoc trién khai phuong | cip do da dugc phé
d6 duoc phé duyét an bao vé theo ho so dé xuat | duyét hodc cac vin
cap do duoc phé duyét/tong | ban lién quan
s6 hé thong théng tin thudc
pham vi quan ly cia don vi
-biém = Ty 1é * biém tdi
da
6.1.3 | Ty l¢é hé thong thong tin cua don vi cap do 3 tro -Tylé =s6héthongthong | Cac van ban lién | Pon vi bao cao
1én dat ching nhan tiéu chuan quan ly ATTT | 3 tin trung tdm, phong, quan cé tinh phap ly

ISO 27001

ban,..... cip d6 3 tro 1én dat
chirng nhan tiéu chuan quan

cua don vi: bao cao,
cong van....
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STT | Chi s&/Tiéu chi/Tiéu chi con M | Caich tinh diém Tai ligu kiém chirng t'\r'g‘;"gfl‘l‘iu cGhT
ly ATTT ISO 27001 / tong
s6 hé thong thong tin trung
tam, phong, ban,..... cip do
3 trg 1én thugc don vi quan
ly
-Piém = Ty I¢é * Piém tdi
da
6.2 Mirc d6 lay nhiém ma déc 11
6.2.1 | Tylé may tinh duoc cai dat phan mém phong, - Tong may chi, may tram | Cac van ban lién | Pon vi béo cao
chéng ma doc 5 goi laa quan c6 tinh phap Iy
- Téng may cha, may tram da | cua don vi: bao céo,
duoc cai dat phan mém | cong van....
phong, chéng ma doc goi la
b
- Piém = (b/a) * Diém tdi da
6.2.2 | Xay dung kich ban cu thé trong viéc phoi hop - bi xdy dung: Piém toi da | Nop kich ban phéi | Pon vi bao cao
xtr Iy sy ¢6 an toan, an ninh thdng tin 3 - Chua xay dung: 0 diém hop xir 1y su cb an
toan, an ninh théng
tin da duoc phé duyét
6.2.3 | Trién khai Hé thong giam sat an toan thong tin - ba xay dung/thué, van| Nop tai lieu kiém | Bon vi bao cao
cua don vi 3 hanh Hé théng giam sat an | chang (Thuyét minh

toan thong tin cua don vi :
Diém tdi da;

- Chua xay dung/thué: 0
diém

thiét ké hé thdng
hoic quyét dinh phé
duyét thiét ké hoic
Hop ddng mua bén
phan mém, thiét bi
giam sat an toan an
ninh mang hoac bién
ban ban giao hoic
bao cao kiém ké tai
san;....)
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STT

Chi sé/Tiéu chi/Tiéu chi con

Diém
toi da

Cich tinh diém

Tai liéu kiém chirng

Ngudn thu
thap dir liéu

Ghi
chu

Pao tao va Phat trién nguon nhan luc

45

7.1

Can b chuyén trach CNTT

15

71.1

Ty 1€ cong chic, vién chuc, nguoi lao dong

chuyén trach CNTT

-Tong sé6 CBCCVC cua don
vi (goi la );

- Tong s6 can bo chuyén
trach vé CNTT cua don vi
(goi la b);

-Tylé=bla

- Ty Ié Can bo chuyén trach
CNTT tir 10% tro 1én: Diém
t6i da

- Dudi 10%: Biém = Ty lé *
biém t6i da/10%

Nop cac van ban, tai
liéu, bao cao lién
quan c6 tinh phép ly

Don vi bao cao

7.1.2

Ty 1€ cbng chac, vién chie, nguoi lao dong
chuyén trach CNTT c6 trinh d6 dai hoc chuyén

nganh CNTT tro Ién

- Tong s6 Can bo chuyén
trach vé CNTT cia don vi
(goi laa);

- Téng sb can bo chuyén
trach vé CNTT ciia don vi ¢6
trinh do tir Pai hoc tro 1én
(goi la b);

-Tylé =bla

- Tx 80% Ty lé Can bo
chuyén trach CNTT c6 trinh
d6 dai hoc chuyén nganh
CNTT tro 1én: Diém téi da

- Duéi 80%: Diém = Ty I¢ *
Diém tdi da/80%

NOp cac van ban, tai
liéu, bao cao lién
quan co tinh phap ly

Pon vi bao cao

7.1.3

Ty 1€ cbng chuc, vién chuc, nguoi lao dong

chuyén trach ATTT

- Tong s6 CBCCVC cua don
vi (goi la a);

- Téng sé Can bo chuyén
trach vé ATTT cua don vi
(goi la b);

Nop cac van ban, tai
liéu, bao cdo lién
guan cd tinh phap ly

Pon vi bao cao
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STT | Chi s&/Tiéu chi/Tiéu chi con M | Caich tinh diém Tai ligu kiém chirng t'\r'g‘;"gfl‘l‘iu cGhT
-Tylée=b/a
- Ty I¢ Cén bo chuyén trach
vé ATTT tir 5% tro lén:
Diém tdi da
- Duéi 5%: biém = Ty 18 *
Diém t6i da/5%
7.1.4 | Ty I¢ cdbng chuc, vién chuc, nguoi lao dong - Tong cong chuc, vién chac, | Nop cac van ban, tai | Bon vi bdo cdo
chuyén trach CNTT c¢6 céac chung chi (MCSA, | 2 nguoi lao ddng chuyén trach | liéu, bao céo lién
CCNA, CCNP, Network Security (%): vé CNTT goi la: a quan co tinh phéap ly
- Tong cong chirc, vién chic,
nguoi lao dong chuyén trach
vé CNTT c6 chang chi
(MCSA, CCNA, CCNP,
Network Security) goi la: b
- Ty I& > 30%: Piém ti da
- Ty 18 < 30%: diém = (ty
18/30%) * Piém tdi da
7.1.5 | PBon vi c6 kinh phi dao tao nang cao trinh do Cé: biém toi da NOp cac van ban, tai | BPon vi bao cao
cho cbng chuc, vién chue, nguoi lao dong | 2 Khong: 0 diém liéu, bao cao lién
chuyén trach vé CNTT khdng? quan co tinh phap ly
7.1.6 | Bon vi c0 hop tac véi cac co quan, to chic co Cé: biém toi da NOp cac van ban, tai | Bon vi bao cao
chuy&n mén vé CNTT khong? (Dé hoc hoi nang | 2 Khong: 0 diém licu, bao céo lién
cao chuyén mén cho céng chac, vién chuec, quan co tinh phap ly
ngudi lao dong phu trach vé CNTT)
7.2 Pao tao Ky ning so 30
7.2.1 | Pon vi da c6 chuong trinh, ké hoach dao tao, - C6 chuong trinh, ké hoach | Nop ké hoach hoac | Bon vi bao cdo
tap huin vé chuyén doi sé, ky nang sé cho | 6 dao tao va da trién khai: diém | cac van ban lién quan

CBCCVC trong don vi

t6i da

- C6 chuong trinh, ké hoach
dao tao nhung chua trién
khai: 1/2 diém tdi da

- Khong c6: 0 diém
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Chi sé/Tiéu chi/Tiéu chi con

Diém
toi da

Cich tinh diém

Tai liéu kiém chirng

Ngudn thu
thap dir liéu

Ghi
chu

7.2.2

Ty 1€ 1anh dao cua don vi tham gia it nhat 1 khoa
dao tao, tap huan vé chuyén doi so, ky nang so
do Bd Noi vu hodc do don vi t6 chac

- Tong s6 1anh dao don vi +
Téng s6 lanh dao cap phong
ban goi la a

- Tong s6 lanh dao da tham
gia khoa dao tao, tap huan vé
chuyén d6i s6, ky nang sé do
don vi t6 chic goi 1a b
Ty lé=bla

- Piém = (b/a) * Diém ti da

Van ban cir can bo,
cong chuc, vién chuc
tham gia tap huén,
boi dudng hoic bao
céo két qua khoa hoc

Don vi bado cao

7.2.3

Ty 1€ CBCCVC dugc tap huan, boi dudng ve ky
nang st dung, khai thac cac h¢ thong thong tin
cua don vi

- Tong s6 CBCCVC duoc
goilaa

- Téng s6 CBCCVC duoc
tap huan, boi dudng vé ky
nang su dung, khai thac cac
hé théng thdng tin goi 1a b
- Piém = (b/a) * Diém tdi da

Van ban cir can bo,
cbng chuc, vién chuc
tham gia tap huan,
boi dudng hoic bao
céo két qua khoa hoc

Pon vi bao cao

7.2.4

Ty I€ can b, cbng chuc, vién chic duoc tap
huan, boi duong vé ky nang phan tich va xur ly
dir liéu, khai thac cac dix liéu so.

- Tong so0 CBCCVC duoc
goilaa

- Téng s6 CBCCVC duoc
tap huan, boi dudng vé ky
nang phan tich va xu ly dir
liéu, khai thac cac dir liéu sb
goi la b

- Diém = (b/a) * Diém tdi da

Van ban cir can bo,
cbng chuc, vién chuc
tham gia tap huan,
bdi dudng hoic bao
céo két qua khoa hoc

Pon vi bao cao

7.2.5

Pon vi ¢d cir cong chirc, vién chirc, nguoi lao
dong tham gia cac khoa hoc truc tuyén
(eLearning) khéng?

Co: biem toi da
Khéng: 0 diém

Van ban cir can bo,
cbng chire, vién chuc
tham gia tap huan,
bodi dudng hoic bao
céo két qua khoa hoc
(hoc ¢ trong va ngoai
bd)

Pon vi bao cao
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